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7 LIBRO VII. ASPECTOS FINANCIERO CONTABLES
7.1 TITULO I. ESTADOS FINANCIEROS

Con el objeto de ajustarse a los principios y Normas de Contabilidad de las Normas Internacionales de Informacién Financiera
(Normas de Contabilidad NIIF), emitidas por el Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad [International Accounting
Standards Board (IASB)], las Cajas de Compensacién de Asignacién Familiar (C.C.A.F.) se encuentran sujetas, para efectos de la
confeccion y presentacién de sus estados financieros, a las instrucciones que a continuacién se indican.

Las modificaciones en los estados financieros se refieren a su contenido, el cual se sujeta a principios y normas financiero
contables, requiriéndose la aplicacién de las normas internacionales IAS (International Accounting Standards) e IFRS
(International Financial Reporting Standards) emitidas por el International Accounting Standard Board (IASB), incorporandose el
estado de resultados integrales y el estado de cambios en el patrimonio neto.

Conforme a lo anterior, las materias tratadas son las siguientes:
@ Estado de situacion financiera clasificado
® Estado de resultados por naturaleza
® Estado de resultados integral
® Estado de cambios en el patrimonio neto
® Estado de flujo de efectivo directo

® Notas explicativas a los estados financieros

7.1.1 NORMAS DE PREPARACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

Los estados financieros de las C.C.A.F. deben ser preparados de acuerdo con Normas de Contabilidad de las Normas
Internacionales de Informacién Financiera (Normas de Contabilidad NIIF), emitidas por el Consejo de Normas Internacionales
de Contabilidad (International Accounting Standards Board (IASB)). Lo anterior, con excepcion de lo normado o aprobado por
esta Superintendencia.

Con el objeto de homologar la presentacion de los estados financieros de las C.C.A.F., se establece un formato Unico de
presentacién denominado FUPEF-IFRS (Formato Unico de Presentacion de Estados Financieros de las Normas Internacionales
de Informacién Financiera), que se presenta en el Anexo N°1: Formatos FUPEF-IFRS de este Titulo |. En este formato se han
clasificado los items del "estado de situacion financiera clasificado" en corrientes y no corrientes, en el "estado de
resultados" se clasifican los gastos por su naturaleza y el estado de flujo de efectivo estd basado en el método directo.

Las instrucciones que a continuacion se indican establecen los requerimientos minimos generales, sobre el contenido de los
estados financieros, para su debida presentacion, debiendo las Cajas de Compensaciéon de Asignaciéon Familiar
complementarlos de acuerdo con las normas y principios contables internacionales (IAS e IFRS) .

7.1.2 PRESENTACION Y PLAZOS

1) Los plazos de presentacion de los estados financieros a esta Superintendencia son los siguientes:
a) Los referidos al 31 de diciembre deben ser presentados o transmitidos dentro de los 90 dias siguientes.

b) La C.C.A.F. debe presentar sus estados financieros anuales debidamente auditados por una empresa de auditores
externos independiente.

c) Los referidos al 31 de marzo y 30 de septiembre deben ser presentados o transmitidos dentro del plazo de 60 dias
contados desde la fecha de cierre del respectivo trimestre calendario. Los referidos al 30 de junio deben ser
presentados o transmitidos dentro del plazo de 75 dias contados desde la fecha de cierre del respectivo semestre
calendario. En todos los casos indicados precedentemente, se deben incluir los estados financieros consolidados.

2) En este Titulo | se establece la informacién minima que se debe proporcionar en las notas explicativas a los estados



financieros, sin que ello exima a la administracién de la Caja de Compensacién de la responsabilidad de presentar otras
notas explicativas exigidas por las normas internacionales de contabilidad o notas adicionales para entregar otra
informacién distinta a la requerida que contribuya a una mejor comprensiéon de los estados financieros presentados o
que diga relacion con el hecho de divulgar cierta informacién, que, sin estar directamente reflejada en dichos estados,
corresponden a eventos que por su importancia deben ser conocidos por los usuarios de la informacién financiera.

3) Los estados financieros, la carta conductora y la declaracién de responsabilidad deben enviarse a esta Superintendencia
mediante la plataforma PAE, opcién "Otros-Ingresos".

4) Los saldos informados en los estados financieros presentados a esta Superintendencia deben concordar con los
registros contables de la Caja de Compensacion.

7.1.3 CONTENIDO

Los estados financieros estdan compuestos por un conjunto de datos que deben ser presentados a esta Superintendencia
mediante los siguientes informes:

1. ldentificacion

2. Estados financieros
a) Estado de situacion financiera clasificado
b) Estado de resultados por naturaleza
c) Estado de resultados integral
d) Estado de cambios en el patrimonio neto
e) Estado de flujo de efectivo directo

3. Notas explicativas a los estados financieros

4. Hechos relevantes

5. Andlisis razonado de los estados financieros

6. Declaracioén de responsabilidad

7.1.4 INSTRUCCIONES GENERALES

Las cifras de los estados financieros se expresan en miles de pesos, sin decimales, y en caso que sean negativas se informan
con signo menos (-). Ademas, deben presentarse en forma comparativa entre el ejercicio actual e igual periodo del afio
anterior.

En caso de que una Caja de Compensacién aplique una politica contable retroactivamente, efectie en forma retroactiva la
reexpresion de los items de los estados financieros o cuando reclasifique cuentas o conceptos en sus estados financieros,
debe presentar como minimo tres periodos de estados de situacién financiera.

En aquellos items que se haga referencia a otras instrucciones, debe entenderse que ellas se hacen extensivas a las normas
gue las modifiquen, complementen o reemplacen.

Las normas de presentaciéon de los estados financieros son necesariamente de caracter general, y de no existir claridad
respecto de situaciones especificas, éstas deben consultarse oportunamente a esta Superintendencia.

No deben agregarse ni eliminarse rubros a los estados financieros basicos. Sin embargo, cada Caja de Compensacién debe
complementar las notas a los estados financieros para ajustarse a su propia realidad y cumplir asi con los requerimientos de
las nuevas normas.

7.1.5 FORMATO FUPEF-IFRS

7.1.5.1 Identificacion

1.01 Razén Social
Razén social o denominacion de la Caja de Compensacion conforme al articulo 4° de la Ley N°18.833.

1.02 Naturaleza juridica



Naturaleza juridica de la C.C.A.F. conforme al articulo 1° de la Ley N°18.833.

1.03 Rut

Rol Unico Tributario de la C.C.AF.

1.04 Domicilio

Debe sefialarse la ciudad y direccién donde se encuentra situada la Gerencia General de la C.C.A.F.

1.05 Regién

Debe indicarse la Regién en que se encuentra el domicilio de la Gerencia General de la C.C.A.F.

1.06 Teléfono

Corresponde al nimero telefénico de la Gerencia General de la C.C.A.F.

1.07 E-mail

Debe sefialarse la direccion del correo electrénico de la Gerencia General de la C.C.A.F.

1.08 Representante Legal

Debe indicarse el nombre (apellido paterno, apellido maternoy nombres) del Presidente del Directorio de la C.C.A.F.
1.09 Gerente General

Debe indicarse el nombre (apellido paterno, apellido maternoy nombres) del Gerente General de la C.C.A.F.
1.10 Directorio

Debe completarse el Formato anotando los nombres (apellido paterno, apellido materno y nombres) y RUT de las personas
qgue pertenecen al Directorio de la C.C.A.F. Cabe agregar que al costado del cargo debe indicarse si el Presidente y
Directores pertenecen al estamento de empleadores (E) o trabajadores (T).

1.11 Nimero de entidades empleadoras afiliadas

Debe indicarse el total de entidades empleadoras afiliadas a la C.C.A.F. en el mes que se informa. En dicho concepto
deben incluirse aquellas empresas respecto de las cuales, dentro de los Ultimos seis meses, la Caja ha tenido constancia
gue se mantiene vigente su afiliacion.

1.12 Nimero de trabajadores afiliados

Debe indicarse el total de trabajadores afiliados a la C.C.A.F. en el mes que se informa. En dicho concepto deben incluirse
los trabajadores de las entidades empleadoras afiliadas definidas en el punto "1.11 NUmero de entidades empleadoras
afiliadas".

1.13 Numero de pensionados afiliados

Debe indicarse el total de pensionados afiliados a la C.C.A.F. en el mes que se informa.
1.14 Nimero de trabajadores

Debe sefialarse el total de personas que trabajaron en la C.C.A.F. en el mes que se informa.
1.15 Patrimonio

Debe indicarse el monto del patrimonio de la C.C.A.F. al cierre de los estados financieros.

7.1.5.2 Estados Financieros

7.1.5.2.1 Estado de Situacion Financiera Clasificado

ACTIVOS

Representa la suma total de los items del activo de la entidad. Debe anotarse al pie de la columna "Activos" del Estado
de Situacién Financiera.

Las cuentas del activo deben ser distribuidas en las siguientes dos clasificaciones generales: Activos corrientes y Activos
no corrientes.

ACTIVOS CORRIENTES

Incluye aquellos activos y recursos de la entidad que serdn realizados, (0o que se espera seran realizados) vendidos o
consumidos, dentro del plazo de un afio, a contar de la fecha de cierre de los Estados Financieros, o que se mantienen
fundamentalmente con fines de negociacién.

Asimismo, incluye a aquellos constituidos por efectivo u otro medio equivalente al efectivo, cuya utilizaciéon no esté



restringida para ser intercambiado o usado para cancelar un pasivo, al menos dentro de los doce meses siguientes a la
fecha de cierre de los estados financieros.

Los conceptos que conforman los Activos Corrientes deben incorporarse a los items que a continuacién se definen:
11010 Efectivo y equivalentes al efectivo

El efectivo y equivalentes al efectivo incluyen el efectivo en caja, saldos disponibles en cuentas corrientes, los depdsitos
a plazo en entidades de crédito, otras inversiones a corto plazo de gran liquidez con un vencimiento original de tres
meses 0 menos Yy los descubiertos Financieros. En el balance de situacién, los descubiertos Financieros se clasifican
como recursos ajenos en el pasivo corriente.

11020 Colocaciones de crédito social corrientes (neto)

En este item se incluyen los créditos de consumo, créditos a microempresarios, créditos con fines educacionales,
créditos hipotecarios no endosables y mutuos hipotecarios endosables, otorgados a los afiliados en el marco del
Régimen de Crédito Social. Se presentan netos de provisién por incobrabilidad y morosidad.

11040 Deudores previsionales (neto)

En este item se consignan aquellas deudas cuya morosidad sea igual o inferior a un afio. Se incluyen todos los
documentos y cuentas por cobrar provenientes de cotizaciones declaradas y no pagadas y aquellas cotizaciones que se
encuentren en proceso de cobranza judicial o extrajudicial, previa deduccién de las asignaciones familiares y demas
beneficios por compensar. Ademds, deben incluirse en este item los beneficios indebidamente percibidos por los
beneficiarios y los fraudes que afecten a fondos propios.

También se incluyen en este item las deudas de empleadores y entidades pagadoras de pensiones derivadas de los
valores que estan obligados (as) a descontar, retener y remesar a la C.C.A.F en su calidad de entidad de previsién social,
tales como deudas por prestaciones de crédito social, aportes y prestaciones otorgadas a pensionados, etc.

Los créditos hipotecarios no endosables y los créditos sociales que registren cuotas vencidas y no pagadas y el saldo de
capital de los mismos, deben incluirse en este item a partir del dia 1° del mes subsiguiente a aquel en que debia
enterarse el pago de la obligacién. Este plazo se contara desde el mes que correspondia pagar la cuota morosa mas
antigua del crédito.

Las deudas consignadas en este item se deben presentar separadamente de acuerdo con los siguientes conceptos: por
mutuos hipotecarios no endosables, por crédito social y por otras deudas.

11050 Otros activos financieros corrientes

En este item deben incluirse los activos que son mantenidos para negociacién o que, desde el reconocimiento inicial,
han sido designados por la entidad para ser contabilizados a valor justo con cambios en resultados. Ademas, se deben
incluir los activos financieros no derivados que se designan como disponibles para la venta y aquellos que seran
mantenidos hasta su vencimiento.

Todas las imputaciones al activo deben ser en porcién corto plazo (menos de un afio).
11060 Otros activos no financieros corrientes

Corresponden a todos los activos que no estan contemplados como financieros, y que no se encuentran especificados en
otras cuentas del activo corriente.

11070 Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar corrientes

En este item deben incluirse las cuentas y/o documentos por cobrar provenientes de la venta de servicios a terceros, de
acuerdo con el nimero 7 del articulo 19 de la Ley N°18.833, las cuentas por cobrar que no provengan de las operaciones
propias de la C.C.AA.F., tales como cuentas corrientes del personal, anticipos a proveedores, deudores por venta de
activos fijos, etc., asi como también los valores por cobrar al Fondo Unico de Prestaciones Familiares y Subsidios de
Cesantia y al Fondo de Subsidios por Incapacidad Laboral, por concepto de los regimenes legales que administran las
C.CAF.

Esta cuenta debe presentarse neta del deterioro.
11080 Cuentas por cobrar a entidades relacionadas corrientes

Se clasifican en este item las cuentas por cobrar a entidades relacionadas, provengan o no de operaciones comerciales
de la entidad y cuyo plazo de recuperacién no exceda a un afio a contar de la fecha de los Estados Financieros.

11090 Inventarios

En este item debe mostrarse el total de los bienes de consumo de propiedad de la C.C.A.F., cuyo detalle (componentes
mas significativos) y el método de valorizacién deben explicitarse.

11100 Activos biolégicos corrientes

En este item se incluyen los activos como plantas y dreas verdes que son capaces de experimentar transformaciones
biolégicas para convertirlos en otro activo biolégico diferente.

En el caso especifico de las C.C.A.F., se pueden mencionar los centros de ecoturismo, donde se encuentran insertos en
naturaleza preservando de ella y el medio ambiente.



11110 Activos por impuestos corrientes

Corresponde incluir en este item el crédito fiscal neto, por concepto del impuesto al valor agregado, los pagos
provisionales que excedan a la provisién por impuesto a la renta u otros créditos al impuesto a la renta, tales como
gastos de capacitacion y el crédito por compras de activo fijo. Adicionalmente, deben incluirse los PPM por recuperar por
utilidades absorbidas por pérdidas tributarias.

11120 Total de activos corrientes distintos de los activos o grupos de activos para su disposicién
clasificados como mantenidos para la venta o como mantenidos para distribuir a los propietarios

Corresponde a la suma de los items 11010 al 11110.

11210 Activos no corrientes o grupo de activos para su disposicién clasificados como mantenidos para la
venta

Corresponde al activo no corriente (0 grupo enajenable de elementos) que debe estar disponible, en sus condiciones
actuales, para su venta, sujeto exclusivamente a los términos usuales y habituales para la venta de estos activos (o
grupos de activos para disposicién), y su venta debe ser altamente probable.

11220 Activos no corrientes o grupo de activos para su disposicién clasificados como mantenidos para
distribuir a los propietarios

Corresponde al activo no corriente (0 grupo enajenable de elementos) que debe estar disponible, en sus condiciones
actuales, para su distribucién a los propietarios. Su distribucién debe ser altamente probable.

11230 Activos no corrientes o grupo de activos para su disposicién clasificados como mantenidos para la
venta o como mantenidos para distribuir a los propietarios

Corresponde a la suma de los items 11210y 11220.
11000 TOTAL DE ACTIVOS CORRIENTES

Corresponde a la suma de los items 11120 y 11230.

ACTIVOS NO CORRIENTES

Corresponde a aquellos activos de la entidad no clasificados en los items anteriores, y estd compuesto por aquellos
activos y recursos que no seran realizados, vendidos o consumidos dentro del plazo de un afio a contar de la fecha de
los estados financieros, los que deben incorporarse a los items que a continuacién se definen:

12010 Otros activos financieros no corrientes

En este item deben incluirse los activos que son mantenidos para negociacién o que, desde el reconocimiento inicial,
han sido designados por la entidad para ser contabilizados a valor justo con cambios en resultados. Ademas, se deben
incluir los activos financieros no derivados que se designan como disponibles para la venta y aquellos que serdn
mantenidos hasta su vencimiento.

Todas las imputaciones al activo deben ser en porcién largo plazo (méas de un afio).
12020 Colocaciones de crédito social no corrientes (neto)

En este item se incluyen los créditos de consumo, créditos a microempresarios, créditos con fines educacionales,
mutuos hipotecarios no endosables y endosables, otorgados a los afiliados en el marco del Régimen de Crédito Social. Se
presentan netos de provisién por incobrabilidad y morosidad.

12040 Otros activos no financieros no corrientes

Corresponden a todos los activos que no estan contemplados como financieros, y que no se encuentran especificados en
otras cuentas del activo no corriente.

12050 Cuentas por cobrar no corrientes
Comprende otras cuentas por cobrar a mas de un afio plazo, no definidas en otros items.
12060 Cuentas por cobrar a entidades relacionadas, no corrientes

Se clasifican en este item las cuentas por cobrar a entidades relacionadas, provengan o no de operaciones comerciales
de la entidad y cuyo plazo de recuperacién excede de un afio a contar de la fecha de los Estados Financieros.

12070 Inversiones contabilizadas utilizando el método de la participacién

En este item se deben incluir aquellas inversiones en las cuales la entidad tenga influencia significativa, no es una
dependiente ni constituye una participacién en un negocio conjunto. La entidad asociada puede adoptar diversas
modalidades, entre las que se incluyen las entidades sin forma juridica definida, tales como las férmulas asociativas con
fines empresariales.

12080 Activos intangibles distintos de la plusvalia

Dentro de este item se deben clasificar aquellos activos que cumplan con la definicién de activo intangible, es decir, que
sea identificable, la entidad tenga control sobre el activo en cuestién y existan beneficios econédmicos futuros. El valor
del activo debe presentarse neto de su amortizacién (de ser aplicable).



12090 Plusvalia

Corresponde al exceso del costo de la combinacién de negocio sobre la participacién de la adquirente en el valor
razonable neto de los activos, pasivos y pasivos contingentes inidentificables que se hayan reconocido de la subsidiaria,
menos la pérdida por deterioro acumuladas.

12100 Propiedades, planta y equipo

Dentro de este item deben clasificarse todos los bienes muebles e inmuebles que han sido adquiridos para usarlos en la
operacién de la entidad y sin el propdsito de venderlos. Se deben presentar netos de la depreciacién acumulada.

A los conceptos que conforman el item se les debe indicar los principales activos incluidos en esta clasificacién y el
método de depreciacién aplicado.

12110 Activos Biolégicos no corrientes

En este item se incluyen los activos como plantas y dreas verdes que son capaces de experimentar transformaciones
biolégicas para convertirlos en otro activo biolégico diferente, la diferencia con los activos biolégicos corrientes que son
a largo plazo.

12120 Propiedades de inversién

En este item se deben sefialar aquellas inversiones inmobiliarias, sean bienes inmuebles o derechos sobre bienes
inmuebles (terrenos o edificios, considerados en su totalidad o en parte, o ambos) que se tienen (por parte del duefio o
por parte del arrendatario que haya acordado un arrendamiento financiero) para obtener rentas, plusvalias o ambas, en
lugar de destinarlas para:

a) su uso en la produccién o suministro de bienes o servicios, o bien para fines administrativos; o

b) su venta en el curso ordinario de las operaciones.
12130 Activos por impuestos diferidos

Corresponde al débito diferido que se origina por diferencias temporales entre el resultado contable y la renta
imponible de un periodo determinado.

12140 Activos por derecho de uso

En este item se incluyen aquellos activos que representan un derecho del arrendamiento a usar el activo subyacente
durante el plazo del arrendamiento.

12000 TOTAL DE ACTIVOS NO CORRIENTES
Corresponde a la suma de los items 12010 al 12140.
10000 TOTAL DE ACTIVOS

Corresponde a la suma de los items 11000 y 12000.

PASIVOS

Representa la suma total de los items del pasivo de la entidad. Debe anotarse al pie de la columna "Pasivos" del estado
de situacién financiera.

Las cuentas del pasivo serdn distribuidas en las siguientes dos clasificaciones generales:

Pasivos Corrientes y Pasivos no Corrientes.

PASIVOS CORRIENTES

Incluye las obligaciones contraidas por la entidad que seran liquidadas dentro del plazo de un afio, a contar de la fecha
de cierre de los estados financieros.

Los conceptos que conforman los Pasivos Corrientes deben incorporarse a los items que a continuacion se definen:
21010 Otros pasivos financieros corrientes

Se incluyen en este item aquellas obligaciones contraidas con instituciones privadas y publicas que se liquidaran dentro
del plazo de un afio, contado desde la fecha de cierre de los estados financieros.

Asimismo, se incluyen las obligaciones contraidas por la emisién de titulos de deuda, ya sea bonos, pagarés u otros
efectos de comercio, en el mercado nacional, con vencimiento no superior a un afio, incluyendo la porcién con
vencimiento dentro de dicho periodo de deudas de largo plazo, tales como préstamos bancarios, arrendamientos
financieros y sobregiros bancarios.

21015 Pasivos por arrendamientos corrientes
Se incluye en este item la porcién del corto plazo de los contratos de arrendamiento ya sean financieros u operativos.

21020 Cuentas por pagar comerciales y Otras cuentas por pagar



En este item deben incluirse las cuentas y/o documentos por pagar que provienen exclusivamente de operaciones
propias de la entidad a favor de terceros.

Ademas, deben incluirse los valores por pagar al Fondo Unico de Prestaciones Familiares y Subsidios de Cesantia y al
Fondo de Subsidios por Incapacidad Laboral, por concepto de los regimenes legales que administran las Cajas, los
beneficios devengados provenientes de subsidios por incapacidad laboral (excluidas las cotizaciones previsionales),
subsidios de cesantia, prestaciones adicionales y los beneficios por pagar por aplicacién del articulo 77 bis de la Ley
N°16.744, los saldos a favor del empleador por concepto de asignaciones familiares y los subsidios por incapacidad
laboral que éste haya pagado a los trabajadores por cuenta de la C.C.A.F. en virtud de convenios.

21030 Pasivos por mutuos hipotecarios endosables, corrientes

En este item se consignan los pasivos corrientes de la entidad resultantes de la administracién de mutuos hipotecarios
endosables:

® Mutuos hipotecarios endosables por pagar
® Mutuos hipotecarios endosables por pagar en proceso de inscripcién.

21040 Cuentas por pagar a entidades relacionadas corrientes

Deben clasificarse en este item todas aquellas obligaciones con empresas relacionadas, se encuentren o no
documentadas.

21050 Otras provisiones a corto plazo
Es un pasivo sobre el que existe incertidumbre acerca de su cuantia o vencimiento.

Un pasivo es una obligacién presente de la empresa, surgida a raiz de sucesos pasados, al vencimiento de la cual, y para
cancelarla, la empresa espera desprenderse de recursos que incorporan beneficios econémicos. Las provisiones sélo se
deben reconocer cuando se cumplen estas tres condiciones:

® La empresa tiene una obligaciéon actual (legal o constructiva) como resultado de un evento pasado.
® Es probable que un flujo de recursos sea requerido para pagar/liquidar la obligacién.
® Se puede efectuar una estimacién confiable del monto de la obligacién.

21060 Pasivos por impuestos corrientes

Corresponde a la provisién para impuesto a la renta calculada segln los resultados tributarios del periodo. Deducidos
los pagos provisionales obligatorios o voluntarios y otros créditos que se aplican a esta obligacion.

21070 Provisiones corrientes por beneficios a los empleados

En este item se incluyen las estimaciones de obligaciones que a la fecha de cierre de los estados financieros se
encuentran devengadas, tales como gratificaciones, feriados del personal, etc., que seran liquidadas en el ejercicio
siguiente.

21080 Otros pasivos no financieros corrientes
En este item se incluyen todos los pasivos no financieros que no se encuentran definidos anteriormente.

21090 Total de pasivos corrientes distintos de los pasivos incluidos en grupos de activos para su
disposicién clasificados como mantenidos para la venta

Corresponde a la suma de los itemes 21010 al 21080.

21200 Pasivos incluidos en grupos de activos para su disposicién clasificados como mantenidos para la
venta

Este item comprende pasivos asociados directamente con los activos no corrientes clasificados como mantenidos para la
venta.

Activos no corrientes clasificados como mantenidos para la venta: corresponde a aquellos activos no corrientes (o grupos
enajenables) si su importe en libros se recuperara fundamentalmente a través de una transaccién de venta, en lugar de
por su uso continuado.

21000 TOTAL DE PASIVOS CORRIENTES

Corresponde a la suma de los items 21090 y 21200.

PASIVOS NO CORRIENTES

Incluye las obligaciones contraidas por la Caja de Compensacién que seran liquidadas dentro del plazo mayor a un afio,
a contar de la fecha de cierre de los estados financieros.

Los conceptos que conforman los Pasivos No Corrientes deben incorporarse a los items que a continuacién se definen:

22010 Otros pasivos financieros no corrientes



Se incluyen en este item aquellas obligaciones contraidas con instituciones privadas y publicas que se liquidaran a mas
de un afio plazo, contado desde la fecha de cierre de los estados financieros.

Asimismo, se incluyen las obligaciones contraidas por la emisién de titulos de deuda, ya sea bonos, pagarés u otros
efectos de comercio, en el mercado nacional, con vencimiento superior a un afio.

22015 Pasivos por arrendamientos no corrientes

Se incluye en este item la porcién del corto plazo de los contratos de arrendamiento ya sean financieros u operativos.
22020 Pasivos no corrientes

Incluye todos los pasivos que no son generados por actividades propias del negocio de la entidad por mas de un afio.
22030 Pasivos por mutuos hipotecarios endosables no corrientes

En este item se consignan los pasivos no corrientes de la entidad resultantes de la administracién de mutuos
hipotecarios endosables:

® Provisiones por prepago de mutuos hipotecarios endosables.

22040 Cuentas por pagar a entidades relacionadas no corrientes
Deben clasificarse en este item todas aquellas obligaciones con entidades relacionadas a largo plazo.
22050 Otras provisiones no corrientes

Es un pasivo sobre el que existe incertidumbre acerca de su cuantia o vencimiento. Un pasivo es una obligacion
presente de la empresa, surgida a raiz de sucesos pasados, al vencimiento de la cual, y para pagarla, la empresa espera
desprenderse de recursos que incorporan beneficios econémicos. Las provisiones sélo se deben reconocer cuando se
cumplen estas tres condiciones:

® La empresa tiene una obligaciéon actual (Legal o constructiva) como resultado de un evento pasado.
® Es probable que un flujo de recursos sea requerido para pagar la obligacién.
® Se puede efectuar una estimacién confiable del monto de la obligacién.

22060 Pasivo por Impuestos Diferidos

Corresponde al crédito diferido que se origina por diferencias temporales entre el resultado contable y la renta
imponible de un periodo determinado.

22070 Provisiones no corrientes por beneficios a los empleados

Este item incluye todas las provisiones creadas para cubrir pasivos con los empleados, como provisién de vacaciones,
provisién por indemnizacién por afios de servicios, entre otras.

22080 Otros pasivos no financieros no corrientes

En este item se incluyen todos los pasivos no corrientes no definidos anteriormente, extendidos por mas de un afio.
22000 TOTAL DE PASIVOS NO CORRIENTES

Corresponde a la suma de los items 22010 al 22080.

20000 TOTAL DE PASIVOS

Corresponde a la suma de los items 21000 y 22000.

PATRIMONIO

Los conceptos que conforman el patrimonio de la Caja de Compensacién deben ser clasificados en los siguientes items:
23010 Fondo Social

Corresponde a los recursos netos formados por la Caja de Compensacion a través del tiempo conforme a lo dispuesto en
el articulo 29 de la Ley N°18.833. La citada norma establece que el Fondo Social se forma con los siguientes recursos:
comisiones, reajustes e intereses de los capitales dados en préstamos, rentas de inversiones, multas, intereses penales,
producto de venta de bienes y servicios, donaciones, herencias, legados y demds recursos que establezca la ley.

23020 Ganancia (pérdida) acumulada
En este item se incorporan las utilidades de ejercicios anteriores, o las pérdidas no absorbidas con dichas utilidades.
23030 Otras participaciones en el patrimonio

En este item se incluyen las participaciones no dominantes. En una adquisicién inversa algunos de los propietarios de la
adquirida legal (adquirente a efectos contables) pueden no intercambiar sus instrumentos de patrimonio por los de la
dominante legal (adquirida a efectos contables). Estos propietarios se tratan como participaciones no dominantes en los
estados financieros consolidados posteriores a la adquisicidén inversa. Los propietarios de la adquirida legal que no



intercambian sus instrumentos de patrimonio por los de la adquirente legal tienen Unicamente participacién en los
resultados y activos netos de la adquirida legal, pero no en los resultados y activos netos de la entidad combinada. Por el
contrario, aun cuando la adquirente legal sea la adquirida a efectos contables, los propietarios de la adquirente legal
tienen una participacioén en los resultados y activos netos de la entidad combinada.

23040 Otras reservas
Este item incluye otras reservas patrimoniales no definidas anteriormente.
23050 Ganancia (pérdida)

Corresponde al resultado obtenido por la entidad al cierre del ejercicio que se informa. El saldo de esta cuenta pasa a
formar parte del Fondo Social a contar del 1° de enero de cada afio.

23060 Patrimonio atribuible a los propietarios de la controladora
Corresponde a la suma de los items 23010 al 23050.
23070 Participaciones no controladoras

Es aquella parte de los resultados y de los activos netos de una dependiente que no corresponden, bien sea directa o
indirectamente a través de otras dependientes, a la participacién de la dominante del grupo.

23000 PATRIMONIO TOTAL
Corresponde a la suma de los items 23060 y 23070.
30000 TOTAL DE PATRIMONIO Y PASIVOS

Corresponde a la suma de los items 20000 y 23000.

7.1.5.2.2 Estado de Resultados por Naturaleza

41010 Ingresos por intereses y reajustes

Se deben incluir en este item los intereses y reajustes percibidos y/o devengados por los créditos de consumo, créditos a
microempresarios, créditos con fines educacionales y mutuos hipotecarios no endosables otorgados a los afiliados en el
marco del Régimen de Crédito Social.

41020 Ingresos de actividades ordinarias

Deben incluirse los ingresos por comisiones de seguros de desgravamen, ingresos por la administraciéon de carteras
securitizadas, administracién de fondos nacionales y otros servicios financieros prestados por la entidad asociados a la
obtencién de financiamiento del Régimen de Crédito Social.

41030 Otros ingresos

Se incluyen ingresos generados en el Régimen de Prestaciones Adicionales y Complementarias que la entidad desarrolla
conforme a lo dispuesto en el articulo 23 de la Ley N°18.833 y su Reglamento respectivo. Ademds, se incluyen otros
ingresos por operaciones financieras, distinto de intereses, comisiones o variacién del tipo de cambio.

41040 Gastos por intereses y reajustes

Corresponde al gasto en intereses y reajustes derivados de la obtencién de recursos para el financiamiento del Régimen
de Crédito Social.

41050 Deterioro por riesgo de crédito

Deben incluirse en este item las provisiones determinadas por la Caja de Compensacion.

41060 Materias primas y consumibles utilizados

En este item deben incluirse las materias primas y consumibles utilizados en el funcionamiento de la Caja.
41070 Gastos por beneficios a los empleados

En este item se presentan los gastos devengados en el periodo por remuneraciones y compensaciones a sus
trabajadores, y otros gastos derivados de la relacién entre la Caja como empleador y sus empleados.

41080 Depreciaciones y amortizaciones

En este item se incluyen las depreciaciones del activo fijo y las amortizaciones de activos intangibles. Los deterioros de
estos mismos deben ser incluidos en la siguiente definicion.

41090 Pérdidas por Deterioro de valor

Incluye las pérdidas por deterioros de inversiones e instrumentos financieros, activos fijos y activos intangibles. Los
deterioros de inversiones crediticias se reflejan en las provisiones de riesgo de crédito, en tanto que los deterioros por
inversiones en sociedades deben incluirse en resultados por inversiones en otras sociedades.

41100 Otros Gastos por naturaleza



Este item se desglosa en los siguientes conceptos:

1. Gastos generales de administracién: Mantenimiento y reparacion de activos fijos, arriendo de oficinas, arriendo de
equipos, materiales de oficina, gastos de informatica y comunicaciones, gastos judiciales y notariales, otros gastos
generales de administracién, por mencionar algunos.

2. Gastos Directorio: En esta linea se presentan los gastos devengados en el periodo por remuneraciones y otros
gastos de Directorio.

3. Publicidad y propaganda: Esta linea incluye los gastos del periodo correspondientes a publicidad de las Cajas de
Compensacién y de sus productos.

4. Impuestos, contribuciones y aportes: En esta linea se incluyen los importes devengados por las contribuciones de
bienes raices, patentes municipales entre otros.

5. Gastos Operacionales: En este item se puede reflejar cualquier otro gasto por operaciones financieras, distinto de
intereses, comisiones, variacion del tipo de cambio o deterioro.

o

Gastos por comisiones: Este item comprende los gastos por comisiones devengadas en el periodo asociadas a las
operaciones que generaron ingresos por comisiones.

~

Gastos por prestaciones adicionales: Gastos generados en el Régimen de Prestaciones Adicionales.
8. Gastos por prestaciones complementarias: Gastos generados en el Régimen de Prestaciones Complementarias.

9. Otros egresos por beneficios sociales: Gastos generados por otros beneficios sociales que otorga la C.C.A.F.
41110 Otras ganancias (pérdidas)
Incluye las ganancias o pérdidas que no han podido ser clasificadas en los items anteriores.
41120 Ingresos financieros

Se registran los intereses obtenidos en depdsitos a plazo o inversiones mantenidas hasta el vencimiento, el resultado de
pactos y el devengo de intereses de activos financieros disponibles para la venta. Asi también incluye los intereses
implicitos de cuentas por cobrar.

Adicionalmente, se registra en este item la utilidad en derivados de cobertura de valor razonable, asi como las
variaciones del valor razonable de la partida protegida.

41130 Costos financieros

Corresponde al gasto financiero devengado o pagado, incurrido por la entidad en la obtencién de recursos financieros
con instituciones de crédito. Asi también incluye los intereses implicitos de cuentas por pagar.

Adicionalmente, se registra en este item la pérdida en derivados de cobertura de valor razonable, asi como las
variaciones del valor razonable de la partida protegida, cuando corresponda.

41140 Resultado por unidades de reajuste

Corresponde a las diferencias que surjan al liquidar partidas monetarias expresadas en una unidad de reajuste distinta
a la que se utilizé para reconocimiento inicial ya sea que se hayan producido durante el periodo o periodos anteriores.

41000 Ganancia (pérdida) antes de impuesto
Corresponde a la suma de los items 41010 al 41140
51010 Ingreso (gasto) por impuesto a las ganancias

Corresponde al gasto o ingreso neto generado por: impuesto a la renta determinado de acuerdo a las normas tributarias
vigentes, al reconocimiento de activos y pasivos por impuestos diferidos y beneficio originado por la aplicacién de
pérdida tributaria.

51000 Ganancia (pérdida) procedente de operaciones continuadas
Corresponde a la suma de los items 41000 y 51010
61010 Ganancia (pérdida) procedente de operaciones discontinuadas

Incluye el resultado neto relacionado con operaciones descontinuadas, en el caso en que la Caja de Compensacion
suspenda la linea de negocio.

23050 Ganancia (pérdida)

Corresponde a la suma de los items 51000 y 61010.

62010 Ganancia (pérdida) atribuible a los propietarios de la Controladora

Comprende las utilidades o pérdidas que corresponden a los propietarios controladores de la Corporacién.
62020 Ganancia (pérdida) atribuible a la participacién no controladoras

Comprende las utilidades o pérdidas que corresponden a la participacién no controladora.



23050 Ganancia (pérdida)

Corresponde a la suma de los items 62010 y 62020.

7.1.5.2.3 Estado de resultados Integral

ESTADO DE RESULTADOS INTEGRAL

El Estado de Resultados Integral corresponde a la Ganancia (Pérdida) del ejercicio mas los otros ingresos y gastos
reconocidos en el patrimonio neto, el cual debe contener la informacién siguiente.

23050 Ganancia (pérdida)

En este item se incluye el resultado del ejercicio.

Componentes de otro resultado integral antes de impuestos

Diferencias de cambio por conversién
71010 Ganancias (pérdidas) por diferencias de cambio de conversién, antes de impuestos

Corresponde a todas las diferencias de cambio que se produzcan como resultado de convertir desde su moneda
funcional a moneda de presentacién (en caso de que sea distinta) el estado de situacién financiera y estado de
resultados de una filial, asociada o negocio conjunto, sea nacional o extranjero.

71020 Ajustes de reclasificacién en diferencias de cambio de conversién, antes de impuestos

En este item se incluyen los ajustes (cargos o abonos) por reclasificaciones en la diferencia de conversion, antes de
impuestos.

71030 Otro resultado integral, antes de impuestos, diferencias de cambio por conversién

Corresponde a la suma de los items 71010 y 71020.

Activos financieros disponibles para la venta

71040 Ganancias (pérdidas) por nuevas mediciones de activos financieros disponibles para la venta,
antes de impuestos

En este item se presenta la contrapartida del mayor o menor valor de las inversiones disponibles para la venta por su
ajuste a valor razonable, incluidos los saldos remanentes por las diferencias en un eventual traspaso de inversiones al
vencimiento a disponibles para la venta.

71050 Ajustes de reclasificacién, activos financieros disponibles para la venta, antes de impuestos

En este item se incluyen los ajustes (cargos o abonos) por reclasificaciones en activos financieros disponibles para la
venta, antes de impuestos.

71060 Otro resultado integral, antes de impuestos, activos financieros disponibles para venta

Corresponde a la suma de los items 71040 y 71050.

Coberturas del flujo de efectivo

71070 Ganancias (pérdidas) por coberturas de flujos de efectivo, antes de impuestos

Se compone de la porcién del resultado registrado en patrimonio por la variacién en el valor razonable de instrumentos
de cobertura en una cobertura de flujo de efectivo.

71080 Ajustes de reclasificaciéon en coberturas de flujo de efectivo, antes de impuestos

En este item se incluirdn los ajustes (cargos o abonos) por reclasificaciones en coberturas de flujos de efectivo, antes de
impuestos.

71090 Ajustes por importes transferidos al importe inicial en libros de las partidas cubiertas

En este item se incluye el importe que, durante el ejercicio, se haya detraido (sustraido) del patrimonio neto y se haya
incluido en el costo inicial u otro importe en libros de un activo no financiero adquirido o de un pasivo no financiero en
el que se haya incurrido y que hayan sido tratados como transacciones previstas altamente probables cubiertas.

71100 Otro resultado integral, antes de impuestos, coberturas de flujos de efectivo
Corresponde a la suma de los items 71070, 71080 y 71090.

71110 Otro resultado integral, antes de impuestos, ganancias (pérdidas) procedentes de inversiones en



instrumentos de patrimonio

Corresponde a las diferencias de cambio sobre instrumentos de patrimonio clasificados como activos financieros
disponibles para la venta.

71120 Otro resultado integral, antes de impuestos, ganancias (pérdidas) por revaluacién

Corresponde al incremento de valor libro de las propiedades, plantas y equipos que se produce como consecuencia de
una revaluacién, y que se acredita directamente a una cuenta de superavit de revaluacién, dentro del patrimonio neto.
Sin embargo, dicho incremento reversa una disminucién por devaluacién, del mismo activo reconocido previamente en
resultados, tal incremento debe reconocerse en los resultados del periodo.

Asimismo, cuando disminuya el valor libro de las propiedades, plantas y equipos producto de una revaluacién, tal
disminucién debe ser cargada directamente al patrimonio neto contra cualquier superavit de reevaluacién reconocido
previamente en relacién con el mismo activo, en la medida que tal disminucién no exceda el saldo de la citada cuenta de
superavit de revaluacion.

71130 Otro resultado integral, antes de impuestos, ganancias (pérdidas) actuariales por planes de
beneficios definidos

Corresponde a las utilidades (pérdidas) actuariales definidas como beneficios de planes de post empleo.

71140 Participacién en el otro resultado integral de asociadas y negocios conjuntos contabilizados
utilizando el método de la participaciéon

Corresponde a los otros ingresos y gastos reconocidos en el patrimonio neto de asociadas y negocios conjuntos
contabilizados utilizando el método de la participacion.

71150 Otros componentes de otro resultado integral, antes de impuestos

Corresponde a la suma de los items 71030, 71060, 71100, 71110, 71120, 71130y 71140.

Impuesto a las ganancias relacionado con componentes de otro resultado integral

71160 Impuesto a las ganancias relacionado con diferencias de cambio de conversién de otro resultado
integral

Incluye el correspondiente gasto tributario por concepto de impuesto diferido, calculado de acuerdo a las normas
tributarias vigentes relacionado con diferencias de cambio de conversién.

71170 Impuesto a las ganancias relacionado con inversiones en instrumentos de patrimonio de otro
resultado integral

Incluye el correspondiente gasto tributario por concepto de impuesto diferido, calculado de acuerdo a las normas
tributarias vigentes relacionado con inversiones en instrumentos de patrimonio.

71180 Impuesto a las ganancias relacionado con activos financieros disponibles para la venta de otro
resultado integral

Incluye el correspondiente gasto tributario por concepto de impuesto diferido, calculado de acuerdo a las normas
tributarias vigentes relacionado con activos financieros disponibles para la venta.

71190 Impuesto a las ganancias relacionado con coberturas de flujos de efectivo otro resultado integral

Incluye el correspondiente gasto tributario por concepto de impuesto diferido, calculado de acuerdo a las normas
tributarias vigentes relacionado con coberturas de flujo de efectivo.

71200 Impuesto a las ganancias relacionado con cambios en el superavit de revaluacién de otro resultado
integral

Incluye el correspondiente gasto tributario por concepto de impuesto diferido, calculado de acuerdo a las normas
tributarias vigentes relacionado con cambios en el superdvit de revaluacion.

71210 Impuesto a las ganancias relacionado con planes de beneficios definidos de otro resultado integral

Incluye el correspondiente gasto tributario por concepto de impuesto diferido, calculado de acuerdo a las normas
tributarias vigentes relacionado con planes de beneficios definidos.

71220 Ajustes de reclasificaciéon en el impuesto a las ganancias relacionado con componentes de otro
resultado integral

Incluye el correspondiente ajuste al gasto tributario por concepto de impuesto diferido, calculado de acuerdo a las
normas tributarias vigentes relacionado con componentes de otro resultado integral.

71230 Suma de impuestos a las ganancias relacionados con componentes de otro resultado integral
Corresponde a la suma de los items 71160 al 71220.
71240 Otro resultado integral

Corresponde a la suma de los items 71150 y 71230.



70000 Resultado integral total

Corresponde a la suma de los items 23050 y 71240.

72100 Resultado integral total atribuible a los propietarios de la controladora

Corresponde a la porciéon del resultado integral total del ejercicio atribuible a los accionistas de la sociedad.
72200 Resultado integral total atribuible a participaciones no controladoras

Corresponde a la proporcién del resultado integral total del periodo de la(s) subsidiaria(a) que no corresponde, ya sea
directamente o indirectamente a través de otra(s) subsidiaria(s), a la participacién de la sociedad controladora del grupo
(matriz).

70000 Resultado integral total

Corresponde a la suma de los items 72100 y 72200.

7.1.5.2.4 Estado de Flujo de Efectivo

FLUJOS DE EFECTIVO PROCEDENTES DE (UTILIZADOS EN) ACTIVIDADES DE
OPERACION

Clases de cobros por actividades de operacién

91010 Cobros procedentes de las ventas de bienes y prestacién de servicios
Ingresos de efectivo obtenidos de la venta de servicios a terceros y recaudacion por prestaciones complementarias.
91020 Cobros procedentes de regalias, cuotas, comisiones y otros ingresos de actividades ordinarias

Ingresos de efectivo relacionados directamente con regalias, cuotas, comisiones u otros ingresos por actividades
ordinarias de la entidad.

91030 Ingresos de Actividades Ordinarias

Ingresos por comisiones de fondos nacionales (comisién por administracion).

91040 Cobros procedentes de contratos mantenidos con propdésitos de intermediacién o para negociar
Ingresos de efectivo relacionados directamente con contratos mantenidos con fines de intermediacidn o para negociar.
91050 Cobros procedentes de primas y prestaciones, anualidades y otros beneficios de pélizas suscritas

Ingresos de efectivo relacionados directamente con primas y prestaciones, anualidades y otros beneficios derivados de
polizas suscritas por la entidad.

91060 Otros cobros por actividades de operacién

Corresponde a los ingresos por recaudacion de crédito social, aporte de pensionados y otros ingresos de la operacion.

Clases de pagos

91070 Pagos a proveedores por el suministro de bienes y servicios

Egresos de efectivo relacionados directamente con la adquisicién o fabricacién de bienes realizables y servicios incluidos
en los costos de explotacién.

91080 Pagos procedentes de contratos mantenidos para intermediacién o para negociar

Egresos de efectivo relacionados directamente con contratos mantenidos para intermediacién o para negociar.
91090 Pagos a y por cuenta de los empleados

Egresos de efectivo relacionados directamente remuneraciones incluidos en los gastos de administracion.

91100 Pagos por primas y prestaciones, anualidades y otras obligaciones derivadas de las pélizas
suscritas

Egresos de efectivo relacionados directamente con primas y prestaciones, anualidades y otras obligaciones derivadas de
pdlizas suscritas por la entidad.

91110 Otros pagos por actividades de operacién

Corresponde a desembolsos realizados por colocaciones de crédito social, pago de prestaciones complementarias y
adicionales, entre otros.

91120 Dividendos pagados

Dividendos de cualquier tipo y repartos de utilidades pagados.



91130 Dividendos recibidos

Dividendos de cualquier tipo y repartos de utilidades, provenientes de inversiones financieras.

91140 Intereses pagados

Gastos financieros desembolsados, originados en obligaciones de cualquier tipo y que se han reconocido en resultados.
91150 Intereses recibidos

Intereses producidos por préstamos otorgados y por instrumentos de deuda emitidos por otras entidades, incluidos los
definidos como Efectivo Equivalente.

91160 Impuestos a las ganancias reembolsados (pagados)

Ingresos (desembolsos) derivados del reembolso (pago) de los impuestos anuales a la renta, incluidos aquellos que se
consideran pagos provisionales.

91170 Otras entradas (salidas) de efectivo
Deben incluirse los ingresos (egresos) derivados de otros ingresos (gastos) no incorporados en los items anteriores.
91180 Flujos de efectivo procedentes de (utilizados en) actividades de operacién

Corresponde a la suma de los items 91010 al 91170.

FLUJOS DE EFECTIVO PROCEDENTES DE (UTILIZADOS EN) ACTIVIDADES DE
INVERSION

91310 Flujos de efectivo procedentes de la pérdida de control de subsidiarias u otros negocios

Ingresos por pérdida de control de subsidiarias u otros negocios, recaudados durante el periodo.

Cargos o abonos a resultados que no significan movimientos de efectivo

91320 Flujos de efectivo utilizados para obtener el control de subsidiarias u otros negocios
Desembolsos para obtener el control de subsidiarias u otros negocios.

91330 Flujos de efectivo utilizados en la compra de participaciones no controladoras
Desembolsos para comprar participaciones no controladoras durante el periodo.

91340 Otros cobros por la venta de patrimonio o instrumentos de deuda de otras entidades
Ingresos por la venta de patrimonio o instrumentos de deuda de otras entidades durante el periodo.
91350 Préstamos a entidades relacionadas

Egresos correspondientes a préstamos otorgados a entidades relacionadas.

91360 Otros pagos para adquirir patrimonio o instrumentos de deuda de otras entidades
Desembolsos por la compra de patrimonio o instrumentos de deuda de otras entidades durante el periodo.
91370 Otros cobros por la venta de participaciones en negocios conjuntos

Ingresos por la venta de participaciones en negocios conjuntos.

91380 Otros pagos para adquirir participaciones en negocios conjuntos

Desembolsos por la adquisicion de participaciones en negocios conjuntos.

91390 Importes procedentes de la venta de propiedades, planta y equipo

Ingresos por ventas de propiedades, plantas y equipos recaudados durante el periodo, incluido el impuesto al valor
agregado, si correspondiere.

91400 Compras de propiedades, planta y equipo

Desembolsos originados por la compra o cualquier forma de incorporacién de propiedades, planta y equipo, incluido el
impuesto al valor agregado, cuando corresponda.

91410 Importes procedentes de ventas de activos intangibles
Ingresos por ventas de activos intangibles recaudados durante el periodo.
91420 Compras de activos intangibles

Desembolsos originados por la compra de activos intangibles.

91430 Importes procedentes de otros activos a largo plazo

Ingresos por ventas de otros activos a largo plazo recaudados durante el periodo.



91440 Cobros a entidades relacionadas

Ingresos correspondientes a préstamos otorgados a entidades relacionadas.

91450 Compras de otros activos a largo plazo

Desembolsos originados por la compra de otros activos a largo plazo.

91460 Importes procedentes de subvenciones del gobierno

Ingresos por la obtencién de subvenciones del gobierno recibidos durante el periodo.

91470 Otras entradas (salidas) de efectivo

Corresponde a otros ingresos o egresos producto de inversiones no mencionadas en los puntos anteriores.
91480 Flujo de efectivo procedentes de (utilizados en) actividades de inversién

Corresponde a la suma de los items 91310 al 91470

FLUJOS DE EFECTIVO PROCEDENTES DE (UTILIZADOS EN) ACTIVIDADES DE
FINANCIAMIENTO

91610 Importes procedentes de préstamos obtenidos a largo plazo

Corresponde al monto en efectivo obtenido por otros préstamos a largo plazo, emisién de bonos, efectuados durante el
ejercicio.

91620 Importes procedentes de préstamos obtenidos a corto plazo

Corresponde al monto en efectivo obtenido por otros préstamos a corto plazo efectuados durante el ejercicio.

91630 Total Importes procedentes de Préstamos

Corresponde a la suma de los items 91610 al 91620

91640 Pago de préstamos

Corresponde al monto total de pagos de obligaciones por préstamos, pagos de bonos efectuados durante el ejercicio.
91650 Pago de pasivos por arrendamientos financieros

Corresponde al monto total de pagos realizados durante el ejercicio por arrendamientos financieros.

91660 Otros

Corresponde a otros ingresos y egresos por actividades de financiamiento, no definidas en los items anteriores y
efectuados durante el ejercicio.

91670 Flujos de efectivo procedentes de (utilizados en) actividades de financiamiento
Corresponde a la suma de los items 91610 al 91660.

91700 Incremento neto (disminucién) en el efectivo y equivalentes al efectivo, antes del efecto de los
cambios en la tasa de cambio

Corresponde a la suma de los items 91180, 91480y 91670.

EFECTOS DE LA VARIACION EN LA TASA DE CAMBIO SOBRE EL EFECTIVO Y
EQUIVALENTES AL EFECTIVO

91810 Efectos de la variacién en la tasa de cambio sobre el efectivo y equivalentes al efectivo
Representa el efecto de conversion derivado de la mantencion del efectivo y el efectivo equivalente.
91820 Incremento (disminucién) neto de efectivo y equivalentes al efectivo

Corresponde a la suma de los items 91700 y 91810; y representa la diferencia entre el saldo inicial y el saldo final del
efectivo y efectivo equivalente.

91830 Efectivo y equivalentes al efectivo al principio del periodo
Corresponde a los saldos de efectivo y efectivo equivalente segln el Estado de Situacion Financiera inicial.
90000 Efectivo y equivalentes al efectivo al final del periodo

Corresponde a la suma de los items 91820 y 91830.

7.1.5.3 Notas Explicativas a los Estados Financieros



NOTAS EXPLICATIVAS

De acuerdo con las normas IFRS, los estados financieros deben ser acompafiados por notas explicativas, las que formaran
parte integrante de ellos. Estas notas deben ser preparadas por la administracion de la Caja, que es responsable de ellas,
cumpliendo con todos los requerimientos de revelacién establecidos en dichas normas, las cuales deben ser acatadas en
forma integral. Lo anterior, significa que las presentes instrucciones respecto de las notas sélo tienen la finalidad de
satisfacer requerimientos de esta Superintendencia en cuanto a la presentacién de la informacién adicional a las normas
de revelacion ya sefialadas.

Las notas que incluyen referencias a cifras de los estados financieros deben presentarse en miles de pesos, en forma
comparativa con las del ejercicio anterior. Del mismo modo, en aquellas notas que se disponga la presentacién de
cuadros, éstos se deben confeccionar tanto para el ejercicio actual como para el ejercicio anterior, salvo que las normas
IFRS indiquen expresamente lo contrario

La Caja podra omitir la presentacién de aquellas notas explicativas en las cuales durante el ejercicio que se informa, los
items no tuvieron movimiento y el saldo al inicio y al final del ejercicio (actual y comparativo) era igual a cero, con
excepcién de aquellas exigidas por las normas internacionales de contabilidad.

7.1.5.3.1 Nota 1. Informaciéon General

Se debe incluir la siguiente informacion:
a) Constitucién y objetivos de la institucion
b) Gobierno corporativo
€) Inscripcion en el registro de valores

d) Nombre de la o las entidades que tienen bajo su responsabilidad la fiscalizacion de sus actividades.

7.1.5.3.2 Nota 2. Resumen de Principales Politicas Contables

La Caja revelard un resumen que contenga las politicas contables empleadas que son relevantes para la comprensién de
los estados financieros. En esta nota se debe informar, si corresponde, al menos sobre las politicas de la Caja sobre los
siguientes aspectos:

2.1 Periodo contable

2.2 Bases de preparacion

2.3 Bases de consolidacion

2.4 Informacién por segmentos
2.5. Moneda Funcional

2.6. Propiedades, planta y equipo
2.7. Propiedades de inversion
2.8. Activos intangibles

2.9. Deterioro de valor de los activos no financieros
2.10. Activos financieros

2.11. Inventarios

2.12. Colocaciones de crédito social, deudores previsionales, activos por mutuos hipotecarios endosables, y deudores
comerciales y otras cuentas por cobrar

2.13. Efectivo y equivalentes al efectivo

2.14. Fondo social

2.15. Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar

2.16. Impuesto a las ganancias e impuestos diferidos

2.17. Beneficios a los empleados

2.18. Provisiones

2.19. Reconocimiento de ingresos

2.20. Arrendamientos

2.21. Activos no corrientes (o grupos de enajenacién) mantenidos para la venta

2.22. Medio ambiente



2.23. Otras politicas contables significativas

A continuacién, se presenta un modelo para la presentacién de las politicas contables de la Caja, el que debe ser
complementado con los requerimientos de revelacién exigidos por las normas internacionales de contabilidad.

2.1 Periodo contable

Los presentes estados financieros consolidados comprenden los ejercicios terminados al 31 de diciembre de 20XX y
20XX.

2.2 Bases de preparacion

Los presentes estados financieros consolidados de C.C.A.F. y filiales al 31 de diciembre de 20XX y 20XX, han sido
preparados de acuerdo con Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF), emitidas por el International
Accounting Standards Board (IASB).

Los estados financieros consolidados han sido preparados de acuerdo con el principio de costo histérico, modificado por
la revaluacién de propiedades de inversién, y ciertos activos y pasivos financieros (incluyendo instrumentos financieros
derivados) a valor razonable con cambios en resultados o en patrimonio, en caso de existir.

La preparaciéon de los estados financieros consolidados conforme a las NIIF requiere el uso de ciertas estimaciones
contables criticas. También exige a la Administracién que ejerza su juicio en el proceso de aplicacién de las politicas
contables del Grupo.

a) Normas adoptadas con anticipacion.

Se debe hacer una breve descripciéon de la(s) norma(s) que se adoptara(n) en forma anticipada por el Grupo,
sefialando el nimero, titulo y una breve resefia del principal impacto o materia de la que trata.

b) Normas, modificaciones e interpretaciones a las normas existentes que no han entrado en vigencia, y que el Grupo
no ha adoptado con anticipacion.

A la fecha de emisién de estos estados financieros, se habian publicado las interpretaciones que se detallan a
continuacion. Estas interpretaciones son de aplicacién obligatoria para todos los ejercicios comenzados a partir del
__de de 20XX, interpretaciones que el Grupo no ha aplicado con anticipacion.

Se debe hacer una breve descripcién de la(s) norma(s) que entra(n) a regir a contar del 20XX, sefialando
el nimero, titulo y una breve resefia del principal impacto o materia de la que trata.

2.3 Bases de consolidacién

a) Filiales

Filiales son todas las entidades (incluidas las entidades de cometido especial) sobre las que el Grupo tiene poder
para dirigir las politicas financieras y de explotacién que generalmente viene acompafiado de una participacion
superior a la mitad de los derechos de voto. A la hora de evaluar si el Grupo controla otra entidad se considera la
existencia y el efecto de los derechos potenciales de voto que sean actualmente ejercidos o convertidos. Las filiales
se consolidan a partir de la fecha en que se transfiere el control al Grupo, y se excluyen de la consolidacién en la
fecha en que cesa el mismo.

Para contabilizar la adquisicion de filiales por el Grupo se utiliza el método adquisicion.

El costo de adquisicidn es el valor razonable de los activos entregados, de los instrumentos de patrimonio emitidos y
de los pasivos incurridos o asumidos en la fecha de intercambio, mas los costos directamente atribuibles a la
adquisicion. Los activos identificables adquiridos y los pasivos y contingencias identificables asumidos en una
combinacién de negocios se valoran inicialmente por su valor razonable a la fecha de adquisicién, con
independencia del alcance de los intereses minoritarios. El exceso del costo de adquisicién sobre el valor razonable
de la participacién del Grupo en los activos netos identificables adquiridos se reconoce como plusvalia. Si el costo
de adquisicion es menor que el valor razonable de los activos netos de la filial adquirida, la diferencia se reconoce
directamente en el estado de resultados

Se eliminan las transacciones intercompafiias, los saldos y las ganancias no realizadas por transacciones entre
entidades del Grupo. Las pérdidas no realizadas también se eliminan, a menos que la transaccién proporcione
evidencia de una pérdida por deterioro del activo transferido. Cuando es necesario para asegurar su uniformidad
con las politicas adoptadas por el Grupo, se modifican las politicas contables de las filiales.

Nombre de la Moneda Porcentaje de Participacion = Porcentaje de Participacién

RUT Entidad Funcional Directo Indirecto
DD/MM/AAXX  DD/MM/AAXX DD/MM/AAXX DD/MM/AAXX

La C.C.A.F. debe indicar aquellas entidades controladas ya sea directa o indirectamente, las que
pueden incluir las corporaciones y las sociedades controladas por estas.

b) Transacciones e interés no controlante

Como parte del proceso de consolidacién se eliminan las transacciones, los saldos y las ganancias no realizadas por
operaciones comerciales realizadas entre entidades relacionadas de C.C.A.F. y filiales. Las pérdidas no realizadas



también se eliminan, a menos que la transaccién proporcione evidencia de una pérdida por deterioro del activo
transferido. Cuando es necesario para asegurar su uniformidad con las politicas adoptadas por la C.C.A.F. y filiales,
se modifican las politicas contables de las filiales.

El interés no controlante se presenta en el rubro patrimonio del estado de situaciéon financiera. La ganancia o
pérdida atribuible al interés no controlante se presenta en el estado de resultado integral después de la utilidad del
ejercicio. Las transacciones entre los accionistas no controlantes y los accionistas de las empresas donde se
comparte la propiedad, son transacciones cuyo registro se realiza dentro del patrimonio y, por lo tanto, se muestran
en el estado de cambios del patrimonio. [Se agrega este parrafo en los casos de existir esta relacién]

¢) Negocios conjuntos
Las participaciones en negocios conjuntos se integran por el método del valor patrimonial.

Una vez que el inversor haya reducido el valor de su inversién a cero, tendrad en cuenta las pérdidas adicionales
mediante el reconocimiento de un pasivo, solo en la medida que haya incurrido en obligaciones legales o implicitas,
o bien haya efectuado pagos en nombre de la asociada del negocio conjunto. Si la asociada del negocio conjunto
obtuviera con posterioridad ganancias, el inversor seguira reconociendo su parte en las mismas cuando su
participacién en las citadas ganancias iguale a la que le correspondié en las pérdidas no reconocidas. [Este
parrafo se modifica en caso de que la opcién adoptada sea la consolidacién proporcional]

e

Coligadas o asociadas

Coligadas o asociadas son todas las entidades sobre las que el Grupo ejerce influencia significativa pero no tiene
control que, generalmente, viene acompafiado por una participacién de entre un 20% y un 50% de los derechos de
voto. Las inversiones en coligadas o asociadas se contabilizan por el método de participacién e inicialmente se
reconocen por su costo. La inversiéon del Grupo en coligadas o asociadas incluye plusvalia (neto de cualquier
pérdida por deterioro acumulada) identificado en la adquisicién.

La participacion del Grupo en las pérdidas o ganancias posteriores a la adquisicién de sus coligadas o asociadas se
reconoce en resultados, y su participaciéon en los movimientos posteriores a la adquisicién en reservas se reconoce
en reservas. Los movimientos posteriores a la adquisicién acumulados se ajustan contra el importe en libros de la
inversiéon. Cuando la participacion del Grupo en las pérdidas de una coligada o asociada es igual o superior a su
participacién en la misma, incluida cualquier otra cuenta a cobrar no asegurada, el Grupo no reconoce pérdidas
adicionales, a no ser que haya incurrido en obligaciones o realizado pagos en nombre de la coligada o asociada.

Las ganancias no realizadas por transacciones entre el Grupoy sus coligadas o asociadas se eliminan en funcién del
porcentaje de participaciéon del Grupo en éstas. También se eliminan las pérdidas no realizadas, excepto si la
transaccién proporciona evidencia de pérdida por deterioro del activo que se transfiere. Cuando es necesario para
asegurar su uniformidad con las politicas adoptadas por el Grupo, se modifican las politicas contables de las
asociadas.

Las ganancias o pérdidas de dilucién en coligadas o asociadas se reconocen en el estado de resultados o en el
patrimonio neto.

2.4 Informacién por segmentos

La NIIF 8 exige que las entidades adopten "el enfoque de la Administracién" al revelar informacién sobre el resultado de
sus segmentos operativos. En general, esta es la informacién que la Administraciéon utiliza internamente para evaluar el
rendimiento de los segmentos y decidir como asignar los recursos a los mismos.

Esta informacién puede ser distinta de la utilizada en la elaboracién del estado de resultados y del balance. Por lo tanto,
la entidad debe revelar las bases sobre las que la informaciéon por segmentos es preparada, asi como las
reconciliaciones con los importes reconocidos en el estado de resultados y en el balance.

Se deben indicar las bases de imputacién de costos entre los segmentos de actividad.

2.5 Moneda funcional

a) Moneda de presentacién y moneda funcional

Las partidas incluidas en los estados financieros de cada una de las entidades del Grupo se valoran utilizando la
moneda del entorno econémico principal en que la entidad opera («moneda funcional»). Los estados financieros
consolidados se presentan en , que es la moneda funcional y de presentacién del Grupo.

Si una entidad presenta sus estados financieros en una moneda distinta de su moneda funcional, solamente debe
indicar que sus estados financieros cumplen con las NIC/NIIF, si dichos estados financieros cumplen con todas y
cada una de las normas e interpretaciones de aplicacién, incluyendo el método de conversién establecido en los
parrafos 39y 42 de la NIC 21.

En ocasiones una entidad presenta sus estados financieros u otra informacién financiera en una moneda diferente
a su moneda funcional sin aplicar los métodos de conversién establecidos en la NIC 21 (p.e. puede convertir solo
determinadas partidas de sus estados financieros a otra moneda; o, una entidad cuya moneda funcional no sea la
moneda de una economia hiperinflacionaria, podria convertir sus cuentas anuales a otra moneda mediante el
traspaso de todas las partidas al tipo de cambio de cierre mas reciente). Estas conversiones no cumplen con las



NIC/NIIF y por tanto es necesario incluir la informacién establecida por la NIC 21 p 57.

Cuando una entidad presenta sus estados financieros u otra informacién financiera en una moneda diferente a la
moneda funcional o su moneda habitual de presentacién sin aplicar los métodos de conversién establecidos en la
NIC 21, dicha entidad debe:

i) Identificar claramente la correspondiente informacién como informacién complementaria para distinguirla de
aquella que cumple con las NIIF;

ii) Informar la moneda en la que se presenta la informacién complementaria; y

iii) Revelar la moneda funcional y el método de conversién utilizado para obtener la informacién complementaria.

Cuando la moneda funcional de una entidad es la moneda de una economia hiperinflacionaria, la entidad debe
reexpresar sus estados financieros de acuerdo con la NIC 29 antes de aplicar el método de conversién establecido
en la NIC 21, excepto para las cifras comparativas que se han convertido a una moneda de una economia no
hiperinflacionaria. Cuando una economia deja de ser hiperinflacionaria y la entidad deja de reexpresar sus estados
financieros de acuerdo con la NIC 29, debe utilizar como costo histérico al convertir a la moneda de presentacién,
los importes reexpresados al nivel de precios a la fecha en que la entidad dejé de reexpresar sus estados
financieros.

b) Transaccionesy saldos

Las transacciones en moneda extranjera se convierten a la moneda funcional utilizando los tipos de cambio vigentes
en las fechas de las transacciones. Las pérdidas y ganancias en moneda extranjera que resultan de la liquidacion
de estas transacciones y de la conversién a los tipos de cambio de cierre de los activos y pasivos monetarios
denominados en moneda extranjera, se reconocen en el estado de resultados, excepto si se difieren en patrimonio
neto como las coberturas de flujos de efectivo y las coberturas de inversiones netas.

Los cambios en el valor razonable de titulos monetarios denominados en moneda extranjera clasificados como
disponibles para la venta son analizados entre diferencias de conversién resultantes de cambios en el costo
amortizado del titulo y otros cambios en el importe en libros del titulo. Las diferencias de conversién se reconocen
en el resultado del ejercicio y otros cambios en el importe en libros se reconocen en el patrimonio neto.

Las diferencias de conversién sobre partidas no monetarias, tales como instrumentos de patrimonio mantenidos a
valor razonable con cambios en resultados, se presentan como parte de la ganancia o pérdida en el valor razonable.
Las diferencias de conversién sobre partidas no monetarias, tales como instrumentos de patrimonio clasificados
como activos financieros disponibles para la venta, se incluyen en el patrimonio neto en la reserva de
revalorizacion.

Entidades del Grupo

)
—

Los resultados y la situacién financiera de todas las entidades del Grupo (ninguna de las cuales tiene la moneda de
una economia hiperinflacionaria) que tienen una moneda funcional diferente de la moneda de presentacién se
convierten a la moneda de presentacién como sigue:

i) Los activos y pasivos de cada balance presentado se convierten al tipo de cambio de cierre en la fecha del
balance;

ii) Los ingresos y gastos de cada cuenta de resultados se convierten a los tipos de cambio promedio (a menos que
este promedio no sea una aproximacién razonable del efecto acumulativo de los tipos existentes en las fechas
de la transaccién, en cuyo caso los ingresos y gastos se convierten en la fecha de las transacciones); y

iii) Todas las diferencias de cambio resultantes se reconocen como un componente separado del patrimonio neto.

La variacion determinada por diferencia de cambio entre la inversién contabilizada en una sociedad cuya moneda
funcional es distinta a la moneda funcional de la filial en que se ha invertido se registra en patrimonio como ajuste
en conversion.

Los ajustes a la plusvalia y al valor razonable que surgen en la adquisicién de una entidad extranjera se tratan como
activos y pasivos de la entidad extranjera y se convierten al tipo de cambio de cierre del ejercicio.

Informacién a incluir por entidades que operan en entornos con hiperinflacién
Los resultados y la posicion financiera de una entidad cuya moneda funcional es la moneda de una economia

hiperinflacionaria deben convertirse a una moneda de presentacién diferente utilizando los siguientes procedimientos:

i) Todos los importes (activos, pasivos, partidas del patrimonio neto, e ingresos y gastos, incluyendo las cifras
comparativas) deben convertirse al tipo de cambio de cierre a la fecha del balance mas reciente, excepto:

ii) Cuando los importes se convierten a la moneda de una economia no hiperinflacionaria, las cifras comparativas
serdn las que se presentaron como del ejercicio en los estados financieros de cada uno de los ejercicios



correspondientes (sin ajustar por cambios posteriores en el nivel de precios o en los tipos de cambio).
Se deben revelar las politicas contables aplicadas.

Se debe revelar el hecho de que los estados financieros y las cifras correspondientes a ejercicios anteriores se han
reexpresado para considerar los cambios en el poder adquisitivo general de la moneda funcional y que, como resultado,
estan expresados en términos de la unidad de valoracién corriente a la fecha del balance.

Revelar si las cuentas anuales estan preparadas segun el método del costo histérico o del costo corriente.

Se debe suministrar la siguiente informacioén:
1. indice de precios;
2. Valor del indice de precios a la fecha del balance

3. El movimiento de dicho indice durante el ejercicio actual y el anterior. También es Util incluir la informacién
acumulada a la fecha del balance de los tres ultimos ejercicios.

Se debe indicar la pérdida o ganancia derivada de la posicién monetaria neta (NIC 29 p 27) incluida en el resultado neto.
Esta informacién normalmente se presenta en una linea separada por encima del resultado antes de impuestos en el
estado de resultados.

2.6 Propiedades, planta y equipo

Los terrenos y construcciones comprenden principalmente . Los elementos del activo fijo incluidos en propiedades,
plantas y equipos se reconocen por su costo menos la depreciacién y pérdidas por deterioro acumuladas
correspondientes, excepto en el caso de los terrenos, que se presentan netos de las pérdidas por deterioro.

El costo histérico incluye los gastos directamente atribuibles a la adquisiciéon de las partidas. Terrenos y edificios
comprenden principalmente fabricas, sucursales de venta al por menor y oficinas, que son mostrados a su valor justo,
en base a una evaluaciéon periddica, al menos trianual, por tasadores externos independientes, menos la depreciacién
acumulada por edificios. Cualquier depreciaciéon acumulada a la fecha de revaluacién es eliminada contra el monto
bruto del activo, y el saldo neto es retasado revalorizando el valor neto del activo. Todas las otras propiedades, plantas y
equipos estan expuestas a su costo histérico menos depreciacion. El costo histérico incluye gastos que son directamente
atribuibles a la adquisicién del bien. Los costos pueden también incluir pérdidas y ganancias que califiquen como flujo
de caja de cobertura (hedges) de moneda extranjera en la compra de Propiedades, plantas y equipos.

Los costos posteriores se incluyen en el valor del activo inicial o se reconocen como un activo separado, sélo cuando es
probable que los beneficios econémicos futuros asociados con los elementos del activo fijo vayan a fluir al Grupoy el
costo del elemento pueda determinarse de forma fiable. El valor del componente sustituido se da de baja
contablemente. El resto de reparaciones y mantenciones se cargan en el resultado del ejercicio en el momento que se
incurre.

Los incrementos en el valor en libros que surgen de la revalorizacién del activo fijo se cargan en otras reservas en el
patrimonio neto. Las disminuciones que compensan incrementos previos del mismo activo se cargan contra las reservas
por valores razonables directamente en el patrimonio neto; las disminuciones restantes se cargan a resultados. Cada
afio la diferencia entre la depreciaciéon basada en el monto revalorizado del activo cargada en el estado de resultados y
la depreciacién basada en su costo original se traspasa desde la reserva para valores razonables a reservas por
ganancias acumuladas en el patrimonio.

Los terrenos no se deprecian. La depreciacién en otros activos se calcula usando el método para asignar sus
costos o importes revalorizados a sus valores residuales sobre sus vidas Utiles técnicas estimadas:

Construcciones - afios

Maquinaria- ____ afios

Vehiculos - afos

Mobiliario, accesorios y equipo-____afios

El valor residual y la vida Util de los activos se revisan, y ajustan si es necesario, en cada cierre de balance.

Cuando el valor de un activo es superior a su importe recuperable estimado, su valor se reduce de forma inmediata
hasta su importe recuperable (punto "2.9 Deterioro de valor de activos no financieros").

Las pérdidas y ganancias por la venta de activo fijo se calculan comparando los ingresos obtenidos con el valor en libros
y se incluyen en el estado de resultados. Al vender activos revalorizados, los valores incluidos en reservas de
revalorizacién se traspasan a reservas por ganancias acumuladas.

El costo puede incluir también ganancias o pérdidas por coberturas calificadas de flujos de efectivo de las adquisiciones
en moneda extranjera de activo fijo traspasado desde el patrimonio neto.

De acuerdo con la NIC 8 se debe revelar la naturaleza e impacto de un cambio en una estimacién contable que tenga
efecto en el ejercicio o en futuros ejercicios. Estos cambios podrian afectar a las vidas Utiles, los valores residuales,
métodos de depreciacién y costos de desmantelamiento.

2.7 Propiedades de inversién



Las propiedades de inversién, que principalmente comprenden ___ en propiedad, se mantienen para la obtencién de
rentabilidad a través de rentas a largo plazo y no son ocupados por el Grupo. Las propiedades de inversién se
contabilizan a valor razonable, que representa el valor en un mercado abierto determinado anualmente por tasadores
externos. El valor razonable se basa en precios de un mercado activo, que se ajusta, en caso necesario, en funcién de las
diferencias en la naturaleza, localizacién y condicién del activo correspondiente. Si esta informacién no esta disponible,
el Grupo utiliza otros métodos alternativos de valoracién tales como precios recientes en mercados menos activos o
proyecciones de flujos de efectivo descontados. Estas valoraciones se someten a revisiones anuales por parte de
(nombre del experto independiente). Los cambios en los valores razonables se registran en resultados del ejercicio como
parte de otros ingresos.

Los terrenos mantenidos bajo contratos de arrendamiento operativo se clasifican y contabilizan como propiedades de
inversién cuando se cumplen el resto de las condiciones de la definicién de inversién inmobiliaria. El arrendamiento
operativo se reconoce como si se tratara de un arrendamiento financiero.

2.8 Activos intangibles

a) Plusvalia

La plusvalia representa el exceso del costo de adquisicién sobre el valor razonable de la participacién del Grupo en
los activos netos identificables de la filial / coligada adquirida en la fecha de adquisicién. La plusvalia relacionada
con adquisiciones de filiales se incluye en activos intangibles. La plusvalia relacionada con adquisiciones de
coligadas se incluye en inversiones en coligadas, y se somete a pruebas por deterioro de valor junto con el saldo
total de la coligada. La plusvalia reconocida por separado se somete a pruebas por deterioro de valor anualmente y
se valora por su costo menos pérdidas acumuladas por deterioro. Las ganancias y pérdidas por la venta de una
entidad incluyen el importe en libros de la plusvalia relacionado con la entidad vendida.

La plusvalia se asigna a las unidades generadoras de efectivo (UGE) con el propésito de probar las pérdidas por
deterioro. La asignacién se realiza en aquellas UGE que se espera vayan a beneficiarse de la combinacién de
negocios en la que surgié dicha plusvalia. Cada una de esas UGE representa la inversion del Grupo.

b) Marcas comerciales y licencias

Las marcas comerciales y las licencias se presentan a costo histérico. Tienen una vida Util definida y se llevan a
costo menos amortizaciéon acumulada. La amortizacién se calcula por el método lineal para asignar el costo de las
marcas y licencias durante su vida util estimada (15 a 20 afios).

c) Programas informaticos

Las licencias para programas informaticos adquiridas se capitalizan sobre la base de los costos en que se ha
incurrido para adquirirlas y prepararlas para usar el programa especifico. Estos costos se amortizan durante sus
vidas Utiles estimadas (3 a 5 afios).

Los gastos relacionados con el desarrollo o mantenimiento de programas informaticos se reconocen como gasto
cuando se incurre en ellos. Los costos directamente relacionados con la produccién de programas informaticos
Unicos e identificables controlados por el Grupo, y que es probable que vayan a generar beneficios econémicos
superiores a los costos durante mas de un afio, se reconocen como activos intangibles. Los costos directos incluyen
los gastos del personal que desarrolla los programas informaticos y un porcentaje adecuado de gastos generales.

Los costos de desarrollo de programas informaticos reconocidos como activos, se amortizan durante sus vidas Utiles
estimadas (no superan los 3 afios).

d) Gastos de investigacion y desarrollo

Los gastos de investigacion se reconocen como un gasto cuando se incurre en ellos. Los costos incurridos en
proyectos de desarrollo (relacionados con el disefio y prueba de productos nuevos o mejorados) se reconocen como
activo intangible cuando se cumplen los siguientes requisitos:

® Técnicamente es posible completar la produccién del activo intangible de forma que pueda estar disponible
para su utilizacién o su venta;

® La administracién tiene intencién de completar el activo intangible en cuestién, para usarlo o venderlo;
® Existe la capacidad para utilizar o vender el activo intangible;

® Es posible demostrar la forma en que el activo intangible vaya a generar probables beneficios econémicos en el
futuro;

® Existe disponibilidad de los adecuados recursos técnicos, financieros o de otro tipo, para completar el
desarrolloy para utilizar o vender el activo intangible; y

® Es posible valorar, de forma fiable, el desembolso atribuible al activo intangible durante su desarrollo.



Otros gastos de desarrollo se reconocen como gasto cuando se incurre en ellos. Los costos de desarrollo
previamente reconocidos como un gasto no se reconocen como un activo en un ejercicio posterior. Los costos de
desarrollo con una vida util finita que se capitalizan se amortizan desde el inicio de la produccién comercial del
producto de manera lineal durante el periodo en que se espera que generen beneficios, sin superar los ___ afios.

Los activos de desarrollo se someten a pruebas de pérdidas por deterioro anualmente, de acuerdo con la NIC 36 .

En caso de que el Grupo tuviera activos intangibles con vidas Utiles indefinidas, se debe indicar que se han
efectuado pruebas de pérdida por deterioro de valor al menos una vez al afio y siempre que existan factores que
indiquen una posible pérdida de valor.

De acuerdo con la NIC 8 se debe revelar la naturaleza e impacto de un cambio en una estimacién contable que
tenga efecto en el ejercicio corriente o en futuros periodos. Estos cambios podrian afectar a las vidas utiles, los
métodos de amortizacién y los valores residuales.

2.9 Deterioro de valor de los activos no financieros

Los activos que tienen una vida util indefinida, por ejemplo, los terrenos, no estan sujetos a amortizacién y se someten
anualmente a pruebas de pérdidas por deterioro del valor. Los activos sujetos a amortizacién se someten a pruebas de
pérdidas por deterioro siempre que alglin suceso o cambio en las circunstancias indique que el importe en libros puede
no ser recuperable. Se reconoce una pérdida por deterioro por el exceso del importe en libros del activo sobre su
importe recuperable.

El importe recuperable es el valor razonable de un activo menos los costos para la venta o el valor de uso, el mayor de
los dos. A efectos de evaluar las pérdidas por deterioro del valor, los activos se agrupan al nivel mas bajo para el que
hay flujos de efectivo identificables por separado (unidades generadoras de efectivo). Los activos no financieros,
distintos de la plusvalia, que hubieran sufrido una pérdida por deterioro se someten a revisiones a cada fecha de
balance por si se hubieran producido reversiones de la pérdida.

2.10 Instrumentos financieros

A partir del 1 de enero de 2018, la NIIF 9 "Instrumentos Financieros" entré en vigencia, reemplazando la NIC 39
"Instrumentos Financieros: Reconocimiento y Medicién". Esta norma modifica las clasificaciones de los instrumentos
financieros, el deterioro de valor de estos y establece nuevos criterios para la asignacién de instrumentos de cobertura.

2.10.1 Activos financieros
Clasificacion

El Grupo clasifica los activos financieros basandose en el modelo de negocio con que se mantienen y los flujos
establecidos contractualmente. Los activos financieros se clasifican en las siguientes categorias de valoracién: activos
financieros medidos a valor razonable con cambios en resultados, activos financieros medidos a costo amortizado y
activos financieros medidos a valor razonable con cambios en resultados integrales. La clasificacion depende de la
naturaleza y propdsito con el que se adquirieron los activos financieros. La Administracién determina la clasificacién de
sus activos financieros en el momento de reconocimiento inicial y revisa la clasificaciéon en cada fecha de presentacion
de informacion financiera.

a) Activos financieros a valor razonable con cambios en resultados

Los activos financieros a valor razonable con cambios en resultados son activos financieros mantenidos para
negociar. Un activo financiero se clasifica en esta categoria si se adquiere principalmente con el propésito de
venderse en el corto plazo. Los derivados también se clasifican como adquiridos para su negociacién a menos que
sean designados como coberturas. Los activos de esta categoria se clasifican como activos corrientes y la posicion
pasiva de estos instrumentos se presenta en el Estado de Situacién Financiera Consolidado en la linea Otros pasivos
financieros. Las adquisiciones y enajenaciones de activos financieros se reconocen en la fecha de negociacién, es
decir, la fecha en que el Grupo se compromete a adquirir o vender el activo. Estos activos se registran inicialmente
al costo y posteriormente su valor se actualiza con base en su valor razonable, reconociéndose los cambios de valor
en cuentas de resultados.

)

Activos financieros a costo amortizado

Un activo financiero se mide al costo amortizado cuando cumple con las dos condiciones siguientes:

i) El activo financiero se conserva dentro de un modelo de negocio cuyo objetivo es mantener los activos
financieros para obtener los flujos de efectivo contractuales y

ii) Las condiciones contractuales del activo financiero dan lugar, en fechas especificadas, a flujos de efectivo que
son Unicamente pagos del principal e intereses sobre el importe del principal pendiente.

Los deudores comerciales y otras cuentas por cobrar clasifican en esta categoria y se reconocen inicialmente
por su valor razonable (valor nominal que incluye un interés implicito) y posteriormente por su costo
amortizado de acuerdo con el método del tipo de interés efectivo, menos las pérdidas por deterioro del valor.



Cuando el valor nominal de la cuenta por cobrar no difiere significativamente de su valor razonable, el
reconocimiento es a valor nominal.

El interés implicito debe desagregarse y reconocerse como ingreso financiero a medida que se vayan
devengando intereses.

¢) Activo financiero a valor razonable con cambios en otro resultado integral

Un activo financiero se mide a valor razonable con cambios en otro resultado integral si se cumplen las dos
condiciones siguientes:

i) El activo financiero se mantiene dentro de un modelo de negocio cuyo objetivo se logra obteniendo flujos de
efectivo contractuales y vendiendo activos financieros, y

ii) Las condiciones contractuales del activo financiero dan lugar, en fechas especificadas, a flujos de efectivo que
son Unicamente pagos del principal e intereses sobre el importe del principal pendiente.

Reconocimiento y medicién

Las adquisiciones y enajenaciones de inversiones se reconocen en la fecha de negociacién o cierre del negocio, segin
las caracteristicas de la inversion, es decir, la fecha en que se compromete a adquirir o vender el activo. Las inversiones
se reconocen inicialmente por el valor razonable mas los costos de la transaccién para todos los activos financieros no
llevados a valor razonable con cambios en resultados. Los activos financieros a valor razonable con cambios en
resultados se reconocen inicialmente por su valor razonable, y los costos de la transaccién se llevan a resultados.

Las inversiones se dan de baja contablemente cuando los derechos a recibir flujos de efectivo de las inversiones han
vencido y/o transferido y/o traspasado sustancialmente todos los riesgos y ventajas derivados de su titularidad. Los
activos financieros disponibles para la venta y los activos financieros a valor razonable con cambios en resultados se
contabilizan posteriormente por su valor razonable. Los préstamos y cuentas por cobrar se contabilizan por su costo
amortizado de acuerdo con el método del tipo de interés efectivo.

Los valores razonables de las inversiones que cotizan se basan en precios de compra corrientes. Si el mercado para un
activo financiero no es liquido (y para los titulos que no cotizan), se establece el valor razonable empleando técnicas de
valoracién que incluyen el uso de transacciones libres recientes entre partes interesadas y debidamente informadas,
referidas a otros instrumentos sustancialmente iguales, el andlisis de flujos de efectivo descontados, y modelos de
fijacion de precios de opciones haciendo un uso maximo de los inputs del mercado y confiando lo menos posible en los
inputs especificos de la entidad. En caso de que ninguna técnica mencionada pueda ser utilizada para fijar el valor
razonable, se registran las inversiones a su costo de adquisicién neto de la pérdida por deterioro, si fuera el caso.

Se evalla en la fecha de cada estado de situacién financiera si existe evidencia objetiva de que un activo financiero o un
grupo de activos financieros puedan haber sufrido pérdidas por deterioro del valor. En el caso de titulos de capital
clasificados como disponibles para la venta, para determinar si los titulos han sufrido pérdidas por deterioro se
considerard si ha tenido lugar un descenso significativo o prolongado en el valor razonable de los titulos por debajo de
su costo.

Si existe cualquier evidencia de este tipo para los activos financieros disponibles para venta, la pérdida acumulada
determinada como la diferencia entre el costo de adquisicion y el valor razonable corriente, menos cualquier pérdida
por deterioro del valor en ese activo financiero previamente reconocido en las pérdidas o ganancias, se elimina del
patrimonio neto y se reconoce en el estado de resultados.

Las pérdidas por deterioro del valor reconocidas en el estado de resultados por instrumentos de patrimonio no se
revierten a través del estado de resultados consolidados.

2.10.2 Pasivos Financieros
Clasificacion

Los pasivos financieros se miden al costo amortizado, excepto en el caso de que se midan al valor razonable con
cambios en resultados u otros casos en especifico.

Las obligaciones con bancos e instituciones financieras se reconocen, inicialmente, por su valor razonable, netas de los
costos en que se haya incurrido en la transaccién. Posteriormente, los recursos ajenos se valorizan por su costo
amortizado; cualquier diferencia entre los fondos obtenidos (netos de los costos necesarios para su obtencién) y el valor
de reembolso, se reconoce en el estado de resultados consolidado durante la vida de la deuda de acuerdo con el
método del tipo de interés efectivo. El método de interés efectivo consiste en aplicar la tasa de mercado de referencia
para deudas de similares caracteristicas al importe de la deuda (neto de los costos necesarios para su obtencién).

Los recursos ajenos se clasifican como pasivos corrientes a menos que el Grupo tenga un derecho incondicional a diferir
su liquidacién durante al menos 12 meses después de la fecha del balance.

2.10.3 Instrumentos financieros derivados y actividad de cobertura Financieros

Instrumentos financieros derivados y actividad de cobertura Los instrumentos financieros derivados se reconocen
inicialmente al valor razonable en la fecha en que se ha efectuado el contrato de derivados y posteriormente se vuelven
a valorar a su valor razonable. Los derivados se designan como:



a) Coberturas del valor razonable de pasivos reconocidos (cobertura del valor razonable;

b) Coberturas de un riesgo concreto asociado a un pasivo reconocido 0 a una transaccién prevista altamente probable
(cobertura de flujos de efectivo); o

c) Coberturas de una inversién neta en una operacién en el extranjero (cobertura de inversién neta).

Se documenta al inicio de la transaccién la relacién existente entre los instrumentos de cobertura y las partidas
cubiertas, asi como sus objetivos para la gestién del riesgo y la estrategia para manejar varias transacciones de
cobertura.

También se documenta su evaluacién, tanto al inicio como sobre una base continua, de si los derivados que se utilizan
en las transacciones de cobertura son altamente efectivos para compensar los cambios en el valor razonable o en los
flujos de efectivo de las partidas cubiertas.

El valor razonable total de los derivados de cobertura se clasifica como un activo o pasivo no corriente si el vencimiento
restante de la partida cubierta es superior a 12 meses y como un activo o pasivo corriente si el vencimiento restante de
la partida cubierta es inferior a 12 meses. Los derivados negociables se clasifican como un activo o pasivo corriente.

La porcion efectiva de los cambios en el valor razonable de los derivados que son designados y que califican como
coberturas de flujo de efectivo se reconoce en el estado de Otros resultados integrales. La ganancia o pérdida relativa a
la porcién inefectiva se reconoce de inmediato en el Estado de Resultados dentro de Otros Ingresos de Operacién u
otras cuentas de gastos, segun corresponda, respectivamente.

Cuando un instrumento de cobertura expira o se vende, o cuando deja de cumplir con los criterios para ser reconocido a
través del tratamiento contable de coberturas, cualquier ganancia o pérdida acumulada en el patrimonio a esa fecha
permanece en el patrimonio y se reconoce cuando la transaccién proyectada afecte al estado de resultados. Cuando se
espere que ya no se produzca una transaccién proyectada la ganancia o pérdida acumulada en el patrimonio se
transfiere inmediatamente al estado de resultados.

2.11 Inventarios

Los inventarios se valorizan a su costo o a su valor neto realizable, el menor de los dos. El costo se determina por el
método . El costo de los productos terminados y de los productos en curso incluye los costos de disefio, las
materias primas, la mano de obra directa, otros costos directos y gastos generales de fabricacién (basados en una
capacidad operativa normal), pero no incluye los costos por intereses. El valor neto realizable es el precio de venta
estimado en el curso normal del negocio, menos los costos variables de venta aplicables. El costo de los inventarios
incluye los traspasos desde el patrimonio neto de las ganancias/pérdidas por operaciones de cobertura de flujos de
efectivo cualificadas relacionadas con compras de materias primas.

2.12 Colocaciones de crédito social, deudores previsionales, activos por mutuos hipotecarios endosables,
y deudores comerciales y otras cuentas por cobrar

2.12.1 Colocaciones de crédito social, deudores previsionales y activos por mutuos hipotecarios
endosables

Se reconocen inicialmente por su valor razonable y posteriormente por su costo amortizado de acuerdo con el método
de tasa de interés efectivo, menos la provisién determinada por la C.C.A.F.

2.12.2 Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar

Comprenden principalmente los siguientes conceptos:

a) Cuentas por cobrar Fondos Nacionales: Cuentas por cobrar que se originan por el déficit de los fondos de cesantia,
familiar y licencias médicas, saldo que se determina a fin de mes después del pago efectuado por esos conceptos a
los afiliados y que es reintegrado por la Superintendencia de Seguridad Social.

b) Deudores por venta de servicios a terceros, corresponden a convenios de recaudacién los que son facturados una
vez prestado el servicio.

2.13 Efectivo y equivalentes al efectivo

El efectivo y equivalentes al efectivo incluyen el efectivo en caja, saldos disponibles en cuentas corrientes, los depdsitos
a plazo en entidades de crédito, otras inversiones de gran liquidez con un vencimiento original de tres meses o menos y
los descubiertos financieros.

El efectivo y equivalente al efectivo se reconoce en el estado de situaciéon financiera consolidado al costo amortizado.
2.14 Fondo social

Corresponde a los recursos netos formados por la C.C.A.F. a través del tiempo conforme a lo dispuesto en el articulo 29
de la Ley N°18.833.

2.15 Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar

Los proveedores se reconocen inicialmente a su valor razonable y posteriormente se valoran por su costo amortizado
utilizando el método de tasa de interés efectivo, para aquellas transacciones significativas de plazos superiores a 90
dias.



2.16 Impuesto a las ganancias e impuestos diferidos
El Grupo ha reconocido sus obligaciones tributarias a base de las disposiciones legales vigentes.

Los impuestos diferidos se calculan, de acuerdo con el método de pasivo, sobre las diferencias temporarias que surgen
entre las bases fiscales de los activos y pasivos y sus importes en libros en las cuentas anuales consolidadas. Sin
embargo, si los impuestos diferidos surgen del reconocimiento inicial de un pasivo o un activo en una transaccién
distinta de una combinacién de negocios que en el momento de la transaccién no afecta ni al resultado contable ni a la
ganancia o pérdida fiscal, no se contabiliza.

El impuesto diferido se determina usando las tasas de impuesto (y leyes) aprobadas o a punto de aprobarse en la fecha
del balance y que se espera aplicar cuando el correspondiente activo por impuesto diferido se realice o el pasivo por
impuesto diferido se liquide.

Los activos por impuestos diferidos se reconocen en la medida en que es probable que vaya a disponerse de beneficios
fiscales futuros con los que poder compensar las diferencias temporarias.

Se reconocen impuestos diferidos sobre las diferencias temporarias que surgen en inversiones en filiales y asociadas,
excepto en aquellos casos en que el Grupo pueda controlar la fecha en que revertirdn las diferencias temporarias y sea
probable que éstas no vayan a revertir en un futuro previsible.

2.17 Beneficios a los empleados

i) Vacaciones del personal

La C.C.A.F. y sus subsidiarias registran el gasto de vacaciones en el periodo en que se devenga el derecho, segun lo
establecido en la NIC 19.

ii) Indemnizacién por afios de servicio

En concordancia a lo dispuesto en el Articulo 26 N°9 de la ley 18.833, la C.C.A.F. no puede pactar con su personal
pagos por concepto de indemnizaciéon por afios de servicio distintas a la legalmente establecida, por lo cual no
registra provisiéon de cardcter voluntario. Las subsidiarias no tienen pactado con su personal pagos por este
concepto.

iii) Planes de participacién en beneficios y bonos

El Grupo reconoce un pasivo y un gasto para bonos y participacién en beneficios en base a una férmula que tiene
en cuenta el beneficio atribuible a los colaboradores de la Corporaciéon después de ciertos ajustes. El Grupo
reconoce una provisiéon cuando estd contractualmente obligada o cuando la practica en el pasado ha creado una
obligacién implicita.

2.18 Provisiones

Las provisiones para restauracién medioambiental, costos de reestructuracién vy litigios se reconocen cuando: el Grupo
tiene una obligacion presente, ya sea legal o implicita, como resultado de sucesos pasados; es probable que vaya a ser
necesaria una salida de recursos para liquidar la obligacién; y el importe se ha estimado de forma fiable. Las provisiones
por reestructuracién incluyen sanciones por cancelacién del arrendamiento y pagos por despido a los empleados. No se
reconocen provisiones para pérdidas de explotacién futuras.

Cuando exista un numero de obligaciones similares, la probabilidad de que sea necesario un flujo de salida para la
liquidacién se determina considerando el tipo de obligaciones como un todo. Se reconoce una provisién incluso si la
probabilidad de que un flujo de salida con respecto a cualquier partida incluida en la misma clase de obligaciones
puede ser pequefia.

Las provisiones se valoran por el valor actual de los desembolsos que se espera que sean necesarios para liquidar la
obligacién usando una tasa antes de impuestos que refleje las evaluaciones del mercado actual del valor temporal del
dinero y los riesgos especificos de la obligacién. El incremento en la provisién con motivo del paso del tiempo se
reconoce como un gasto por intereses.

2.19 Reconocimiento de Ingresos

Los ingresos ordinarios incluyen el valor razonable de las contraprestaciones recibidas o a recibir por la venta de bienes
y servicios en el curso ordinario de las actividades del Grupo. Los ingresos ordinarios se presentan netos del impuesto
sobre el valor afiadido, devoluciones, rebajas y descuentos y después de eliminadas las ventas dentro del Grupo. El
Grupo reconoce los ingresos cuando el importe de los mismos se puede valorar con fiabilidad, es probable que los
beneficios econdémicos futuros vayan a fluir a la entidad y se cumplen las condiciones especificas para cada una de las
actividades del Grupo, tal y como se describe a continuacion.

No se considera que sea posible valorar el importe de los ingresos con fiabilidad hasta que no se han resuelto todas las
contingencias relacionadas con la venta.

El Grupo basa sus estimaciones en resultados histéricos, teniendo en cuenta el tipo de cliente, el tipo de transaccién y
los términos concretos de cada acuerdo.

[Describir el tipo de ingreso, la forma y momento del reconocimiento].



2.20 Arrendamientos

La C.C.A.F. adopté el 1 de enero de 2019 la NIIF 16 de arrendamientos, en conformidad con los requisitos establecidos
para este tipo de contratos, previamente clasificados como arrendamientos, para que de este modo los arrendatarios
contabilicen todos los arrendamientos bajo un Unico modelo, similar a la contabilizacién de los arrendamientos
financieros establecidos en la NIC 17.

Esto es, en la fecha de inicio de un contrato de arrendamiento, el arrendatario reconoce en el estado de situacion
financiera un activo por el derecho de uso del bien y un pasivo por las cuotas futuras a pagar. Ademas debera presentar
en el estado de resultado la depreciacién por el activo involucrado, separadamente del interés correspondiente al pasivo
relacionado. La norma incluye dos exenciones de reconocimiento voluntarios para los arrendamientos iguales o menores
a US$5.000 y arrendamientos de corto plazo igual o menor a doce meses.

En base a lo anterior se evalué el impacto de la adopcién de esta norma NIIF 16 en los estados financieros consolidados
de La C.C.A.F.,, de acuerdo al detalle que sigue:

i) Analisis de los contratos de arrendamiento formalizados por La C.C.A.F., con el objetivo de identificar si éstos estan
dentro del alcance de la norma. Este andlisis incluyé los contratos en que la C.C.A.F. actia como arrendatario y los
contratos de prestacién de servicios de terceros.

ii) Andlisis de los contratos de arrendamiento que pudieran acogerse a la exencién de la aplicacién de esta Norma, por
tratarse de contratos con un vencimiento inferior a 12 meses, o que tienen activos subyacentes de bajo valor
individual.

iii) Plazo de los arrendamientos

La C.C.A.F. posee contratos de arriendos por afios con terceros que contienen clausulas de renovacién anual una vez
vencido el periodo de vigencia, en vista de ello y considerando la continuidad operativa de los mismos, ademas de
la certeza razonable que se ejercera la opcién de renovacién, se ha definido un horizonte de vigencia de estos
contratos de X afios en promedio. El plazo de arrendamiento de cada contrato sera evaluado en el momento en que
ocurra un suceso o cambio significativo en las circunstancias que estan bajo el control del arrendatario y/o afecten
la certeza razonable de ejercer una opcién no incluida previamente en la determinacién del plazo del arriendo.

iv) Tasa incremental de endeudamiento del arrendatario

La C.C.AF. considera una Tasa de interés de un X,X%. Los activos por derecho de uso registrados a la fecha de
aplicacioén inicial de esta norma van a incurrir en gastos de depreciacién mientras se encuentre vigente el contrato
de arrendamiento o su vida util.

2.21 Activos no corrientes (o grupos de enajenacién) mantenidos para la venta

Los activos mantenidos para la venta y se reconocen al menor del importe en libros y el valor razonable menos los costos
para la venta si su importe en libros se recupera principalmente a través de una transaccién de venta en lugar de a
través del uso continuado.

2.22 Medio ambiente

En el caso de existir pasivos ambientales se registran sobre la base de la interpretacién actual de leyes y reglamentos
ambientales, cuando sea probable que una obligacién actual se produzca y el importe de dicha responsabilidad se
pueda calcular de forma fiable.

Las inversiones en obras de infraestructura destinadas a cumplir requerimientos medioambientales son activadas
siguiendo los criterios contables generales para propiedades, plantas y equipos.

2.23 Otras politicas contables significativas

Describir cualquier otra politica contable significativa que, aunque no es obligatoria bajo NIC/NIIF, haya sido elegida y se
esté aplicando en virtud de la NIC 8. Una politica contable puede considerarse significativa segln la naturaleza de las
operaciones de la entidad, aunque los importes del ejercicio actual y anterior no sean materiales.

7.1.5.3.3 Nota 3. Cambios Contables

[Describir futuros cambios en la aplicacién de las normas contables y sus efectos al 31 de diciembre de 20XX en caso de
aplicar.]

Las politicas contables adoptadas en la preparacion de los presentes estados financieros consolidados son consistentes
con las utilizadas en la preparaciéon de los estados financieros anuales de la Caja de Compensacién de Asignacion
Familiar XXX, para el afio finalizado el 31 de diciembre de 202X.

Durante el periodo terminado al 31 de diciembre de 20XX, no han ocurrido cambios contables significativos que afecten
la presentacién de estos Estados Financieros.



7.1.5.3.4 Nota 4. Administracion del Riesgo

7.1.5.3.4.1 Factores de riesgo financiero

Describir factores de riesgos financieros, éstos pueden ser entre otros:

a) Riesgo de crédito
Describir calidad crediticia de activos financieros

b) Riesgo de mercado
Riesgo de tipo de mercado
Riesgo de precio
Riesgo de tasa de interés de los flujos de efectivoy del valor razonable
c) Riesgo de liquidez
7.1.5.3.4.2 Gestién del riesgo del capital
Describir factores de riesgos del capital.
7.1.5.3.4.3 Requerimientos de capital
Describir requerimientos de capital
5.4 Estimacién del valor razonable

Describir factores de estimaciones del valor razonable.

No serd necesario informar del valor razonable:

a) Cuando el importe en libros sea una aproximacion racional a dicho valor razonable (por ejemplo, en el caso de
instrumentos financieros tales como cuentas a pagar o cobrar a corto plazo);

b) En el caso de una inversion en instrumentos de patrimonio que no tengan un precio de mercado cotizado en un
mercado activo, ni para los derivados vinculados con ellos, que se valoran al costo de acuerdo con la NIC 39, porque
su valor razonable no puede ser determinado con fiabilidad; o

c) Para un contrato que contenga un componente de participaciéon discrecional (como se describe en la NIIF 4, si el
valor razonable de dicho componente no puede ser determinado de forma fiable.

En los casos descritos en NIIF7p29(b) y (c) , la entidad facilitard informacién que ayude a los usuarios de los estados
financieros al hacer sus propios juicios, acerca del alcance de las posibles diferencias entre el importe en libros de esos
activos financieros o pasivos financieros y su valor razonable, incluyendo:

1. El hecho de que no se ha revelado la informacién sobre el valor razonable porque dicho valor razonable no puede
ser valorado de forma fiable;

2. Una descripcién de los instrumentos financieros, su importe en libros y una explicacion de por qué el valor
razonable no puede ser determinado de forma fiable;

3. Informacion acerca del mercado para los instrumentos;

4. Informacion sobre si la entidad pretende enajenar o disponer por otra via de esos instrumentos financieros, y cémo
piensa hacerlo; y

5. Si algunos instrumentos financieros, cuyo valor razonable no hubiera podido ser estimado con fiabilidad
previamente, han causado baja en cuentas,debe informar de este hecho junto con su importe en libros en el
momento de la baja en cuentas y el importe de las pérdidas o ganancias reconocidas.

Cuadros N°s 1y 2 del Anexo N°2: Cuadros de la Nota 4 delTitulo | del Libro VII de este Compendio.

7.1.5.3.5 Nota 5. Efectivo y Equivalentes al Efectivo

El detalle del Efectivo y equivalentes al efectivo es el siguiente:
Cuadro N°1 del Anexo N°3: Nota 5 del Titulo | del Libro VIl de este Compendio.

El detalle por cada concepto de efectivo y equivalentes al efectivo es el siguiente:

a) Caja

El saldo de caja estd compuesto por fondos por rendir destinados para gastos menores y su valor libro es igual a su
valor razonable.

b) Bancos



El saldo de bancos estd compuesto por dineros mantenidos en cuentas corrientes bancarias y su valor libro es igual
a su valor razonable.

Depésitos a plazo

Los depésitos a plazo, con vencimientos originales menores de tres meses, se encuentran registrados a valor
razonable y el detalle para el afio 20XX, 20XXy 1 de enero de 20XX es el siguiente:

Cuadros N°s. 2y 3 del Anexo N°3: Nota 5 del Titulo | del Libro VIl de este Compendio.

Otro efectivo y equivalentes de efectivo
1. Los saldos al 3X de XXXX de 20XX, 20XXy 1 de enero de 20XX son los siguientes:

Para este efecto, revisar los Cuadros N°s 4y 5 del Anexo N°5: Cuadros de la Nota 5del Titulo I del Libro VII de este
Compendio.

2. Saldos de efectivo significativos no disponibles:

La C.C.AF. indicara, junto con un comentario por parte de la Administracién, cualquier monto significativo de sus
saldos de efectivo y efectivo equivalente que no esté disponible para ser utilizado por ella misma o por el Grupo al
gue pertenece. Para ello se incluira lo siguiente:

3. Comentario de la gerencia relativo a saldos de efectivo significativos no disponibles:

Cuadro N°6 del Anexo N°3: Cuadros de la Nota 5 del Titulo | del Libro VIl de este Compendio.

7.1.5.3.6 Nota 6. Colocaciones de crédito social corrientes (neto)

Las Colocaciones de Crédito Social se deben registrar en los cuadros detallados en el Anexo N°4: Cuadros de la Nota 6
del Titulo | del Libro VIl de este Compendio.

7.1.5.3.7 Nota 7. Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar corrientes

a)

b)

Deudores por venta de servicios a terceros (neto):

Cuadros del Anexo N°5: Nota 7 del Titulo | del Libro VII de este Compendio.

Deudores varios (neto)

Cuadros del Anexo N°5: Nota 7 del Titulo | del Libro VII de este Compendio.

Cada Caja de Compensacién de Asignacién Familiar puede incorporar informacién adicional en esta nota, para mejorar
la lectura de sus estados financieros, por ejemplo, la estratificacién de la cartera, mayor detalle del deterioro, etc.

7.1.5.3.8 Nota 8. Instrumentos Financieros

a)

Instrumentos financieros por categoria

La clasificacion de activos financieros de acuerdo con lo descrito en la Nota 2.10) se detalla a continuacién:
Cuadros N°s 1y 2 del Anexo N°6: Nota 8 del Titulo | del Libro VIl de este Compendio.

La clasificacién de pasivos financieros de acuerdo con lo descrito en la Nota 2.10) se detalla a continuacién:

Cuadros N°s. 3y 4 del Anexo N°6: Nota 8 del Titulo | del Libro VIl de este Compendio.

Instrumentos de inversion (NIC 39 NIIF 7.8.16.20(e).30 )

Al 31 de diciembre de 20XX y 20XX, el detalle de los instrumentos designados como instrumentos financieros
mantenidos disponibles para la venta y hasta su vencimiento es el siguiente:

Cuadro N°5 del Anexo N°6: Nota 8 del Titulo | del Libro VIl de este Compendio.



El importe reconocido en cada ejercicio por el deterioro de los instrumentos de inversiéon presenta el siguiente
movimiento:

Cuadro N°6 del Anexo N°6: Nota 8 del Titulo | del Libro VIl de este Compendio.

Todas las inversiones cotizadas en mercados no activos, clasificadas como disponibles para la venta, han sido
registradas a su valor razonable, excepto por.(instrumentos no valorizados a su valor razonable).. por MM$ , en ...
(entidad que emitié los valores)... que han sido reconocidos a su costo debido a que su valor razonable no ha podido
ser estimado confiablemente, por no existir un mercado activo para esta inversion, y el Grupo tiene la intencién de
mantenerlos en el largo plazo.

Adicionalmente, cada C.C.A.F. deberd informar las metodologias de valorizacién de instrumentos derivados y su
respectivo detalle, la calidad crediticia de activos financieros, instrumentos de cobertura, activos financieros a valor
razonable, entre otros.

7.1.5.3.9 Nota 9. Inversiones contabilizadas utilizando el método de la
participacién

a) Al 31 de diciembre de 20XX, 20XX y 1 de enero de 20XX, las principales inversiones en sociedades se detallan a
continuacion:

Cuadro N°1 del Anexo N°7: Nota 9 del Titulo | del Libro VIl de este Compendio.

b) El movimiento de las inversiones en sociedades en los ejercicios 20XX y 20XX, es el siguiente:

Cuadro N°2 del Anexo N°7: Nota 9 del Titulo | del Libro VIl de este Compendio.

[Se debe incorporar los detalles sustanciales de las operaciones de compra y venta de sociedades en caso de existir]

¢) El movimiento que se ha producido en el saldo por concepto de deterioro se presenta a continuacién:

Cuadro N°3 del Anexo N°7: Nota 9 del Titulo | del Libro VIl de este Compendio.

7.1.5.3.10 Nota 10. Inventarios (lIAS 2)

Registrar saldos en el Cuadro N°1 del Anexo N°8: Nota 10 del Titulo | del Libro VII de este Compendio.

7.1.5.3.10 Nota 11. Saldos y transacciones con entidades relacionadas (IAS
24)

La C.C.A.F. debe informar las relaciones entre matrices y filiales, con independencia de que se hayan producido
transacciones entre dichas partes relacionadas:

® Relaciones entre controladoras y la C.C.A.F.

® Nombre de controladora inmediata o controladora principal del Grupo.

® Nombre de entidad matriz o de la controladora intermedia que produce estados financieros disponibles
publicamente.

a) Detalle de identificacién de vinculo entre controladora y filial.
® Identificacién de vinculo entre controladora y filial.
® Nombre de filial.

® Naturaleza de relacion con filial cuya controladora tiene directa o indirectamente menos de la mitad del poder
voto.



Cuadro N°1 del Anexo N°9: Nota 11 del Titulo | del Libro VIl de este Compendio.

)

Saldo pendiente

En la medida que presente saldo, se incluird un detalle de los documentos y cuentas por cobrar y por pagar de
cortoy largo plazo a entidades relacionadas que conforman dichos saldos, de acuerdo a lo siguiente:

Cuentas por cobrar a entidades relacionadas
Cuadro N°2 del Anexo N°9: Nota 11 del Titulo | del Libro VIl de este Compendio.
Cuentas por pagar a entidades relacionadas
Cuadro N°3 del Anexo N°9: Nota 11 del Titulo | del Libro VIl de este Compendio.

A continuacién de estos cuadros, la C.C.A.F. debe informar:
® Si se ha garantizado una transaccién con una parte relacionada.
® Detalles de cualquier garantia dada o recibida para transaccién con partes relacionadas.

® Importe de provisiones por deudas de dudoso cobro relativa a saldos pendientes de transaccién con parte
relacionada.

® Importe de gastos reconocidos durante el periodo por deudas incobrables o de dudoso cobro por transacciones
con partes relacionadas.

Detalle de partes relacionadas y transacciones con partes relacionadas

)
—

En la parte relativa a transacciones, se informardn las transacciones significativas con entidades y con personas
naturales relacionadas, tales como accionistas, directores, administradores y/o liquidadores en su caso, de acuerdo
con: i) lo dispuesto en el Titulo XV de la Ley N°18.045 ii) las normas dictadas al respecto por la Superintendencia de
Valores y Seguros (hoy Comisiéon para el Mercado Financiero), de ser aplicable y iii) los criterios NIC 24 .
Adicionalmente debe completar la informacién solicitada en el cuadro que a continuacién se presenta.

En caso de no existir transacciones con entidades relacionadas, se debe mencionar esta circunstancia
expresamente.

Cuadro N°4 del Anexo N°9: Nota 11 del Titulo | del Libro VIl de este Compendio.

Consideraciones:

® En la columna "Naturaleza de la relacién" se debe especificar la naturaleza de la relacién existente con la
sociedad relacionada (ejemplo: filial, coligada, matriz comun, etc.).

® En la columna "Descripcién de la transaccion" se debe efectuar una descripcion clara y precisa de la
transaccién (ejemplo: préstamo, venta de activos, compra de activos, etc.).

® En las columnas "Monto" y "Efecto en resultados" se debe informar, para cada periodo, el monto de la
transaccién y el efecto de éstas en los resultados del ejercicio, respectivamente.

d) Remuneraciones recibidas por el personal clave de la gerencia por categoria

Se debe revelar la informacién sobre las remuneraciones recibidas por el personal clave de la Administracién en
total y para cada una de las siguientes clasificaciones:

Cuadro N°5 del Anexo N°9: Nota 11 del Titulo | del Libro VIl de este Compendio.

Explicacién de los términos de la fijacién de precios de las transacciones con partes relacionadas

o

La C.C.AF. revelard las condiciones de las transacciones realizadas con partes relacionadas respecto de las
transacciones hechas en condiciones de independencia mutua entre partes no relacionadas. Sélo podra sefialar
gue las condiciones de las transacciones hechas en condiciones de independencia mutua entre las partes no
relacionadas, si tales condiciones pueden ser comprobadas.

7.1.5.3.12 Nota 12. Activos intangibles distintos de la plusvalia

a) La composicién de la cuenta es la siguiente:



b)

Cuadro N°1 afio actual y Cuadro N°2 afio anterior del Anexo N°10: Nota 12 del Titulo | del Libro VIl de este
Compendio.

El movimiento de la cuenta durante los ejercicios 20XX y 20XX, es el siguiente:

Cuadro N°3 del Anexo N°10: Nota 12 del Titulo | del Libro VII de este Compendio.

7.1.5.3.13 Nota 13. Propiedades, planta y equipo

a)

b)

La composicién por clase del item Propiedades, plantas y equipo al cierre del periodo, a valores neto y bruto es la
siguiente:

Cuadros N°s. 1y 2 del Anexo N°11: Nota 13 del Titulo | del Libro VII de este Compendio.

La depreciaciéon acumulada por clases de las Propiedades, plantas y equipos al 31 de diciembre de 20XX, 20XX y al 1
de enero de 20XX es la siguiente:

Las nuevas propiedades, plantas y equipos se contabilizan al costo de adquisicién.

Vidas utiles
Las vidas utiles estimadas por clases de activos fijos son las siguientes:

Cuadros N°s. 4, 5y 6 del Anexo N°11: Nota 13 del Titulo | del Libro VIl de este Compendio.

Revalorizacién de las Propiedades, Plantas y Equipo

Se deberd informar la politica utilizada por la Corporacién y las reevaluaciones realizadas durante el afio actual y el
afio anterior.

7.1.5.3.14 Nota 14. Activos por Derecho a Uso y Pasivos por arrendamiento

La composicién de los saldos de activos por derecho a uso se detallan a continuacién:

Cuadro N°1 del Anexo N°12: Nota 14 del Titulo | del Libro VII de este Compendio.

Los movimientos al 31 de diciembre de .... y .... de los activos por derecho de uso son los siguientes:

Cuadro N°2 del Anexo N°12: Nota 14 del Titulo | del Libro VII de este Compendio.

El pasivo por arrendamiento financiero corriente y no corriente es el siguiente:

Cuadros N°s. 3y 4 del Anexo N°12: Nota 14 del Titulo | del Libro VII de este Compendio.

7.1.5.3.15 Nota 15. Impuesto a las ganancias e impuestos diferidos

a)

Impuesto corriente

La C.C.AF. y sus filiales al cierre de cada ejercicio ha constituido la provisiéon de impuesto a la Renta de Primera
Categoria y la provisién del Impuesto Unico del Articulo N°21 de la Ley de Renta, que se determiné en base a las
disposiciones legales tributarias vigentes y se ha reflejado el activo correspondiente por M$ XXX en el afio 20XX, M$
XXX en 20XX y M$ XXX al 1 de enero de 20XX. Dicha provisién se presenta neta de los impuestos por recuperar,
segln se detalla a continuacién:

Cuadro N°1 del Anexo N°13: Nota 15 del Titulo | del Libro VII de este Compendio.

Efecto de impuestos diferidos en patrimonio

El impuesto diferido que ha sido reconocido con cargos o abonos a patrimonio durante los ejercicios comprendidos
entre el 31 de diciembre de 20XXy 20XX y el 1 de enero de 20XX, se compone de los siguientes conceptos:

Cuadro N°2 del Anexo N°13: Nota 15 del Titulo | del Libro VII de este Compendio.

Impuestos diferidos

Los impuestos diferidos corresponden al monto de impuesto sobre las ganancias que la Caja tendrd que pagar
(pasivos) o recuperar (activos) en ejercicios futuros, relacionados con diferencias temporarias entre la base fiscal o



tributaria y el importe contable en libros de ciertos activos y pasivos.

Los impuestos diferidos al 31 de diciembre de 20XX, 20XX y 1 de enero de 20XX se refieren a los siguientes

conceptos:

Cuadro N°3 del Anexo N°13: Nota 15 del Titulo | del Libro VII de este Compendio.

d) Resultado por impuestos

El efecto del gasto tributario durante los ejercicios comprendidos entre el 1 de eneroy el 31 de diciembre de 20XXy

20XX, se compone de los siguientes conceptos:

Cuadro N°4 del Anexo N°13: Nota 15 del Titulo | del Libro VII de este Compendio.

e) Reconciliaciéon de la tasa de impuesto efectiva

A continuacién, se indica la conciliacién entre la tasa de impuesto a la renta y la tasa efectiva aplicada en la

determinacién del gasto por impuesto al 31 de diciembre de 20XX y 20XX:

Cuadro N°5 del Anexo N°13: Nota 15 del Titulo | del Libro VII de este Compendio.

La tasa efectiva por impuesto a la renta para el afio 20XX 'y 20XX es X, X% y Y,Y%, respectivamente.

7.1.5.3.16 Nota 16. Otros activos no financieros

Al 31 de diciembre de 20XX y 20XX, la composicion de la cuenta es la siguiente:
Corrientes

Cuadro N°1 del Anexo N°14: Nota 16 del Titulo | del Libro VII de este Compendio.
No corrientes

Cuadro N°2 del Anexo N°14: Nota 16 del Titulo | del Libro VII de este Compendio.

7.1.5.3.17 Nota 17. Otros pasivos financieros

El detalle de esta cuenta al 31 de diciembre de 20XX, 20XXy 1 de enero de 20XX es la siguiente:
Otros pasivos financieros corrientes

Cuadro N°1 del Anexo N°15: Nota 17 del Titulo | del Libro VII de este Compendio.

Otros pasivos financieros no corrientes

Cuadro N°2 del Anexo N°15: Nota 17 del Titulo | del Libro VII de este Compendio.
Obligaciones con instituciones privadas y publicas expuestas al riesgo de liquidez
Cuadro N°3 del Anexo N°15: Nota 17 del Titulo | del Libro VII de este Compendio.
Obligaciones con el publico expuestas al riesgo de liquidez

Cuadro N°4 del Anexo N°15: Nota 17 del Titulo | del Libro VII de este Compendio.

7.1.5.3.18 Nota 18. Colocaciones de crédito social no corrientes (neto)

Las Colocaciones de Crédito Social se deben registrar en los cuadros detallados en el Anexo N°16: Cuadros de la Nota 18

del Titulo | del Libro VIl de este Compendio.

7.1.5.3.19 Nota 19. Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar

a) La composicién de la cuenta al cierre de cada periodo es la siguiente:

Cuadro N°1 del Anexo N°17: Nota 19 del Titulo | del Libro VII de este Compendio.

b) Pagos en exceso publicados



Cuadro N°2 del Anexo N°17: Nota 19 del Titulo | del Libro VII de este Compendio.

c) Pagos en exceso publicados mayores de 5 afios

Cuadro N°3 del Anexo N°17: Nota 19 del Titulo | del Libro VII de este Compendio.

d) Pagos en exceso generados

Cuadro N°4 del Anexo N°17: Nota 19 del Titulo | del Libro VII de este Compendio.

7.1.5.3.20 Nota 20. Estado de cambios en el patrimonio consolidados

Sefialar los conceptos y cuantias de las variaciones que tuvo el fondo social en el afio vigente y el afio anterior.

7.1.5.3.21 Nota 21. Otros pasivos no financieros

Corrientes
Cuadro N°1 del Anexo N°18: Nota 21 del Titulo | del Libro VII de este Compendio.
No corrientes

Cuadro N°2 del Anexo N°18: Nota 21 del Titulo | del Libro VII de este Compendio.

7.1.5.3.22 Nota 22. Otras provisiones

Corrientes
Cuadro N°1 del Anexo N°19: Nota 22 del Titulo | del Libro VII de este Compendio.
No corrientes:

Cuadro N°2 del Anexo N°19: Nota 22 del Titulo | del Libro VII de este Compendio.

7.1.5.3.23 Nota 23. Provisiones por beneficios a los empleados

La composiciéon de la cuenta al cierre de cada periodo es la siguiente:

Cuadro N°1 del Anexo N°20: Nota 23 del Titulo | del Libro VII de este Compendio.

Los movimientos del ejercicio de las provisiones corrientes por beneficios a los empleados es el siguiente:

Cuadro N°2 del Anexo 20: Nota 23 del Titulo | del Libro VIl de este Compendio.

Los movimientos del ejercicio anterior de las provisiones corrientes por beneficios a los empleados es el siguiente:
Cuadro N°3 del Anexo 20: Nota 23 del Titulo | del Libro VIl de este Compendio.

Los movimientos del ejercicio de las provisiones no corrientes por beneficios a los empleados es el siguiente:

Cuadro N°4 del Anexo 20: Nota 23 del Titulo | del Libro VIl de este Compendio.

Los movimientos del ejercicio anterior de las provisiones no corrientes por beneficios a los empleados es el siguiente:

Cuadro N°5 del Anexo 20: Nota 23 del Titulo | del Libro VIl de este Compendio.

7.1.5.3.24 Nota 24. Ingresos por intereses y reajustes

Periodo Actual
Cuadro N°1 del Anexo N°21: Nota 24 del Titulo | del Libro VII de este Compendio.
Periodo Anterior

Cuadro N°2 del Anexo N°21: Nota 24 del Titulo | del Libro VII de este Compendio.

7.1.5.3.25 Nota 25. Ingresos de Actividades ordinarias (IAS 18))



[En esta nota explicativa la C.C.A.F. debe informar las politicas contables adoptadas para el reconocimiento de los
ingresos ordinarios]

El detalle de los Ingresos ordinarios es el siguiente:

Cuadro N°1 del Anexo N°22: Nota 25 del Titulo | del Libro VII de este Compendio.

7.1.5.3.26 Nota 26. Gastos por intereses y reajustes

Periodo Actual
Cuadro N°1 del Anexo N°23: Nota 26 del Titulo | del Libro VII de este Compendio.
Periodo Anterior

Cuadro N°2 del Anexo N°23: Nota 26 del Titulo | del Libro VII de este Compendio.

7.1.5.3.27 Nota 27. Otros ingresos

El detalle de otros ingresos es el siguiente:

Cuadro N°1 del Anexo N°24: Nota 27 del Titulo | del Libro VII de este Compendio.

7.1.5.3.28 Nota 28. Deterioro por riesgo de crédito

Periodo Actual:
Cuadro N°1 del Anexo N°25: Nota 28 del Titulo | del Libro VII de este Compendio.
Periodo Anterior:

Cuadro N°2 del Anexo N°25: Nota 28 del Titulo | del Libro VII de este Compendio.

7.1.5.3.29 Nota 29. Gastos por beneficios a los empleados

Cuadro N°1 del Anexo N°26: Nota 29 del Titulo | del Libro VII de este Compendio.

7.1.5.3.30 Nota 30. Pérdidas por deterioro de valor

Cuadro N°1 del Anexo N°27: Nota 30 del Titulo | del Libro VII de este Compendio.

7.1.5.3.31 Nota 31. Otros gastos por naturaleza

7.1.5.3.31.1 Otros gastos operacionales
Cuadro N°1 del Anexo N°28: Nota 31 del Titulo | del Libro VII de este Compendio.

7.1.5.3.31.2 Registrar ingresos y egresos, por los conceptos sefialados en los siguientes cuadros, correspondiente a las
actividades de operacion, de inversion y de financiacion del Estado de Flujo de Efectivo.

Periodo Actual
Cuadro N°2 del Anexo N°28: Nota 31 del Titulo | del Libro VII de este Compendio.
Periodo Anterior

Cuadro N°3 del Anexo N°28: Nota 31 del Titulo | del Libro VII de este Compendio.

7.1.5.3.32 Nota 32. Otras ganancias o pérdidas

Registrar en este rubro aquellas ganancias o pérdidas no definidas en items anteriores:

Cuadro N°1 del Anexo N°29: Nota 32 del Titulo | del Libro VII de este Compendio.



7.1.5.3.33 Nota 33. Ingresos financieros

Registrar en este rubro las ganancias por inversiones realizadas.

Cuadro N°1 del Anexo N°30: Nota 33 del Titulo | del Libro VII de este Compendio.

7.1.5.3.34 Nota 34. Costos financieros

Presentar en esta nota los costos financieros:

Cuadro N°1 del Anexo N°31: Nota 34 del Titulo | del Libro VII de este Compendio.

7.1.5.3.35 Nota 35. Resultados por unidades de reajuste

Presentar el detalle de los rubros de activos y pasivos que dan origen a reajustes:

Cuadro N°1 del Anexo N°32: Nota 35 del Titulo | del Libro VII de este Compendio.

7.1.5.3.36 Nota 36. Informacién Financiera por Segmento

1. Criterios de segmentacién

Los segmentos operativos son informados de manera coherente con la presentacién de los informes internos que usa la
administracion en el proceso de la toma de decisiones.

El Grupo basa su designacion de los segmentos en funcion de la diferenciacién de productos/servicios y de la
informacion financiera puesta a disposicién de los tomadores de decisiones, en relacién a materias tales como la
medicion de rentabilidad y asignacién de inversiones.

2. Informacién segmentada operativa

Definir y describir segmentos operativos, proporcionar informaciéon con relacién a activos, pasivos, patrimonio y
resultados por segmento operativo definido.

2.1 Cuadros de resultados

La informacién por segmentos que se entrega al comité ejecutivo estratégico de los segmentos reportables por los
ejercicios informados al 31 de diciembre de 20XXy 20XX, es el siguiente:

Periodo Actual
Cuadros N°s 1y 2 del Anexo N°33: Nota 36 del Titulo | del Libro VIl de este Compendio

2.2 Cuadros de balance

a) Activos

Cuadro N°3 del Anexo N°33: Nota 36 del Titulo | del Libro VII de este Compendio.

b) Pasivos y patrimonio

Cuadro N°4 del Anexo N°33: Nota 36 del Titulo | del Libro VII de este Compendio.

7.1.5.3.37 Nota 37. Notas al Flujo de Efectivo

Detallar el origen de los ingresos percibidos de:
a) Cobros procedentes de la venta de bienes y prestaciones de servicios
b) Otros cobros por actividades de la operacion
Detallar los pagos realizados producto de:
a) Por actividades de operacion
b) Otras salidas de dinero

Detallar conciliacién de efectivo procedentes de (utilizados en) actividades de financiamiento

Cuadros del Anexo N°34: Nota N°37.



7.1.5.3.38 Nota 38. Contingencias y Compromisos

En esta Nota debe hacerse especial referencia al monto de garantias otorgadas, juicios o contingencias similares que a
la fecha del balance no han sido registradas, hipotecas y similares, monto de avales otorgados, compromisos por
inversiones en activos y su financiamiento y cualquier pasivo indirecto contraido por el Grupo.

7.1.5.3.39 Nota 39. Sanciones

En esta Nota se informan las sanciones de cualquier naturaleza que la Superintendencia de Seguridad Social u otro
organismo fiscalizador hayan cursado al Grupo, a sus directores y/o principales ejecutivos. Se debe indicar en Nota la
naturaleza, fecha y nimero de resolucién, fecha de notificacién y si ha sido reclamada judicialmente.

Si la sancién fuera reclamada judicialmente, se debe seguir informando hasta que la causa se encuentre con sentencia
ejecutoriada y se haya cumplido con la sancién impuesta, o en su caso, se haya dejado sin efecto la sancién.

Debe mencionarse si el Grupo no ha sido sujeto de sanciones, en caso de no existir alguna.

7.1.5.3.40 Nota 40. Medio Ambiente

Sefialar en esta nota las actividades, procesos, activos u otros que contribuyan a mantener el medio ambiente natural y
como se mitigan los riesgos asociados a impactos ambientales.

7.1.5.3.41 Nota 41. Cauciones obtenidas de terceros

Se deberd sefialar las cauciones obtenidas de terceros, indicando el deudor en garantia, la existencia de alguna relacién
con la CCAF, el tipo de garantia, estado, monto y fecha de vencimiento.

7.1.5.3.42 Nota 42. Hechos Posteriores

Incluye todos aquellos hechos significativos, de caracter financiero o de cualquier otra indole, ocurridos entre la fecha
de término del ejercicio y la de presentacién a esta Superintendencia de los Estados Financieros, tales como
fluctuaciones significativas en activos fijos, variaciones cambiarias de importancia, cambios en el Directorio y/o en los
principales ejecutivos, etc. Se debe también incluir en esta Nota todo compromiso significativo que el Grupo haya
adquirido directa o indirectamente en el periodo mencionado. En caso de que no existiesen hechos posteriores, esto se
debe mencionar expresamente.

7.1.5.4 Hechos Relevantes

Debe incluirse un resumen de los hechos relevantes divulgados durante el periodo cubierto.

7.1.5.5 Analisis razonado de los Estados Financieros

Debe incluirse un andlisis claro y preciso por parte del gerente general o del que legalmente le subrogue, de la situacién
econdémica-financiera de la C.C.A.F., referido a los estados financieros. Este analisis debe contener al menos lo siguiente:

Analisis comparativo y explicaciéon de las principales tendencias observadas entre los estados financieros actuales,
comparandolas con igual periodo del afio anterior y respecto del Ultimo estado financiero anual, con relacién a lo
siguiente:

1. Liquidez

® Liquidez corriente, definida como la razén de activos corrientes a pasivos corrientes.

® Razoén acida, definida como la razén de activos corrientes menos inventarios a pasivos corrientes.
2. Endeudamiento

® Razén de endeudamiento, definida como la razén de total de pasivos corrientes mas pasivos no corrientes a



patrimonio.
® Proporcién de la deuda corriente y no corriente con relacién a la deuda total (corriente + no corriente).

® Cobertura de gastos financieros, definida como resultados antes de impuestos e intereses dividido por gastos
financieros.

3. Resultados
® Gastos financieros.
® EBITDA (Earnings before interest, taxes, depreciation and amortization).
® Excedente (Déficit) después de impuestos.

4. Rentabilidad

® Rentabilidad del patrimonio, definida como la razén de: [excedente (déficit) del ejercicio / patrimonio inicial del
periodo];

® Rentabilidad del activo, definida como la razén de excedente (déficit) del ejercicio a activos promedios (activos del
ejercicio anterior mas activos del ejercicio actual dividido por dos); y

Pueden incluirse, adicionalmente, otros indices distintos de los anteriores, con el objeto de reflejar adecuadamente la
situacién de la C.C.A.F.

Gasto promedio mensual por trabajador cotizante, definido como el cuociente entre el promedio de gastos operacionales y
el promedio de cotizantes totales. Se debe identificar los items del estado de resultados que componen el gasto
operacional.

Porcentaje que representa el numero de cotizantes totales sobre el promedio mensual de afiliados totales del afio mévil,
en ambos casos a la fecha de cierre de los estados financieros.

Explicacién de las principales variaciones de los items del activo, pasivo, patrimonio neto y estado de resultados.

Anélisis de las diferencias que pueden existir entre los valores libros y valores econémicos y/o de mercado de los
principales activos.

Descripcién y analisis de los principales componentes de los flujos netos originados por las actividades operacionales, de
inversién y financiamiento del periodo correspondiente.

Anaélisis de las variaciones mds importantes ocurridas durante el periodo, en los mercados en que participa, en la
competencia que enfrenta y en su participacion relativa.

En general, todo otro andlisis o indice distinto de los anteriores, que permita reflejar adecuadamente la situacién
econdémica-financiera de la C.C.AF.

7.1.5.6 Declaracion de responsabilidad

Debe estamparse una declaracién jurada de responsabilidad respecto de la veracidad de toda la informacién incorporada
en los informes intermedios (mensuales y trimestrales) y anuales. Dicha declaracién debe ser suscrita por la misma
mayoria de los directores requerida por los estatutos sociales para la adopcién de acuerdos de directorio, por el
presidente del directorio, por el gerente general o por quien haga sus veces y por el contador responsable de la
elaboracién de los estados financieros de la C.C.A.F.

Luego del texto de la declaracién, debe registrarse el nombre de los declarantes, sus R.U.T., sus cargos y estampar sus
firmas. El formato de esta declaracién se incluye como Anexo N°35: Declaracién de responsabilidad de este Titulo | del
Libro VIl del Compendio de la Ley N°18.833.

7.1.6 ANEXOS

Anexo N°1: Formatos FUPEF-IFRS
Anexo N°2: Cuadros de la Nota 4
Anexo N°3: Cuadros de la Nota 5

Anexo N°4: Cuadros de la Nota 6
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7.2 TITULO 1l. PUBLICACION DE LOS ESTADOS FINANCIERQS, CONFE,CCIC')N DE LA
MEMORIA ANUAL E INFORMACION QUE LAS CAJAS DE COMPENSACION DE
ASIGNACION FAMILIAR DEBEN ENTREGAR AL PUBLICO

De conformidad con lo establecido en el articulo 2, letra n) de la Ley N°16.395, las C.C.A.F. deben publicar los estados

financieros comparativos, memoria anual e informacién suficiente y oportuna de interés publico, de la siguiente manera.

7.2.1 CALIDAD DE LA INFORMACION

Las C.C.A.F. deben entregar informacién clara, relevante, de facil entendimiento y oportuna, que posibilite a sus afiliados y
publico en general conocer la institucion y su gestién, para que, de esta forma, puedan tomar las decisiones que consideren

mas adecuadas.

7.2.2 ESTADOS FINANCIEROS ANUALES CONSOLIDADOS

Las C.C.A.F. deben publicar sus Estados Financieros Anuales Consolidados, referidos al 31 de diciembre, debidamente
aprobados por su directorio conforme a io dispuesto en el niimero 2 del articulo 41 de la Ley N°18.833. Dichos estados deben
estar auditados por auditores independientes inscritos en el registro de auditores externos que para este efecto dispone la
Comision para el Mercado Financiero (CMF). La publicacién aludida debe efectuarse en el sitio web de la institucion, sin
perjuicio de otros medios de comunicacion que se estime conveniente. El plazo para subir esta informacién en su pagina
web no debe exceder los 5 dias habiles siguientes de haber remitido dicha informacién a esta Superintendencia. La

informacion debe permanecer disponible en este sitio por lo menos hasta la publicacion del siguiente informe anual.

Esta publicacién debe contener los informes solicitados en el Titulo | de este Libro VIl del Compendio de la Ley N°18.833, esto
es, ldentificacién, Estados Financieros incluidas las Notas Explicativas, Hechos Relevantes, Andlisis Razonado, Declaracién de
Responsabilidad adicionando el respectivo informe emitido por los auditores independientes. Ademas, debe quedar a
disposicién del publico un ejemplar impreso de esta informacién, en todas las agencias y oficinas segiin corresponda a nivel

nacional.

Esta Superintendencia puede disponer, en la forma que determine, la publicacién o aclaraciéon en caso de existir

observaciones de los estados financieros.

7.2.3 ESTADOS FINANCIEROS TRIMESTRALES CONSOLIDADOS

Los Estados Financieros referidos al 31 de marzo, 30 de junio y 30 de septiembre, deben contener, a lo menos, la siguiente

informacion:
a) Estado de Situacion Financiera Clasificado.
b) Estado de Resultados por Naturaleza.
c) Estado de Resultados Integral.
d) Estado de Cambios en el Patrimonio Neto.
e) Estado de Flujo de Efectivo Directo.

f) Notas Explicativas a los Estados Financieros:



N°1 Informacién general
N°1 Resumen de principales politicas contables
N°6 Estimaciones y criterios contables

N°41 Hechos posteriores

g) Declaracién de Responsabilidad.

Esta publicacién debe efectuarse en su sitio Web dentro de los 5 dias habiles siguientes de haber remitido dicha informacién
a esta Superintendencia.

La informaciéon debe permanecer disponible en el sitio, por lo menos, hasta la publicacién de los Estados Financieros
correspondientes al mismo trimestre del ejercicio siguiente.

Los referidos informes trimestrales, indicados en el primer inciso de este numeral 7.2.3., deben ser remitidos a la
Superintendencia de Seguridad Social para ser publicados en su pagina web, mediante la plataforma PAE, opcién "Otros-
Ingresos".

Los plazos para el envio de estos archivos serdn los mismos establecidos para la presentacién de los Estados Financieros,
segln lo sefialado en el Titulo | del Libro VIl del Compendio de la Ley N°18.833.

En el caso que los estados financieros fueran observados por esta Superintendencia, ella puede disponer la publicacién o
aclaracion de dichas observaciones en la forma que determine.

7.2.4 MEMORIA ANUAL

Las C.C.A.F. deben elaborar una memoria anual que contenga, a lo menos, los siguientes aspectos:

1.

indice
Se debe presentar como primera pagina un indice de la informacién contenida en la memoria.

Identificacién de la entidad

Esta informacién debe contener el nombre, nombre de fantasia si lo tiene, rol Unico tributario, domicilio legal, tipo de
entidad, teléfonoy e-mail.

Direcciones

Direcciones, numeros de teléfonos, fax, correo electrénico de las oficinas administrativas de la entidad.

Directorio

Corresponde a la identificacion (nombre y RUT) de cada uno de los integrantes del directorio y su historial de
reelecciones, junto con la especificacion de los cargos que ocupan, esto es, presidente del directorio, director empleador
titular o suplente, director trabajador titular o suplente, y empresa que representa o de la que proviene, segin
corresponda. Ademas, especificar el Comité en el que participa en el marco de las practicas de gobierno corporativo de
la C.CAAF.

Gobiernos Corporativos

Debe informar respecto de la estructura del Gobierno Corporativo, indicando los objetivos establecidos para la
Institucion, los medios para alcanzarlos, asi como la supervision y control que se ejercera en la consecucion de las metas
fijadas.

Administraciéon y personal

Corresponde a una breve descripcién de cémo estd organizada la administracién interna de la C.C.A.F., ademas del
correspondiente organigrama.

a) Administraciéon Superior: gerentes y ejecutivos principales, incluyendo al menos nombres, apellidos, profesién y
cargo que desempefian en la entidad. Para dicho efecto, debe entenderse, al menos, el gerente general y el fiscal
de la C.C.A.F., como asimismo la plana ejecutiva inmediatamente inferior al gerente general.

b) Personal: sefialar el nimero de trabajadores que tiene la entidad a la fecha de cierre del ejercicio, distinguiendo
entre:

® Gerentes y ejecutivos principales.
® Profesionales y técnicos; y

® Trabajadores, distinguiendo entre los contratados a plazo indefinido y los contratados a plazo fijo.



9.

Remuneraciones

Debe darse a conocer, en forma comparativa respecto del afio anterior, los distintos desembolsos realizados bajo este
concepto para los directores que participaron en dichos periodos, detallando a lo menos, por cada uno de ellos, la
siguiente informacién:

a) Total de las remuneraciones.
b) Gastos en asesorias, agrupados por items relevantes.
c) Regalias, vidticos, gastos de representacién y en general todo otro estipendio. En aquellos casos que la
remuneracién no consista en dinero, debe presentarse avaluada en moneda de la fecha de cierre del ejercicio.
Esta misma informaciéon debe ser presentada de manera global para los gerentes y ejecutivos principales de la
institucion, incluyendo, ademas:
® Indemnizacién por afios de servicios pagados a los que dejaron de prestar servicios en la C.C.A.F.

® En caso de que existan planes de incentivo tales como bonos u otros, se debe describir brevemente el plan y la base
sobre la cual participan en él.

Asesorias al Directorio

Debe indicar a lo menos la siguiente informacién:
a) Nombre de la entidad o asesor que presté el servicio de asesoria.
b) Breve detalle del concepto por el que se contraté la asesoria.
c) Monto pagado por el servicio prestado.
d) Periodo de tiempo en el que se realizé la asesoria.
Actividades y negocios de la entidad

a) Informacién histérica de la entidad, descripcién breve de la institucién desde su fundacién a la fecha. Debe
indicarse cdmo se ha desarrollado en el tiempo, sefialando aquellas situaciones especiales tales como: fusiones,
incorporacion de nuevas areas de actividad o eliminacién de ellas, u otras que hayan ocurrido.

b) Informacién respecto del mercado, competencia que enfrenta, participacion y otros.

c) Descripcién de las prestaciones otorgadas, tanto legales como de bienestar social, debiendo detallar cada una de
ellas, indicando si lo hace directamente o a través de otras sociedades, corporaciones o personas naturales,
sefialando los montos de los servicios pagados.

Factores de riesgo

Descripcién de los principales factores de riesgo propios de la actividad que, a juicio de los administradores afecten a la
entidad, como, por ejemplo: riesgo de liquidez, riesgo de crédito, riesgo de mercado, riesgo técnico o actuarial, riesgo
operacional u otros. Complementario a estos factores y al grado de exposicién que presenta la Institucién, los
administradores deben informar respecto de la existencia de sistemas de control interno y gestién de riesgos, que
permitan la mitigacién de los riesgos esperados e inesperados e informen acerca de la fortaleza patrimonial de la
institucion.

Politicas de inversién y financiamiento

Descripcién de cudles son las politicas de inversién y de financiamiento adoptadas por la entidad. Deben sefialarse
aquellas restricciones relacionadas con los tipos de instrumentos, montos, reglas de diversificacién, sectores
econémicos, mercados, niveles y formas de endeudamiento u otra politica que deba cumplir la entidad.

Informacién relacionada con la participacién en otras sociedades, corporaciones u organismos filiales, definidos en el
Titulo IX del Libro | del Compendio de la Ley N°18.833.

Debe presentarse un detalle que contenga la siguiente informacion respecto de cada una de ellas:
a) Individualizacién y naturaleza juridica.
b) Objeto social e indicacién clara de la o las actividades que desarrolla.
c¢) Nombre y apellido de los directores, gerentes y ejecutivos principales.

d) Porcentaje actual de participacién, en el caso que corresponda.



e) Indicacién del nombre y apellido del director, gerente general o ejecutivos principales de la C.C.AF. que
desempefien un cargo similar en las sociedades o corporaciones en que participa de manera directa o indirecta la
Institucion.

f) Descripcién de las relaciones comerciales que se mantengan con las sociedades y/o corporaciones.
g) Cuadro esquematico en que se expongan las relaciones de propiedad directa e indirecta de la C.C.A.F.

13. Empresa de Auditores Externos

Sefialar el nombre de la empresa que realizé la auditoria presentada en los estados financieros incluidos en la memoria
y la del ejercicio anterior si ésta fuera distinta. Ademas, debe indicar la fecha y duracién del contrato con la empresa de
auditores externos vigente.

14. Informes Financieros

Se debe presentar la informacién financiera consolidada de la entidad, comparativa respecto a igual periodo del
ejercicio anterior, conforme a las instrucciones sefialadas en el FUPEF-IFRS respectivo, no obstante, las C.C.A.F. que
envian sus estados financieros a la Comisién para el Mercado Financiero, pueden presentar dichos estados financieros
en este punto.

Debe incluirse:
a) Informe de los auditores externos sobre los estados financieros que se presentan.
b) Estados financieros consolidados:
® Estado de Situacion Financiera Clasificado.
® Estado de Resultados por Naturaleza.

15. Declaraciéon de responsabilidad.

Debe estamparse una declaracién jurada de responsabilidad respecto de la veracidad de toda la informacion
incorporada en la memoria anual. Dicha declaracién debe ser suscrita por todos los directores.

Al final de la declaracién, deben registrarse los nombres de los declarantes, sus RUT, cargos y estampar sus firmas.

Las C.C.A.F. deben entregar un ejemplar de la memoria a cada director, un ejemplar a esta Superintendencia, y deben
dejar para consulta de las empresas afiliadas, afiliados y publico en general, una copia de ésta en cada oficina de la
C.C.A.F. El plazo para disponer de esta informacién no debe exceder los 5 dias habiles siguientes a la fecha en la que se
cuenta con el documento oficial.

16. Declaracion de cumplimiento de buenas practicas.

Debe incluirse en la memoria anual una declaracién de cumplimiento de las buenas practicas de gobierno corporativo
establecidas en el presente Compendio de Normas que Regulan a las C.C.A.F.

Dicha declaracién se elaborara de acuerdo con el formato que cada Caja de Compensacién determine, describiendo de
manera general la forma en que se han incorporado las referidas buenas practicas al interior de la C.C.A.F.

7.2.5 INFORMACION QUE DEBEN PUBLICAR

Las C.C.A.F. deben disponer de los medios fisicos y electrénicos necesarios para asegurar el correcto y oportuno acceso de
los afiliados trabajadores, pensionados, empresas afiliadas y publico en general a la informacién que se detalla a
continuacion:



Materia Periodicidad Plazo para actualizar la informacién
1. Estatutos actualizados de la C.C.A.F. Permanentemente 5 dias habiles siguientes a la
y los reglamentos de crédito social y existencia de algun cambio en la
de prestaciones adicionales vigentes. informacion.
2. Ubicacién de las sucursales Permanentemente 5 dias habiles siguientes a la

correspondientes a cada regién,
indicando calle, nimero, comuna y
datos de contacto.

3. Los Estados Financieros, segun lo
dispuesto en los numerales 7.2.2 'y
7.2.3 del Titulo Il del Libro VII del
Compendio de la Ley N°18.833.

Anual, trimestral, seguin corresponda

existencia de algun cambio en la
informacion.

5 dias habiles siguientes a la fecha en
que fue remitida dicha informacién a
esta Superintendencia.

4. La Memoria anual, segun lo Anual 5 dias habiles siguientes a la fecha en
dispuesto en el numeral 7.2.4 del la que se cuenta con el documento
Titulo Il del Libro VII del compendio de oficial.

la Ley N°18.833.

5. Informacién sobre el resultado del ~ Permanentemente 5 dias habiles siguientes a la
proceso de Eleccién o designacién de existencia de algln cambio en la
directores de la C.CAF. informacion.

6. Integrantes del Directorio y de los ~ Permanentemente 5 dias habiles siguientes a la
Comités de directores existentes, existencia de algln cambio en la
incluyendo los objetivos de ellos. informacion.

7. Informacién sobre la participacién ~ Permanentemente 5 dias habiles siguientes a la

en otras sociedades, corporaciones u existencia de algun cambio en la
organismos filiales, segun lo informacion.

establecido en el nimero 12.del

numeral 7.2.4 del Titulo Il del Libro VII

del Compendio de la Ley N°18.833.

8. Pizarra de tasas de interés e Permanentemente Siempre actualizado con la informacién
informacion relevante sobre las vigente.

condiciones de otorgamiento del

crédito social vigentes, de acuerdo con

el Anexo N°1: Créditos Sociales no

reajustables en moneda nacional de

90 dias o mas, del Titulo | del Libro Il

del Compendio de la Ley N°18.833.

9. Programa de Prestaciones Permanentemente 5 dias habiles siguientes a la

Adicionales aprobado anualmente y
sus modificaciones, indicando que éste
se puede modificar durante el afio en
curso, conforme a lo dispuesto en el
articulo 7° de D.S. N°94, de 1978, del
ministerio del Trabajo y Previsién
Social, junto con todas las condiciones
relevantes y la vigencia de cada
prestacion adicional, de acuerdo con lo
sefialado en el Titulo | del Libro IV del
Compendio de la Ley N°18.833.

existencia de algiin cambio en la
informacién.

10. Oferta vigente de centros Permanentemente Siempre actualizado con la informacién
vacacionales que dispone la C.CAF. a vigente.

sus afiliados trabajadores y

pensionados indicando capacidad y

precio.

11. Informacién sobre Educacion Permanentemente 5 dias habiles siguientes a la

Financiera Endeudamiento
Responsable, de acuerdo con lo exigido
en el Titulo Il del Libro IV del
Compendio de la Ley N°18.833.

12. Estadisticas mensuales sobre
reclamaciones ante la C.CAF.,
efectuadas por los afiliados o un
tercero, identificando los principales
motivos por tipo de afiliado, nimero
de casos y porcentaje de respuesta a
las reclamaciones,

13. Informacién sobre montos
agregados de devolucién de pago en
exceso por crédito social.

14. Informacion estadistica, ésta debe
contener como minimo lo siguiente:
a) Numero de empresas afiliadas a la
C.CAF.

b) Numero de trabajadores
dependientes afiliados (Por género).
c) Numero de trabajadores
independientes afiliados (Por género).
d) Numero de pensionados afiliados
(Por género).

e) Créditos de consumo otorgados por
tipo de afiliado, cantidad y monto
mensual.

f) Créditos hipotecarios otorgados por
tipo de afiliado, cantidad y monto
mensual.

Mensual

Mensual

Mensual

existencia de algln cambio en la
informacion.

1 mes, respecto al mes de referencia.

1 mes, respecto al mes de referencia.

1 mes, respecto al mes de referencia.

Lo anterior aplica en el caso que no existan instrucciones especificas emanadas por esta Superintendencia que se refieran a
la periodicidad de publicacién o envio de informacién en relacién a la respectiva materia.

Asimismo, las C.C.A.F. deben disponer en sus pdginas web de un enlace a la pagina web de esta Superintendencia, con una
descripcion sobre el dmbito de acciéon del organismo fiscalizador, informando a sus afiliados que pueden dirigir sus



consultas y reclamos en caso de tener alguna inconformidad con la respectiva C.C.A.F.

7.3 TITULO 1ll. NORMAS PARA CONTABILIZAR ESTIMACIONES DE DEUDAS
INCOBRABLES Y PARA DECLARAR SU INCOBRABILIDAD

Las siguientes instrucciones tienen por finalidad establecer las normas para proceder a la declaracién de incobrabilidad para
el posterior castigo de las deudas, tanto previsionales como no previsionales, previa aprobacién de esta Superintendencia, que
registran las Cajas de Compensacién. Cabe hacer presente que aquellas deudas por concepto de la cotizacién establecida en el
articulo 27 de la Ley N°18.833, se tratan en forma separada en el siguiente numeral 7.3.5. de este Titulo Ill del Libro VII del
Compendio de la Ley N°18.833.

Estas instrucciones tienen como objetivo mejorar el control de las deudas de crédito social que deben castigarse a los 12 6 48
meses de morosidad, segln se trate de créditos de consumo o hipotecarios, respectivamente, para que se realice en forma
mensual a través de un procedimiento uniforme y estandar.

7.3.1 CONSIDERACIONES GENERALES

En conformidad con lo dispuesto en el articulo 35 de la Ley N°17.322, las instituciones de seguridad social fiscalizadas por
esta Superintendencia, pueden declarar incobrables las cotizaciones, aportes u otras obligaciones morosas, lo que requerira
de la aprobacion previa de este Organismo Fiscalizador.

Al respecto, las instrucciones contenidas en los numerales 7.3.1, 7.3.2, 7.3.3 y 7.3.4, todos de este Titulo Il del Libro VII de
este Compendio de la Ley N°18.833 establecen el procedimiento que deben adoptar las Cajas de Compensacién para
proceder a la declaraciéon de incobrabilidad de sus deudas y su posterior castigo, previa aprobaciéon de esta
Superintendencia, las que son aplicables tanto a las deudas previsionales como no previsionales, con excepcién de aquellas
deudas por concepto de la cotizacion establecida en el articulo 27 de la Ley N°18.833 que son tratadas en el numeral 7.3.5
del Titulo Il del Libro VIl del Compendio de la Ley N°18.833.

Cabe sefialar que, para proceder al castigo de las referidas deudas, éstas deben encontrarse oportunamente contabilizadas,
junto con haberse efectuado todas aquellas diligencias necesarias para obtener su cobro y gestiones de cobranza, pudiendo
incluso realizar recuperaciones parciales a través de acuerdos de pago entre las partes.

7.3.2 PROCEDIMIENTO PARA LA DECLARACIC)N DE INCOBRABILIDAD Y
POSTERIOR CASTIGO DE LAS DEUDAS POR CREDITOS SOCIALES

7.3.2.1 Castigo de deudas por créditos sociales

Las Cajas de Compensacion deben, mensualmente, solicitar la aprobacion de su solicitud de incobrabilidad ante esta
Superintendencia, para proceder a efectuar el castigo de todas las deudas incobrables por concepto de créditos sociales
no hipotecarios, una vez que éstos cumplan los 12 meses de morosidad y que hayan sido provisionados en un 100%, de
acuerdo con lo establecido en el Titulo IV del Libro VI del Compendio de la Ley N°18.833.

Asimismo, las Cajas de Compensacion deben, mensualmente, requerir la aprobacion de su solicitud de incobrabilidad
ante esta Superintendencia para proceder a efectuar el castigo de todas las deudas por concepto de créditos sociales
hipotecarios, una vez que éstos cumplan los 48 meses de morosidad, los cuales deben encontrarse correctamente
provisionados, de acuerdo con lo establecido en el Titulo IV del Libro VI del Compendio de la Ley N°18.833.

Al respecto, las Cajas de Compensacion deben remitir mensualmente a esta Superintendencia, la solicitud de castigo de
las deudas que cumplan con las condiciones sefialadas anteriormente, adjuntando una planilla excel con el detalle de
dichas operaciones, cuyo contenido debe ajustarse al formato establecido en el Anexo N°1: Instrucciones generales y el
Anexo N°2: Formato de archivos planos, ambos de este Titulo Il del Libro VIl del Compendio de la Ley N°18.833.

Para lo anterior, las Cajas de Compensacién deben remitir a esta Superintendencia a mas tardar el dia 20 de cada mes, el
detalle de la cartera respecto de la cual se solicita el castigo, cuya informacién debe corresponder a la del cierre del mes
anterior. En caso que el dia 20 corresponda a un sabado, domingo o festivo, se debe remitir la informaciéon a mas tardar el
dia habil siguiente.

En caso que esta Superintendencia no autorice la declaracion de incobrabilidad de las deudas por créditos sociales, a fin
de de castigarlas para un mes determinado o para un grupo de operaciones, esto no exime a la Caja de Compensacion de
presentar la solicitud correspondiente al mes siguiente, y asi consecutivamente, si fuera el caso.

Adicionalmente, esta Superintendencia efectuara fiscalizaciones periédicas en relacién a la gestién de cobranza de los
créditos sociales, donde se evaluara la calidad del proceso, junto con el cumplimiento de las politicas y procedimientos
establecidos por la Caja relacionados a los procesos de cobranza de la cartera, tanto prejudicial como judicial.

Por otra parte, las Cajas de Compensacion deben conservar la totalidad de los documentos requeridos para el
otorgamiento del crédito social, tal como se establece en los numerales 3.1.11 y 3.1.16, ambos del Titulo | del Libro Ill del
Compendio de la Ley N°18.833, tales como solicitud del crédito, pagaré del crédito, liquidaciones de remuneraciones o



comprobante de pago de pensiones, tanto para el deudor directo asi como también para el aval, certificado con el estado
de saldo de la deuda emitido por la Caja de ex afiliacién, y fotocopia de la cédula de identidad del solicitante y el aval, por
ambos lados. Los referidos documentos deben estar a disposicion de esta Superintendencia para efecto de las
fiscalizaciones periédicas que ésta realice.

7.3.2.2 Contabilizacion de los castigos por deudas de créditos sociales y sus
recuperaciones

Los castigos de las deudas que hayan sido aprobados por esta Superintendencia se deben concretar en el mes siguiente a
aquel en que se aprobaron.

Los ingresos provenientes de las recuperaciones de estas deudas castigadas, deben registrarse en los items del FUPEF
51010 "Ingresos por intereses y reajustes”, 51120 "Otros ingresos operacionales" y 51130 "Provisién por riesgo de crédito",
segln corresponda, de acuerdo con la presentacién de los estados financieros establecida en el Titulo | del Libro VII del
Compendio de la Ley N°18.833.

Dichos ingresos deben consignarse en las respectivas Notas Explicativas, segun el concepto que corresponda: los intereses
y reajustes del crédito social en las columnas "Intereses" o "Reajustes" de la Nota Explicativa N°29 "Ingresos por intereses
y reajustes" del numeral 7.1.5.3.29 del Titulo | del Libro VIl del Compendio de la Ley N°18.833; los reajustes, intereses u
otros recargos aplicados a dichas deudas en la letra a) de la Nota Explicativa N°34 "Otros ingresos y gastos operacionales",
del numeral 7.1.5.3.34 del Titulo | del Libro VIl del Compendio de la Ley N°18.833, bajo el concepto "Recuperaciones de
Gravdmenes de Castigos"; y, la parte ya provisionada del crédito social en la columna "Reversada en el ejercicio", del
Cuadro de la Nota Explicativa N°33 "Provisién por riesgo de crédito" del numeral 7.1.5.3.33 del Titulo | del Libro VII del
Compendio de la Ley N°18.833.

7.3.2.3 Condonaciones de Créditos Sociales Castigados

En casos debidamente calificados por su Directorio, una Caja de Compensaciéon podra, basada en los principios de
seguridad social y atendida su naturaleza juridica de entidades de previsién social, condonar ademas de los intereses, los
reajustes, gastos de cobranza y capital, via transaccién o remisién del crédito, respecto de los deudores afiliados y no
afiliados a la C.C.A.F.

Ademas, y con la finalidad de facilitar la implementacién de estas instrucciones, el Directorio de la C.C.A.F. acreedora
podra delegar en el Gerente General y en quien lo subrogue en el cargo, de conformidad con lo previsto en el articulo 42
de la Ley N°18.833, su facultad de aprobar dichas transacciones o remisiones.

Las Cajas deben, mediante acuerdo de Directorio, incorporar en sus Politicas de Crédito Social y/o sus Reglamentos
Particulares del Régimen de Crédito Social, las condiciones, requisitos y mecanismos para realizar las transacciones o
remisiones, enviando dichas modificaciones en consulta a esta Superintendencia. Lo anterior, teniendo presente lo
establecido en el articulo 51, inciso 1° de la Ley N°18.833.

Las transacciones o remisiones que sean pactadas por el Gerente General de la Caja o por quien éste delegue para dicho
efecto, se entenderan perfeccionadas en el acto, no siendo necesario ningln otro requisito, autorizacién o informe. Sin
perjuicio de lo anterior, ellas deben, ser informadas al Directorio de la respectiva Caja y ser puestas en conocimiento y
control de este Organismo Fiscalizador, mediante un informe estadistico.

Finalmente, tratdndose de transacciones o remisiones que por su naturaleza, monto u otra caracteristica, que segun su
Politica de Crédito deban ser aprobadas por el Directorio, ellas deben ser elevadas en consulta a esta Superintendencia.

7.3.3 PROCEDIMIENTO PARA LA DECLARACION DE INCOBRABILIDAD Y
POSTERIOR CASTIGO DE LAS DEUDAS PREVISIONALES Y NO PREVISIONALES,
QUE NO CORRESPONDAN A CREDITOS SOCIALES.

7.3.3.1 Castigo de las deudas previsionales y no previsionales, que no
correspondan a créditos sociales

Las Cajas de Compensacidon deben solicitar la aprobacion de su propuesta de incobrabilidad ente de esta
Superintendencia para proceder a efectuar el castigo de todas las deudas previsionales y no previsionales que no
correspondan a deudas por créditos sociales, asi como tampoco aquellas deudas por concepto de la cotizacion establecida
en el articulo 27 de la Ley N°18.833.

Para lo anterior, las Cajas de Compensacion deben presentar todos los antecedentes contables, administrativos y legales,
cuando corresponda, que fundamenten el pretendido castigo y los documentos que se sefialan a continuacién:

a) Un informe detallado de las partidas que componen la deuda, su origen, antigliedad y los montos involucrados. Este
informe debe ser validado por las Unidades de Contabilidad y de Cobranzas.



b) Informes de la Unidad de Cobranzas u otra similar, respecto de las acciones prejudiciales adoptadas ante el
incumplimiento incurrido.

c) Informes de la Fiscalia de la entidad sobre las acciones judiciales realizadas, acuerdos o convenios de pagos parciales
y sus resultados.

Cabe sefialar que, el plazo méaximo para declarar la incobrabilidad de las deudas morosas y solicitar la aprobacién de esta
Superintendencia, es de dos afios a contar del inicio de la morosidad, aun cuando éstas se encuentren en proceso de
cobranza judicial, pudiendo la Caja de Compensacién presentar la solicitud de castigo con anterioridad a cumplirse el
plazo perentorio indicado anteriormente.

7.3.3.2 Contabilizacion de los castigos por deudas previsionales y no
previsionales, que no correspondan a créditos sociales

La declaracién de incobrabilidad de las deudas aprobada por esta Superintendencia se debe concretar en castigo en el
mes siguiente a aquel en que se aprobaron, contabilizdndolos en el item del FUPEF 51190 "Otros gastos operacionales". En
la letra b) de la Nota Explicativa N°34 "Otros ingresos y gastos operacionales", del numeral 7.1.5.3.34 del Titulo | del Libro
VIl del Compendio de la Ley N°18.833, se deben imputar estos egresos bajo el concepto "Castigos de otras deudas"

Los ingresos provenientes de las recuperaciones de estas deudas castigadas, deben registrarse en el item 51120 "Otros
ingresos operacionales". En la letra a) de la Nota Explicativa N°34 "Otros ingresos y gastos operacionales", del numeral
7.1.5.3.34 del Titulo | del Libro Vildel Compendio de la Ley N°18.833, se deben imputar estos ingresos bajo el concepto
"Recuperaciones de castigos de otras deudas".

7.3.4 COBRANZA JUDICIAL DE LAS DEUDAS PREVISIONALES Y NO PREVISIONALES

Las Cajas de Compensacién deben efectuar la cobranza judicial de las deudas morosas, obligatoriamente, para las gestiones
de recuperacién de deudas superiores a 100 Unidades de Fomento tratdndose de deudas de créditos sociales de
trabajadores y de 50 Unidades de Fomento para el resto de las deudas, calculadas a la fecha en que el deudor deja de
cumplir con su obligacién, y estas no serdn sujetas a procesos de incobrabilidad.

Cabe sefialar, que las correspondientes acciones de cobranza judicial deben comenzar dentro de los seis primeros meses
contados desde el inicio de la morosidad.

Por otra parte, las Cajas de Compensacién deben mantener un registro actualizado donde consten la totalidad de las
acciones judiciales llevadas a cabo durante el afio en curso, identificando claramente el nombre del deudor, el RUT del
deudor, el monto adeudado, la fecha de inicio de las acciones de cobranza prejudicial, la fecha de inicio de las acciones de
cobranza judicial, indicacién del Tribunal, RUC y RIT, y el estado en el cual se encuentran las acciones de cobro. El referido
documento debe estar a disposicién de esta Superintendencia para efecto de las fiscalizaciones periédicas que ésta realice.

7.3.5 PROCEDIMIENTO PARA LAS DEUDAS POR CONCEPTO DE LA COTIZACION
ESTABLECIDA EN EL ARTICULO 27 DE LA LEY N°18.833

Castigos de Deudas Incobrables

De conformidad al articulo 35° de la Ley N°17.322 las instituciones de previsién, esto es, las C.C.A.F., pueden declarar como
incobrables imposiciones, aportes y otras obligaciones morosas, previo informe favorable de esta Superintendencia y de la
autorizacién del Ministerio de Hacienda tratdndose de instituciones regidas por el D.L. N°1.263, de 1975, del Ministerio de
Hacienda.

En concordancia con la citada norma legal, este Organismo Contralor establece las siguientes instrucciones:

1. La facultad otorgada por el nuevo articulo 35° de la Ley N°17.322 no ha distinguido respecto de las imposiciones, aportes
u otras obligaciones morosas que puedan ser declaradas como incobrables y, por lo tanto, todas las partidas que se
perciban por las C.C.A.F. bajo estos rubros, o se cobren por su intermedio, esto es, a favor de su propio patrimonio, de
los fondos comunes de terceros o de los fondos previsionales de los imponentes, pueden incluirse en tal declaracion.

Respecto del valor de la deuda que se pretende declarar como incobrable, se hace presente que éste debe comprender
todas las partidas que la componen.

2. En general, las imposiciones, aportes y demas obligaciones calificadas como morosas y cuya incobrabilidad se pretende
declarar, deben corresponder a deudas de una antigiedad minima de dos afios, que hayan sido oportunamente
contabilizadas y la entidad previsional haya agotado todos los requerimientos formales de cobranza, entendiéndose por
tales todas aquellas acciones extrajudiciales y judiciales procedentes para obtener la recuperaciéon de las sumas
adeudadas.

3. En lo relativo al informe previo favorable que esta Superintendencia debe emitir para autorizar la declaraciéon de



incobrabilidad de las deudas, cabe sefialar a las Cajas que requieran dicho trdmite, que serd condicién bdsica e
indispensable la debida presentacién de todos los antecedentes legales, administrativos y contables que fundamenten
la eventual declaracién de incobrabilidad y su posterior castigo contable.

Entre los antecedentes que se debe enviar a esta Superintendencia para su mejor resolucién y posterior autorizacién del
Ministerio de Hacienda cuando corresponda, se tienen los diversos informes emitidos sobre el particular por las
unidades administrativas de la entidad que han intervenido en la cobranza, a través de los cuales se acreditaran los
requerimientos de cobranza llevados a cabo y el agotamiento de todas las posibilidades de recuperacién de esos
recursos. Algunos de estos informes son, por ejemplo:

a) Informes, respecto de las acciones adoptadas ante el incumplimiento incurrido en la declaracién y pago de los
valores adeudados.

b) Informes sobre constituciéon de deudas, notificaciones de multas y reiteraciéon de las mismas; elaborados por los
funcionarios inspectores de la entidad.

c) Informes de la Fiscalia de la Caja (de caracter obligatorio), sobre las acciones prejudiciales y judiciales realizadas,
gestiones y diligencias efectuadas en torno a embargos y garantias recibidas, resoluciones del tribunal , etc.

d) Un informe claro y detallado de las partidas que componen la deuda, en que conste la especificacién del origen y
antigiiedad de las mismas. Asimismo, se debe indicar las cuentas del sistema contable vigente en la entidad en que
estan registradas las partidas comprendidas en la deuda.

4. Esta Superintendencia devolverd los antecedentes pertinentes, sin pronunciarse sobre la declaracién de incobrabilidad,
en los siguientes casos:

a) Tratandose de deudas morosas que correspondan a empleadores que en opinién de este Organismo Contralor, de
acuerdo con los antecedentes presentados, son viables;

b) Cuando las deudas previsionales no tengan una antigiedad minima de dos afios, y

¢) Cuando a juicio de esta Superintendencia, los antecedentes sobre los requerimientos formales de cobranza
efectuados por la entidad, sean insuficientes, incompletos o no verificables en las unidades administrativas que los
realizaron. En estas circunstancias, las entidades tendran la obligaciéon de completarlos.

5. Luego de la aprobacion de la declaracién de incobrabilidad, por tratarse de deudas que afectan a aquellos recursos de
fondos de terceros o propios de los imponentes, dicho castigo se traducira en la reversién de los asientos contables que
primitivamente incorporaron dichas deudas.

Asimismo, en cada uno de estos asientos contables debe adjuntarse una copia de la resolucién de esta
Superintendencia y una del Ministerio de Hacienda cuando proceda; documentos a los que debe acompafiarse un
estado de la deuda del empleador y demds documentacién que acredite la transaccién registrada, previamente suscrita
por el Gerente General de la Caja o por quien éste haya delegado su autoridad.

6. Respecto del destino de los antecedentes administrativos de las deudas declaradas incobrables, se instruye que los
expedientes con dicha informacién deben ser debidamente inventariados en su contenido general, especialmente lo
que se refiere a las planillas pendientes de cobro, de constante utilidad en el esclarecimiento de los derechos
previsionales del imponente.

Complementariamente, mientras no se cumpla el plazo de prescripcién de estos créditos, cinco afos, o el plazo especial
que la ley haya fijado al efecto, la entidad debe considerar el posible resurgimiento econémico de estos empleadores
morosos en orden a replantear la cobranza extrajudicial y judicial; en especial si se tiene presente que una declaracion
de incobrabilidad en ningln caso implica la extincién de la obligacién de pagar que tiene el empleador y que el
requerimiento judicial produce la interrupcién de la prescripcién.

7.3.6 ANEXOS

A
Anexo N°1: Instrucciones generales
k .
Anexo N°2: Formato de archivos planos

7.4 TITULO IV. GASTOS DE ADMINISTRACION

Las Cajas de Compensacion perciben comisiones con cargo a los fondos financieros de las prestaciones que administran
conforme al N°2 del articulo 19 de la Ley N°18.833, esto es, por administrar los regimenes de prestaciones familiares, de



subsidios de cesantia y de subsidios por incapacidad laboral respecto de sus trabajadores afiliados afectos al Cédigo del
Trabajo del sector privado, de las empresas auténomas del Estado y de aquéllas en que éste o las entidades del sector publico
tengan participacién mayoritaria y de los regidos por la Ley N°19.070, cuyo texto refundido, coordinado y sistematizado esta
contenido en el D.F.L. N°1, de 1997, del Ministerio de Educacién, y por la Ley N°19.378.

Los montos de dichas comisiones son calculados por la Superintendencia para cada Caja de Compensacion en relacién a cada
tipo de prestacion, considerando el nimero de prestaciones pagadas, el de trabajadores afiliados y el promedio de
trabajadores de las empresas afiliadas y debiendo considerar un mecanismo de incentivo para el control del gasto originado
por las prestaciones que administren. El monto de las comisiones sera fijado por resolucién conjunta de los Ministerios del
Trabajo y Previsién Social y de Hacienda.

Al respecto, se han impartido instrucciones para la correcta aplicacién de las disposiciones de la Resolucién Conjunta del
Ministerio del Trabajo y Previsién Social y de Hacienda, N°3, de 30 de enero de 1990, que fij6 el procedimiento para determinar
las comisiones a que tienen derecho las C.C.A.F. por la administracién de regimenes previsionales.

Con el propé6sito de uniformar los procedimientos de cdlculo de las comisiones a que tienen derecho las Cajas de
Compensacién de Asignacién Familiar por la administraciéon de los regimenes previsionales de prestaciones familiares, de
subsidios de cesantia y de subsidios por incapacidad laboral, cuya determinacién se encuentra regulada por la Resolucién
Conjunta N°3 del Ministerio del Trabajo y Prevision Social y sin nimero del Ministerio de Hacienda, de 30 de enero de 1990,
esta Superintendencia ha impartido las siguientes Instrucciones de cumplimiento obligatorio para todas ellas.

7.4.1 REGIMEN DE PRESTACIONES FAMILIARES

Para determinar el ndmero de asignaciones familiares pagadas a que se refiere la letra a) del nimero 2 de la citada
Resolucién Conjunta N°3 del Ministerio del Trabajo y Previsidn Social y del Ministerio de Hacienda, de 1990, deben incluirse
ademas de las asignaciones familiares pagadas a los trabajadores afiliados, incluidas las correspondientes a los trabajadores
en goce de subsidio por incapacidad laboral, aquéllas pagadas a los trabajadores que se encuentran percibiendo subsidios
de cesantia.

En cuanto al incremento del monto de las comisiones dispuesto en la letra d) del nimero 2 de la misma Resolucién Conjunta
N°3 del Ministerio del Trabajo y Previsidon Social y del Ministerio de Hacienda, de 1990, consistente en el valor de una
asignacion familiar por cada beneficio mal pagado que detecte y regularice la C.C.A.F., bien, que su pago presente
duplicidad respecto al mismo causante, cabe precisar que el citado incremento debe ser equivalente al valor mensual de la
asignacion familiar regularizada.

7.4.2 REGIMEN DE PRESTACIONES FAMILIARES, SUBSIDIOS DE CESANTIAY
SUBSIDIOS POR INCAPACIDAD LABORAL.

Para determinar el nimero promedio de afiliados por empresa, a que se refieren las letras c) de los nimeros 2, 3y 4 de la
Resoluciéon Conjunta N°3 del Ministerio del Trabajo y Previsién Social y del Ministerio de Hacienda, de 1990, se debe
considerar el nimero total de trabajadores afiliados y de empresas adherentes a la respectiva Caja de Compensacion. Por
tanto, en el caso del régimen de subsidios de cesantia se deben incluir también las empresas auténomas del Estado y sus
trabajadores aun cuando la Caja no pague los subsidios de cesantia de dichos trabajadores y, tratandose del régimen de
subsidios por incapacidad laboral, se consideraran todas las empresas adherentes y sus trabajadores afiliados sin descontar
los trabajadores afiliados a ISAPRE.

En consecuencia, el nUmero promedio de trabajadores afiliados por empresa, que se utilice para la determinacién de las
comisiones, debe ser el mismo para los tres regimenes en la respectiva Caja.



