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5.4.9.1 Solicitud de reembolso

La ISAPRE solicitard a FONASA el reembolso del 7% de la cotizaciéon para salud, mal enterada por los empleadores en dicho
organismo publico, para lo cual las ISAPRES, deben ajustarse al proceso establecido segun Circular IF/N° 164, de 3 de enero de
2012, de la Superintendencia de Salud.

Para realizar la devolucién del 7% correspondiente a la cotizacion de salud, cuando un empleador ha enterado un porcentaje en
FONASA y el porcentaje restante en las C.C.A.F., FONASA debe verificar que el porcentaje diferencial haya sido efectivamente
enterado en una C.CA.F.

Al efecto, para dar respuesta oportuna a las ISAPRE, el FONASA mensualmente debe realizar una consulta a las C.C.A.F,
remitiendo una némina con las cotizaciones que han sido enteradas y registradas con el porcentaje correspondiente a la
cotizacién de salud de FONASA, a fin de que aquéllas verifiquen la recaudacién de la cotizacién restante.

El FONASA debe realizar la consulta poniendo a disposiciéon de las C.C.A.F., un archivo conforme al formato sefialado en el Anexo
N°4: Formato archivo enviado por FONASA a las C.C.A.F. para consulta sobre cotizaciones mal enteradas del Titulo IV del Libro V
del Compendio de la Ley N°18.833, los dias 22 de cada mes o el dia habil siguiente, cuyo contenido correspondera al proceso de
recaudacion de cotizaciones de salud del periodo anterior.



