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5.4.9 INFORMACION QUE SE DEBE PROPORCIONAR AL FONDO
NACIONAL DE SALUD (FONASA) RESPECTO DE LAS
COTIZACIONES QUE RECAUDAN LAS C.C.A.F., MAL ENTERADAS
EN ELLAS POR TRATARSE DE AFILIADOS A UNA ISAPRE

La Ley N°18.833 establece que las C.C.A.F., autorizadas para administrar el Régimen de Subsidios por Incapacidad Laboral,
perciben una parte de la cotizacién para salud que se descuenta de las remuneraciones imponibles de los trabajadores afiliados
adscritos al FONASA. Dicha cotizacion se destina al financiamiento del citado régimen y para los efectos de los superdvit o déficit
gue se producen se aplica lo establecido en el articulo 14 del D.L. N°2.062, de 1977.

Sin embargo, en la practica, puede ocurrir que las C.C.A.F. reciban erréneamente cotizaciones para salud mal enteradas por sus
empleadores afiliados, por aquellos trabajadores adscritos a una ISAPRE.

Por ello, esta Superintendencia ha establecido un procedimiento que deben seguir las C.C.A.F. para regularizar, frente a una
Institucion de Salud Previsional (ISAPRE), los montos enterados indebidamente por sus empleadores afiliados por concepto de
cotizaciones para salud de un trabajador que se informé como cotizante de FONASA y en definitiva correspondia a un trabajador
cotizante de una ISAPRE.

5.4.9.1 Solicitud de reembolso

La ISAPRE solicitard a FONASA el reembolso del 7% de la cotizacién para salud, mal enterada por los empleadores en dicho
organismo publico, para lo cual las ISAPRES, deben ajustarse al proceso establecido segun Circular IF/N° 164, de 3 de enero de
2012, de la Superintendencia de Salud.

Para realizar la devolucion del 7% correspondiente a la cotizacion de salud, cuando un empleador ha enterado un porcentaje
en FONASA y el porcentaje restante en las C.C.A.F.,, FONASA debe verificar que el porcentaje diferencial haya sido
efectivamente enterado en una C.C.A.F.

Al efecto, para dar respuesta oportuna a las ISAPRE, el FONASA mensualmente debe realizar una consulta a las C.C.A.F,
remitiendo una ndémina con las cotizaciones que han sido enteradas y registradas con el porcentaje correspondiente a la
cotizacién de salud de FONASA, a fin de que aquéllas verifiquen la recaudacion de la cotizacién restante.

El FONASA debe realizar la consulta poniendo a disposicién de las C.C.A.F., un archivo conforme al formato sefialado en el
Anexo N°4: Formato archivo enviado por FONASA a las C.C.A.F. para consulta sobre cotizaciones mal enteradas del Titulo IV del
Libro V del Compendio de la Ley N°18.833, los dias 22 de cada mes o el dia habil siguiente, cuyo contenido correspondera al
proceso de recaudacion de cotizaciones de salud del periodo anterior.

5.4.9.2 Medios de trasmision de la informaciéon

Para la transmisién de la informacién se deben utilizar casillas FTP, dispuestas por FONASA, con el fin de garantizar la
seguridad que sea necesaria para la recepcién oportuna e integra de la informacién.

FONASA, a través del Subdepartamento de Recaudacion y Cobranzas, entregard el apoyo necesario a las C.CAF. en la
utilizacién de las casillas FTP, a través de correo electrénico: recaudacion@fonasa.cl.

5.4.9.3 Plazo de las C.C.A.F. para proporcionar informacién requerida por fonasa

Una vez que la C.C.A.F. respectiva ha recibido el archivo de parte de FONASA, con la némina de trabajadores consultados segin
el Anexo N°4: Formato archivo enviado por FONASA a las C.C.A.F. para consulta sobre cotizaciones mal enteradas del Titulo IV
del Libro V del Compendio de la Ley N°18.833, ésta tendra plazo para informar al FONASA los montos que efectivamente
figuren como recaudados por concepto de cotizacion de salud para la Caja de Compensacion del total de casos consultados,
hasta el ultimo dia habil del mes siguiente, de recibida la respectiva solicitud por parte de FONASA.

Las C.C.A.F. deben dar respuesta respecto del total de los casos consultados en la némina entregada por FONASA, completando
las columnas que se detallan en el Anexo N°5: Formato nédmina enviada por C.C.A.F. a FONASA informando los montos por



concepto de cotizaciones mal enteradas del Titulo IV del Libro V del Compendio de la Ley N°18.833.

5.4.9.4 Prohibiciones a la C.C.A.F.

Se prohibe a las C.C.A.F. devolver el porcentaje mal enterado, sea a los empleadores o a las ISAPRE, siendo FONASA el
encargado de la regulacion de la gestidn de traspaso de dicho porcentaje.



