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10. Mecanismo de denuncia de ilegalidades, fraudes e
irregularidades

Se debe poner a disposicion los canales de comunicacién, como minimo un correo electrénico, asociado al mecanismo de
denuncia de irregularidades, fraudes e ilegalidades, que la propia mutualidad establezca.

Se deberd incluir una descripcion del tratamiento que se dard a la denuncia y los resguardos de proteccién que tendra el
denunciante.



