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/ LIBRO IIl. DENUNCIA, CALIFICACION Y EVALUACION DE INCAPACIDADES PERMANENTES / TIiTULO Ill. Calificacién de enfermedades profesionales / A.
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4. Evaluacion de condiciones de trabajo

Las evaluaciones de condiciones de trabajo tienen por objetivo determinar si existe exposicion a agentes de riesgo en el lugar de
trabajo.

Dentro de éstas se encuentran el estudio de puesto de trabajo, las evaluaciones de riesgos fisicos, quimicos, bioldgicos,
ergondémicos y psicosociales puntuales o en el contexto de programas de vigilancia, la historia ocupacional y los demas
antecedentes que sirvan como fuente de informacién para la calificacion. La aplicacion de las evaluaciones, de la historia
ocupacional y de los demas antecedentes, deberan ser realizadas por profesionales con competencias especificas en las mismas
y cumplir con los demas requerimientos que se exigen a continuacion, asi como los sefialados en otros apartados del presente
Compendio:

a)

Estudio de puesto de trabajo (EPT)

Consiste en el analisis detallado, mediante la observacion en terreno, de las caracteristicas y condiciones ambientales en
que un trabajador en particular se desempefia y de las actividades, tareas u operaciones que realiza. Este instrumento tiene
por objetivo identificar la presencia de factores de riesgo especificos condicionantes de la patologia en estudio. En conjunto
con otros elementos de juicio, el EPT permitird al Comité de Calificacion o al Médico del Trabajo, segin corresponda,
establecer o descartar la existencia de una relacién de causalidad directa entre la patologia y la actividad laboral del
trabajador evaluado.

Los protocolos de las enfermedades de salud mental y de las patologias musculo esqueléticas de extremidad superior (MEES)
tienen formatos especificos para la realizacion del EPT, los que se especifican en cada protocolo, de acuerdo con las
instrucciones de las Letra B y Letra C de este Titulo Ill. Para el resto de las patologias, se debera utilizar un formato con los
elementos minimos sefialados en el Anexo N°31: "Instructivo para evaluacién de puesto de trabajo general”, de la Letra H del
presente Titulo Ill.

Evaluaciones de riesgos

Corresponde a la realizacién de mediciones representativas y confiables, cualitativas o cuantitativas, de la presencia de
agentes de riesgo quimico, fisico, bioldgico, condiciones ergonémicas o psicosociales existentes en el ambiente de trabajo
donde se desempefia el trabajador evaluado.

Historia Ocupacional

Es el instrumento en el que se registra cronolégicamente la informacién de las empresas y puestos de trabajo en las que se
ha desempefiado y/o se desempefia el trabajador, los agentes de riesgos a los que ha estado expuesto y sus niveles de
exposicion, entre otros, que permite o facilita el diagnéstico y la calificacion del origen de una enfermedad.

La necesidad de realizacién de la historia ocupacional comienza con la entrevista médica o anamnesis realizada a un
trabajador que presenta una posible enfermedad profesional, en la que se indague acerca de los antecedentes
ocupacionales remotos o actuales, esta entrevista podra entregar informacién que permita identificar los agentes de riesgo
presentes en el lugar de trabajo actual o en el de anteriores empleadores. Atendido lo sefialado, y considerando los
antecedentes ocupacionales aportados por el trabajador en dicha anamnesis, el médico evaluador o el Médico del Trabajo
debera solicitar al equipo o drea de prevencion de riesgos la confeccion de la historia ocupacional en aquellos casos en que
ésta sea necesaria para la calificacion del origen de la enfermedad.

La confeccién de la historia ocupacional sera obligatoria cuando se trate de enfermedades profesionales crénicas, de larga
latencia y/o secundarias a exposiciones de larga data, tales como las neumoconiosis, mesotelioma, hipoacusias sensorio-
neural por exposicion a ruido, neuropatias por exposicion a metales y enfermedades por exposiciéon a citostaticos o
radiaciones, entre otras.

En caso de patologia osteomuscular de extremidad superior y/o de origen mental, el médico evaluador o el Médico del
Trabajo debera determinar la necesidad de contar con la historia ocupacional para la calificacién del origen de la patologia y
requerirla, segin corresponda. Lo anterior, dado que en caso de dichas patologias podria ser suficiente con el estudio de
puesto de trabajo, el que refleja la exposicién en las tareas que ejecuta actualmente el trabajador. En los casos que, a juicio
médico, no exista exposicién actual y hubiese antecedentes de cambio de empleador en los Ultimos 6 meses o cambio en las
condiciones de trabajo con el mismo empleador, o bien si dentro del mismo plazo existe un cambio en la actividad
desarrollada por el trabajador independiente, se deberd hacer la historia ocupacional.

El profesional que realice la historia ocupacional debe contar con el titulo de experto profesional en prevencion de riesgos y
tener, a lo menos, 2 afios de experiencia en evaluaciones de riesgos en empresas, de preferencia en el riesgo especifico que



motiva la solicitud de la historia ocupacional. En caso de trabajadores con enfermedades por agentes de riesgo que hubieran
estado en programas de vigilancia, el experto en prevencién de riesgos debe contar con la capacitacién de los protocolos de
vigilancia ambiental y de la salud publicadas por el Ministerio de Salud. El organismo administrador deberd mantener un
registro de la capacitacién y de los profesionales que realizan la historia ocupacional en su Institucién.

El formato de la historia ocupacional, asi como la definicién de sus campos y las instrucciones para completarlo, se contienen
en los siguientes anexos: Anexo N°7 "Formulario de Historia ocupacional”; Anexo N°8 "Definicién de los campos de la historia
ocupacional"y Anexo N°9 "Instrucciones para completar el formulario de la historia ocupacional". No obstante, el formato del
Anexo N°7 "Formulario de Historia ocupacional"podrad ser modificado por cada organismo administrador o empresa con
administraciéon delegada, siempre y cuando contenga los elementos minimos que se especifican en dicho anexo.

El documento de la historia ocupacional deberd ser enviado a la Superintendencia de Seguridad Social mediante el
documento electrénico establecido en el Anexo N°49 "Documento electrénico de la historia ocupacional”, de la Letra G, Titulo
| del Libro IX.

La historia ocupacional debe ser realizada con el respaldo del certificado de cotizaciones, documento obligatorio para la
confeccién y validacién de los empleadores formales, formando parte de los elementos que debe contener el expediente. En
caso que el trabajador se niegue a entregar dicho documento, el organismo administrador deberd dejar respaldo de su
negativa con firma.

La exposiciéon a un determinado agente de riesgo serd verificada por el drea de prevencién de riesgos profesionales, que
aportara los antecedentes técnicos incluyendo evaluaciones ambientales presentes en el o en los lugares de trabajo donde
se desempefi6 el trabajador. En caso de no existir evaluaciones ambientales vigentes para el puesto de trabajo actual, el
organismo administrador debera realizar las evaluaciones ambientales para definir si existe o no exposicion al agente de
riesgo por el cual se esta evaluando al trabajador.

El organismo administrador o la empresa con administracién delegada que se encuentra estudiando el origen de una
enfermedad, cuando corresponda, deberd solicitar antecedentes y/o la realizaciéon de las evaluaciones ambientales a las
empresas con administracién delegada o a los organismos administradores de las entidades empleadoras donde el
trabajador habria estado expuesto al agente de riesgo que se esta evaluando, quien debera remitirlos en un plazo maximo
de 15 dias contados desde la respectiva solicitud. En caso de no existir evaluaciones ambientales histéricas o de no haber
sido posible realizarlas por el anterior organismo administrador o empresas con administracién delegada, segun
corresponda, se considerara la opcién de registro a juicio de experto mediante entrevista, donde la informacién recopilada
permitird definir la presencia de agentes de riesgos y/o exposicién en la(s) tarea(s) que realizaba el trabajador en evaluacioén.
Para este efecto también podra requerirse la opinién de otros profesionales, tales como higienistas, ergdnomos, entre otros.
En estos casos, el campo de Juicio de Experto, en el contenido del Anexo N°7 "Formulario de Historia ocupacional", de la Letra
H, Titulo Il del Libro Ill, debera ser completado de manera obligatoria y no podrd registrarse sin antecedentes.

Por lo tanto, la historia ocupacional se elabora en base a una entrevista personal con el trabajador y con los resultados del
estudio del o de los puestos de trabajo y de las evaluaciones ambientales disponibles y aquellas que sea necesario realizar
para evaluar la exposicion.

Se debe realizar una historia ocupacional por cada agente de riesgo que pudiera originar la enfermedad en estudio.

La informacioén registrada en la historia ocupacional debera ser remitida a la Ultima entidad empleadora donde el trabajador
estuvo expuesto al agente o factor de riesgo supuestamente condicionante de la enfermedad evaluada, resguardando los
datos sensibles del trabajador. Esta notificacién debe realizarse via correo electrénico y solo con la informacién que se
relacione con dicha entidad empleadora. En el evento que la entidad empleadora se encuentre adherida o afiliada a otro
organismo administrador, se deberad solicitar a este Ultimo que efectle dicha notificacién.

La entidad empleadora notificada dispondra de 5 dias habiles, a contar del dia siguiente a la notificacién del organismo
administrador, para aportar informacién adicional o efectuar correcciones. De no haber respuesta en el plazo mencionado,
se considerard como aceptada.

Si dicha entidad aporta nuevos antecedentes, éstos deberan ser respaldados con las pruebas o antecedentes que den
cuenta de lo referido. No es necesario citar nuevamente al trabajador, ya que, en una etapa posterior y en base a los
antecedentes presentados, el Médico del Trabajo y/o Comité evaluara dicha informacién. En ningln caso, el documento de la
historia ocupacional elaborado inicialmente serd modificado ni requerird nuevamente la firma del trabajador.

Tratandose de trabajadores independientes que prestan servicios en una entidad y de empresas con trabajadores bajo régimen
de subcontrataciéon, para la realizacion de las evaluaciones sefialadas en las letras a) y b) precedentes, los organismos
administradores o empresas con administraciéon delegada involucradas, deberdn tener presente lo siguiente:

a) Si el trabajador independiente y la entidad donde presta servicios se encuentran adheridos o afiliados al mismo organismo
administrador, éste debera solicitar autorizacién a esa entidad para realizar las evaluaciones de las condiciones de trabajo,
haciéndole presente que, de acuerdo con el articulo 20 del D.S. N°67, de 2008, el trabajador independiente que presta
servicios en una entidad tiene derecho a ser informado por ésta sobre los agentes de riesgo a los que se encuentra
expuesto, lo que conlleva la consecuente obligacién de dicha entidad empleadora de proporcionar tal informacién o permitir
gue ésta sea recabada.

En el evento que se detecte un factor de riesgo, el organismo administrador deberd evaluar si existen trabajadores de esa
entidad empleadora expuestos, procediendo, en caso afirmativo, segun lo instruido la letra a), nimero 1, Capitulo Ill, Letra F,
Titulo II, del Libro IV.



En cambio, si el trabajador independiente y la entidad donde presta servicios se encuentran adheridos o afiliados a
organismos administradores distintos, aquél al que pertenece el trabajador independiente debera solicitar al organismo de
la entidad empleadora realizar las evaluaciones de las condiciones de trabajo, el cual debera remitir los resultados de esas
evaluaciones en un plazo no superior a 15 dias contados del requerimiento, resguardando la informacién de caracter
sensible que pudieren contener.

Ahora bien, en caso que el organismo administrador de la entidad empleadora detecte la existencia de un factor de riesgo,
deberd evaluar si existen trabajadores de esa entidad que se encuentren expuestos y en caso afirmativo, debera ingresarlos
a un programa de vigilancia del ambiente y de la salud y prescribir las medidas que procedan para el control de ese riesgo.

Si la entidad empleadora impide el ingreso para la realizacion de las evaluaciones el organismo administrador, éste debera
recargar su tasa de cotizacién adicional diferenciada por un periodo de 3 meses, dictando al efecto una resolucién conforme
aloinstruido en la letra d), nimero 2, Capitulo IV, Letra B, Titulo II, del Libro Il.

b) Por su parte, tratdndose de entidades empeadoras con trabajadores bajo régimen de subcontratacién, si la empresa
contratista y la empresa principal se encuentran adheridas o afiliadas al mismo organismo administrador, éste debera
realizar esas evaluaciones y, en el evento que detecte un factor de riesgo, evaluar si existen otros trabajadores expuestos,
sean estos de la contratista o de la principal.

De constatarse la existencia de un riesgo, debera prescribir tanto a la empresa contratista, como a la empresa principal, las
medidas de control que les corresponda implementar dentro de sus respectivos ambitos de accién y evaluar su ingreso a los
programas de vigilancia del ambiente y de la salud.

En cambio, si la empresa contratista y la empresa principal se encuentran adheridas o afiliadas a un organismo
administrador distinto, el organismo donde se encuentre adherida la empresa contratista debera solicitar a la principal su
autorizacién para realizar las evaluaciones de las condiciones de trabajo, haciéndole presente a dicha entidad que, en caso
de detectar la existencia de un factor de riesgo y trabajadores de su dependencia también expuestos, se lo comunicara al
organismo administrador de su adhesién, para que evalle su ingreso a un programa de vigilancia del ambiente y de la salud
de sus trabajadores y le prescriba las medidas que procedan para el control de ese riesgo.

Si no es posible efectuar las evaluaciones indicadas en las letras a) y b) del parrafo segundo precedente, porque el trabajador
independiente se opone a su realizacién o porque existen otros impedimentos, el organismo administrador de su adhesién
deberd dejar constancia de dicha situacion, y proceder conforme a lo instruido en el nimero 6, Capitulo IV, Letra A, Titulo Il del
presente Libro Ill.



