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MATERIA: Imparte instrucciones
en relacién con 1las disposicip
nes de orden previsional y ad-
ministrativo contenidas en la
ley N2 17,671 de 14 de junio
de 1972.-

CIRCULAR Ne 343 VR

SANTIAGO, 31 de julio de 1972.-

En el Diario Oficial N2 28.276, de
14 de junio ditimo, se publlco la ley N2 17,671, que contlene -
diversas disposiciones de caricter admlnlstrativo y de orden
prev151ona1 cuya importancia ha inducido a esta Superintenden
cia a impartir instrucciones a las diversas instituciones de
previsibn sujetas a su control y supervigilancia.

El propésito de esta ley, clara -
mente manifestado en las nuevas disposiciones que contiene y
en las modificaciones que se introducen a la leqislacién vi -
gente en variadas materias, es el de agilizay Jaconcesién de
los beneficios previsionales y simplificar los trémités que ,
en la actualidad, deben cumplirse para el otorgamiento de lasg:
‘prestaciones por parte de las instituciones de prevision, i

SEam .

Estas instrucciones tienen por ob
Jeto lograr que las instituciones de previsién, consecuentes -
con el espiritu que animé la dictacién de esta ley, den una
~aplicacién uniforme y expedita a sus disposiciones, ellmlnandd
las trabas de orden administrativo que,hasta ahora, acusaba el
-sistema de concesidn de beneficios previsionales y superando
las inconveniencias de orden préctico que su aplicaciédn trqia,
consigo. :

Para una mejor comprensién de 1la
materia, se dividir§ por pirrafos, diferenciados entre si, el
andlisis de las normas de esta ley.

I~ Conce51on de benef1c1os previsionales y fijacién de sus
montos, - -

El articulo 12 modifica la letra

f) del articulo 22 del DFL N2 278, publicado con fecha 6 de
abril de 1960, -que fijd normas sobre funciones, deberes y
atribuciones de los Consejos y Vicepresidentes Ejecutivos de .
.las Instituciones de Previsién que en é1 se mencionan- y, al :
efecto, sustrae de las funciones y facultades de los Consejos
Directivos aquélla que dice relacién con la concesién y fija-
cibén de los montos de los beneficios previsionales obligato—
rios que deben otorgarse de conformidad con la legislacién vi
. gente,
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Por su parte, el nlmero 22 de este
articule, concordante con la idea general que se contiene en
esta ley, agrega un inciso final al citado articulo 22 del DFL
278, en cuya virtud se confiere a los Vicepresidentes Ejecuti-
vos o Directores Generales, en su caso, de las Instituciones
de Previsidn Social, la facultad de conceder los beneficios
previsionales obligatorios y fijar sus montos,

Esta disposicién consigna, en igual
forma, la posibilidad de que los Vicepresidentes Ejecutivos o
Dir?ctores Generales deleguen esta facultad en el Jefe dql Ser-~
vicio respectivo y establece que ambos funcionarios serin soli-
dariamente responsables de los actos que se ejecuten en virtud
de esta delegacién, :

Sobre esta disposicién, cabe desta-
cary que la delegacidn que en ella se contempla deberd hacerse
mediante resolucién del Vicepresidente Ejecutivo o del Director
General, en su caso, en el Jefe del respectivo Servicio, ésto
es, en el Jefe del Departamento o Seccidn que tenga a su cargo
la tramitacién del beneficio correspondiente, segin sea la na-
turaleza del mismo, y por cuyo intermedio debe concederse en
definitiva. ) ‘

e En caso de que proceda atestiguar
o certificar la firma del delegado ante otros organismos, una
copia de la resolucidn que emita el Vieocpresidente Ejecutivo
o el Director General del Servicio deberd remitirse a la Con-
tralor{a General de la Reptblica,

El delegado deber§ dar cuenta pe-
riédica al Vicepresidente Ejecutiveo o al Director General de
los‘beneficios que se concedan en uso de la facultad que le ha
sido delegada.

: De igual manera, los Vicepresiden~
tes Ejecutivos o Directores Generales informarédn al Consejo
Directivo de la Institucién scbre los beneficlos que otorguen.
en uso de la facultad que les confiere la ley.- :

Es de advertir, en todo casg, que
el texto de la ley y la historia fidedigna de su establéci -
miento no permiten concluir que esta delegacién pueda hacerse’
en los agentes o jefes de Sucursales de las respectivas ins -
tituciones de previsién.

En segundo lugar, debe hacerse pre
sente que la facultad que, en mérito a esta disposicién,se con
cede a los Vicepresidentes Ejecutivos o-Directores Generales,
debe entenderse sin perjuicio de la atribucién que el articulo
20 del DFL 278 concede a los Consejos Directivos de las Insti-
tuciones de Previsién de fiscalizar todas las operaciones de
la institueidn. ‘
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I1.- Imposiciones efectuadas con anterioridad al perfedo de
calculo del sueldo o salario base.-— :

El articulo 20 establece que, pa-
ra el solo efecto del cilculo y pago de las pensiones, las ins
tituciones de previsién no formularin reparos respecto de las
imposiciones efectuadas con anterioridad al perfiodo que sirve
para deteipinar el sueldo o salario base de pensiones,

’ Esta disposicién tiene por objeto
evitar que las instituciones de previsién dilaten el cdlculo
y pago de las pensiones. ’

Las imposiciones que corresponden
a perfodos anteriores a aquéllos que sirven para dterminar el .
sueldo o salario base de pensiones, deben, por asi disponerlo
expresamente la ley, considerarse vélidamente enteradas.

. No obstante lo anterior, las ins-
tituciones de previsién sokial deberdn tener presen‘s que , .
de acuerdo con esta norma legal, permanecen vigentes las accio-
nes, de cualquiera naturaleza, que les correspondan respecto
de las imposicilones anteriormente sefialadas, &sto es, en rela-
cién con las imposiciones que cubran el periodo anterior a aquél
que se toma en consideracién para determinar el sueldo o sala-
rio base, sea en contra de Ros empleadores y patrones o de
los empleados u obreros, sin perjuicio de las rrescripciones
que puedan operar, : ‘

Bubsisten, pues, las normas que, SO
bre la materia, se contienen en la ley N2 17,322.-

Cabe agregar, sin perjulcio de 1lo
expresado anteriormente y dado que las imposiciones cuya vali-
dez sea dudosa pueden resultar indispensables para configurar
el derecho a la correspondiente pensién, que las instituclones
de previsidn social, al iniciarse la cuenta individual del im-
ponente o aseqgurado y durante toda la vida previsional de éstos,
deben extremar el procedimiento y reforzar sus sistemas de con-
trol interno tendientes a verificar la calidad de empleador Yy
patrén de quien aparezca como tal, la .ioturaleza de los servi-
cilos que se dicen prestar y, en especial, las razones que fun~
damentan el correspondiente depbsito de imposiciones.

Consecuente con lo expuesto, el Su-
perintendente reitera en esta oportunidad las instrucciones ya
impartidas con anterioridad a las diversas instituciones de pre
visibn, en orden a disponer las medidas que sean necesarias paw
ra poner al dfa las cuentas individuales de los imponentes, uni
ca forma,dsta,de controlar con exactitud y oportunidad las impo
siciones y otros aportes adeudados. Las bases de los estudios
que se elaboren sobre el particular, deben ser comunicados -a es
ta Superintendencia,
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III.- Concurrencia al paqo de pensiones y obligaciédn de reinte-

grar las imposiciones giradas en 1) misma Caja o_en otra
de anterior afiliacidn,

El articulo 32 de la ley introduce
dos importantes modificaciones a la ley N2 10,986, que constitu
yen una egcepcién al general principio de la concurrencia de
las instituciones de previsién al pago de las pensiones y a 1las
disposiciones en cuya virtud el tiemp~ durante el cual se integren
o reintegren imposiciones es computable, para todos los efectos
legales, en la institucidn que concede el beneficio.

En virtud de la modificacién que se
introduce al articulo 42 de la ley Ne 1(.986, los periodos de
anterior afiliacidén a Cajas diferentes a aquélla que otorga la
pensién sélo resultardn computables y determinardn la correspon
diente obligacién de concurrencia de,aquéllas, cuando sean ne -
cesaris para configurar el beneficidPcuando influyan en la de -
terminacién de su monto. En otros términos, la institucién de
previsibn de anterior afiliacién sélo deberd concurrir al pago
de la pensidén que concede la Caja de actual afiliacién, cuando
los perfodos con imposiciones registradas en ella resulten in-
digpensables para que nazca el beneficio o para su cuantifica-
cién,

‘ La modificacién que este mismo ar
ticulo introduce, ,ademds, al articulo 79 de la ley N2 10.986,
consigna la obligacién de los imponentes que dejan de serlo de
determinada institucién de previsién y que se reincorporan a la
misma ¢ a otra, de reintegrar las imposiciones que hubieren gi-
radoc en &sta o aquélla.

Cabe destacar que el reintegro de
‘las imposiciones giradas cpera con absoluta prescindencia de si
el imponente se acoge o nd, dentro del plazo de 60 dfas que in
dica el inciso primero del articulo 72 de la ley N2 10,986, a
las normas en ella contenidas. :

. Finalmente, debe tenerse presente

que la obligacidn de reintegrar las imposiciones giradas nace

por el solo hecho de 1la reafiliacién y gue las instituciones de
previsién se encuentran en situacién de exigir el reintegvo des

de esa misma fecha y en la forma que se seflala en el actual in-
ciso 22 del artfculo 72 de la ley Ne 10.98€, agregado por la dis- :
posicién en andlisis, y en las condiciones que se establecen en

su articulo 3e.- )

’ o Las instituciones de previsién po-
drén, para los efectos previstos en el articuleo 72 de la ley
NQ 10.986, exigir de los imponentes una declaracibén jurada —-ex-
tendida en los términos que se indican en el articulo 112 de 1la
ley - en que expresen la circunstancia de haber estado con an -
terioridad afiliados a lz misma o a otra institucién de previ -
8ién y el hecho de haber retirado las imposiciones en ellas co-
tizadas, :



Cabe destacar que la mcdificaciédn
que se introduce al artifculo 42 de la ley N2 10.986, debe re-
cibir aplicacién de inmediato, ésto cs, incluso rcspecto de
aquellos expedientes que se encuentran en actual tramitaciédn
y que aquélla que se hace al articulo 72 sélo recibird aplica
cidén para el futuro, es decir, sdlo operar§ respecto de aque-
llos que se reincorporen.a determinada institucidn de previ -
sién a c%?tar desde la fecha de vigencia de la ley.

J En otros *“4rminos, no resulta le-
galmente posible 1nfer1r que la modif.cacidn que se introduce -
al articulo 72 de la:ley N2 10.986 implica facultar a quienes
no se han acogido ¢aon anterioridad y dentro de plazo a sus dis
posiciones,para relntegrar las imposiciones giradas antes de
la dlctac1on y vigencia de la ley N2 17.671.-

Sélo resta agregar, en torno ‘al
inciso segundo que se dispone agregar al articulo 72 de la ley
N9 10,986, que la obllgac1én de reintegrar las imposiciones re
tiradas con anterioridad sblo debe operar en la medida en que
la afiliacibén anterior sea necesaria para el otorgamiento del
beneficio o influya en la determinacién de su monto.

IV.- Afiliacién minima para gozar de pensidn_de jubilacidn por
lnvalidez y para causar pensiones de sobrevivientes en la
Caja de Previsidén de Empleados Particulares,

- El articulo 42 de la ley, mediante
la modificacién que introduce a los articulos 10 y 16 de la
ley N©-10.475, elimina la exigencia de que el ‘lapso minimo de
afiliacién que se requiere para jubilar por invalidez y para
causar, pensiones de viudez y orfendad, debe aumentarse en un
afior por cada 5 afios cumplldos en exceso sobre los 30 afios de
edad. ‘ .

o En otras palabras, para *“ener de-
reqho a gozar de pensidén de jubilacidn por invalidez y pdra
causar pensiones de sobrevivientes en el régimen de la Caja de
Previsién de Empleados Particulares, -asta, en la actualidad,
con una afiliacién minima de 3 afios.

V.- Iniciacién de los trémites de la jubilacidn.-

Con anterioridad a la dictacién y
vigencia de la ley en comentario, y por asi disponerlo expresa
mente el articulo 386, inciso segundo, del DFL N2 338, de
1960, los expedientes de jubilacién y de desahucio deblan ini

ciarse en la Contraloria General de la Repiblica.
.

En la actualidad, y como consecuen
cia de la reforma que le introdujo a la citada disposicién el
artfculo 52 de esta ley, los expedlentes de 3ub11ac16n deberén
iniciarse en la respectiva institucién de previsidn,-

*
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Vi.- Otorqamlento de pensiones a trabajadores del Sector
 Privado.

Mediante la disposicién del arti-
cule 62, la Contralorfa General de la Repiblica y el Departa—
meko de Pensiones del Ministerio de Hacienda, no tendran in ~
tervencién alguna en el otorgamiento de las pensiones que se
concedan a los trabajadores del Sector Privado o en el de aqgé
llas que é§tos causen, salvo que se encuentre comprometida la
concurrencia del Fisco.

N /
~VII.- Determinacién del salario medio_de pensiones.

La dlsp051c1on del articulo 79 dis
pone que, a contar del 12 de enero del presente afio, el sala -
rio medio de pensiones en el Servicio de Seguro Social  ser&
equivalente al 44,5% del salario minlwo industrial, -7

. Esta disposicidn tiene por objeto,
entre otras cosas, evitar que el Servicio de Seguro Social ten
ga que calcular y determinar el salario base de pensiones, en
aquellos casos en gue pueda precisarse, mediante los procedi-
mientos que fije su Departamento Actuarlal que los asegurados .
s6lo tendrén derecho a pensibén minima.

VIII.- Pago de la indemnizacidén global establecida en la ley
de Accidentes del Trabajo.-—

El-articulo 892 reemplaza al arti-
culo 36 de la ley.N@ 16.744,y, variando la conccpclén original
que el legislador tuvo de esta mater*a, consigna una disposi -
cibn en cuya virtud la indemnizacidén global establecida en el.
articulo 35 de la citada ley podrd pagarse de una sola. vez O
por mensualidades iguales y vencidas a eleccidén del beneficia=-)
rio y no, como ocurria anteriormente, por decerminacién del or
ganismo administrador.

En igual “»rma, la nueva disposi-
¢ién permite ‘que quien opte por el pago en cuotes de la refe ~
rida indemnizacidén jlobal pueda solicitar, en cvalquier momen-—
to, el pago total del saldo insoluto de una sola vez,

Cabe destacar, en ¢sta parte, que
la ley rige in actum, ésto es, debe recibir aplicacién de ihme-
diato.

IX.- Giro del total o del saldo del Fondo de Indemnizacién en
'caso de fallecimlento del obrero.

El articulo 92 reemalaza al inciso
quinto del articulo 42 del DFL N2 243, publicadc en el D.O, .de
3 de agosto de 1953, cuyo texto actual lo £ijé el articulo 59
de la ley N2 17, 634 en el sentido de jue, para los efectos de
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la distribuciém y pago de la indemnizacidén por afios de servicios
a que se tiene derecho por fallecimiento del obrero, el Servi-
cio de Seguro Social sélo considerar8 a aquellos beneficiarios
que presenten solicitud dentro del plazo de 3 meses contado des
de la fecha de fallecimiento del causante.

.Agrega este articulo que aquéllos
que soliciien el beneficio con posterioridad a este plazo, sblo
podrén reclamarlo cuando el Servicio de Sequro Social no lo h4
biere pagado con anterioridad.

Esta modificacién implica una do -
‘ble innovacién al texto del articulo 42 del DFL NC 243, vigente
con -anterioridad a ella.

En efecto, segin el texto anterior
de dicho articulo’sélo tenfian derecho al beneficio quienes hi -
cieran valer sus derechos dentro del plazo de un afio contado
desde la fecha del fallecimiento del causante.

‘ En segundo lugar, en la medida en

, con anterioridad a esta reforma, prescribia todo derecho
dupivado de dicha disposicién por el solo hecho del transcurso
del plazo indicado. '

. En la actualidad, quienes no hagan
valey sus derechos dentro del plazo de 3 meses que fija la ley,
tendedr derecho a gozar de este beneficio siempre que el Servi-
cio de Seguro Social no lo haya pagado con anterioridad y en el
sélo evento de que no haya operado la prescripcién extintiva
ordinaria,

Cabe destacar, en todo caso, que
en aquellas situaciones en que ya habfa transcurrido un afio en-
tre la fecha del fallecimiento del causante y el 14 de junio de
1972 -fecha de dictaciédn y vigencia de la ley No'17.671-, ésto
es, en aquellos casos en que ya se habfa extinguido el derecho
de acuerdo con la legislacién anterior a la reforma, no revive
el derecho alin cuando se den los supues:os que el actual arti-
culo 42 indica, o sea, aln en el evento de que el Servicio de
Seguro Social no haya concedido el beneficioc.

En igual forma, en aquellos casos
en que no hubiere transcurrido el plazo sefialado a la fecha que
se ha indicado,sélo procederi conceder este beneficio en el even
to de que el Servicio de Seguro Social no lo haya concedido con
anterioridad. -
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»~ Otorgamiento del certificado de cese de servicios cuando
el patrdn se nieqa a hacerlo o retarda su otorgamiento.

El artfculo 102 agrega como inci
so seqgundo del. articulo 62 del referido DFL N2 243, una dispo
sicién que faculta a los Inspectores del Trabajo y a los Ins—
pectores del Servicio de Seguro Social -0 en caso de faltar
ambosy el Agente Local de dicho Servicio- para extender los
certificagos de término de prestacién de servicios en aquellos
casos en que el patrdn sé niega a concederlos o retarda su otor
gamiento.,

' El Servicio de Segquro Social, en
una accién conjunta con la Direcciédn del Trabajo, deber§ im -
partir instrucciones a los Agentes Locales . lo tocante a la
verificacién de la negativa o retardo del patrén a otorgar es
tos certificados y respecto del hecho de encentrarse cesante
el obrero, ‘

XI.- Cardcter de Ministro de Fe de los Secretarios Generales
:de las Instituciones de Previsidn o de los funciongrios
que el respectivo Jefe Superior de las mismas designe.-—

. L]

El articulo 11 establece que, para
el solo efecto de la tramitacidén interna de los beneficios pre
visionales en las diversas instituciones de previsién, el Se -~
‘cretario General de las mismas o lds funcionarios que designe
el Jefe Superior de esas instituciones, podrén otorgar copias
simples de los certificados del Registro Civil qwe cbren en po
der de la institucién.

En inciso segundo de este articu-
b consigna una norma de carlcter amplio y, por lo mismo, de ge
neral aplicacién, en cuya virtud los mencionados funcionarios
podrén autorizar las firmas de los interesados estampadas en
las declaraciones juradas que la Institucién requiera, atin en
aquellos casos en que, segun sea la naturaleza del acto, se re-
quiere la intervencidn de un Notario Péblioos,

' Esta norma supera, entre otros,
el problema que, afio a afio, se creaba con anterioridad a quienes
.gozan'del beneficiv de la revalorizacién de pensiones estable-
cido en la ley N2 15,386.- ' B

XIX.,- Préstamos para integrar imposiciones retrospectivas al
Servicio de Sequro Social, -

. El articulo 12 supera un problema
.que entrafiaba la aplicacién del D.S. N2 615 -reglamentario de
la ley N© 10.383- y suple un vacio en é1 exlstente, al estable
cer que el Servicio de Sequro Social podré otorgar a sus impo
nentes un préstamo para el integro de imposiciones retrospecti
vas de acuerdo con las disposiciones de la ley N2 10.986,.-
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La nueva modalidad que establece
la ley, debe entrar a operar de inmediato, ésto es, alin res-
pecto de aquellas solicitudes de integro de imposiciones gue
se encuentren en trémite, o que lo estaban a la fecha de dicta
cibén y vigencia de la ley. -

XIII.- Fac¥tad del Servicio de Sequro Social para reemplazar
el procedimiento de rec;udacign, pago y contabilizacidn
de imposiciones actudmente vigente,

. - El articulo 13 agrega un inciso
al articulo 32 de la ley N2 10.383, mediante el cual se facul-

ta al Servicio de Seguro Social para dictar las normas necesa-

rias para reemplazar el. procedimiento actualmente vigente sobre
recaudacibén, pago y contabilizaciédn de imposiciones por otro a

base de néminas, planillas u otro sistema, previo informe de la
Superintendencia de Seguridad Social,

En uso de esta facultad, el Servi-
cio de Seguro Social podri eliminar la libreta de imposiciones,
dictar las normas necesarias para su reemplazo y modificar los
actuales sistemas de cuentas individuales, como también esta -
blecer el otorgamiento de los documentos que sea necesario
proporcionar al imponente de conformidad con' las modalidades
que requiera el cambio de sistema.

- En relacién con esta disposicién,
el Servicio de Seguro Social deberd disponer los estudios que
sea necesario para determinar las bases y condiciones de los
sistemas que se estime aconsejable adoptar sobre esta materia
y proponer a la Superintendencia de Seguridad Social las normas
de reemplazo pertinentes, .

XIV.- Normas que agilizan el pago de las pensiones.-—

El artficulo 15 de la ley establecs
normas especiales que tienden a facilitar el pago de las pensio
nes y es as{ como dispone que las Instituciones de Previsién po
drén emitir y entregar a los beneficiarios érdenes de pago in -
transferibles, &sto es, nominativas y por periodos que compreb-
dan hasta doce mensualidades.

Estos documentos deberdn pagarse
a contar desde las respectivas fechas de vencimiento y en cual-
quiera de las Instituciones Bancarias existentes en el pais.

Agrega esta disposicidén que en a -
quellos casos en que el interesado presente las referidas 6rde-
nes de pago a una Institucidn Bancaria diferente del banco libra
do, se efectuard entre ellos la correspondiente compensacién en
conformidad con las normas que, al efecto, deberén contenerse
en el correspondiente reglamento.
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Cabe destacar, en esta parte, que
el Ministerio del Trabajo y Previsién Social, con la asesoria
técnica de la Superintendencia de Bancos Yy con la colaboracidn
de esta Superintendencia, se encuentra abocado al estudio de
esta norma legal, a fin Fe arbitrar las medidas que permitan
su plena aplicacién préctica. :

XV.- Anticipo de pensiones, -~

El articulo 16 dispone que el an-
ticipo de pensiones establecido por el artfculo 125 del DFL
338, de 1960, deberd pagarse por la respectiva Institucién de
Previsién sin necesidad de requerimiento previo del interesado,
con lo cual debe entenderse modificado el inciso cuarto de 1la
feferida norma estatutaria. Cabe aclarar que el referido anti-
cipo de pensibén sélo opera en aquellos casos en que el intere-
sado inicia su expediente de jubilacidn encontrindose fuera de
servicio por cualquier causa que le otorgue derecho a jubilar
Yy, ademds,cuando se soliciten pensiones de viudez y orfandad, -

XVI.- Fecha de pago de las_pensiones de los empleados del Sec-
tor Privado.

v El‘articulo 17 consigna respecto
de los empleados sujetos a las disposiciones del Cédigo del
Trabajo y demis leyes complementarias, una norma de'scmejante
contaido que aquélla gue se contiene en el citado articulo 125
del DFL 338 y es asi como se establece que la pensién que corres
ponda a quien inicie su expediente de jubilacién encontréindose
en servicio se pagard a contar desde el 19 del mes siguiente a
aquél en que se dicte la resoluciédn respectiva, fecha en- la que,
simulténeamente, expirard el contrato de trabajo.

Lo dispuesto en el inciso primero
de este articulo, no rige en aquellos casos en qué el contrato
de trabajo expira anticipadamente for cualquiera causa, En es -
tos casos, de acuerdo con la legislacién, la doctrina y la ju -
risprudéncia vigentes, la pensién deber& pagarse a contar desde
la fecha de término de los servicios,

4VII,.- Obliqacién del Servicioc de Sequro Social de remitir a
sus imponentes activos anualmente el estado de sus res-
pectivas cuentas individuales,

El articulo 18 de la ley se limita
a imponer al Servicio de Seguro Social la obligacién de remitir
anualmente a sus imponentes activos €l estado de sus respecti -
.¥&s cuentas individuales, lo que har4 al domicilio registrado
al local donde labora el interesado.
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Las diversas instituciones de pre-
visién social sometidas a la fiscalizacibn de esta Superin =~

tendencia deberén imponerse de las instrucciones gque, por eg
te acto, se imparten, darles adecuada divulgaciédn y sugerir a
esta Superintendencia las posibles adiciones y complementa -
ciones que aconseje la aplicacidén préctica de la ley Ne17,671.

Saluda atte, a Ud.,
/
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CARL BRIONES OLIVOS
SUPE TENDENTE



