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Con fecha 25 de marzo de 2023, se publicé en el Diario Oficial la Ley N°21.550, que impulsa una
serie de medidas para la seguridad econdmica, entre las que se considera la automatizacién del
subsidio familiar establecido en la Ley N°18.020.

El articulo 7° de la Ley N°21.550, agregd un nuevo articulo 4° bis a la Ley N°18.020, que dispone,
en sintesis, que el subsidio familiar se otorgard de manera automatica a un grupo de causantes,
respecto de los cuales no operard una solicitud para acceder al beneficio.

Atendido lo anterior, esta Superintendencia en ejercicio de las facultades que le han sido
conferidas por las Leyes N°18.020 y N°21.550, y el Decreto N°53, de 2007, de Ministerio del
trabajo y Prevision Social, ha estimado pertinente impartir las siguientes instrucciones, las que
seran obligatorias para todas las entidades que participan del Régimen.

1. CONSIDERACIONES GENERALES

De acuerdo con la normativa vigente, el subsidio familiar es un beneficio de caracter
asistencial, consistente en una prestacién pecuniaria de monto igual para todas las personas
causantes, excepto para las personas con discapacidad mental e invdlidos, en cuyo caso su
valor asciende al duplo.

El articulo 4° bis de la Ley N°18.020 crea la modalidad de concesién automadtica del Subsidio
Familiar cuando las personas causantes sean nifos, nifias o adolescentes menores de 18 anos
de edad que pertenezcan a hogares ubicados en el 40% socioecondmicamente mas
vulnerable de la poblacién, segun el instrumento del articulo 5° de la Ley N°20.379, que crea
el sistema intersectorial de proteccién social e institucionaliza el subsistema de proteccion
integral a la infancia "Chile Crece Contigo", o el instrumento que lo reemplace. El
procedimiento automatico de concesidn, pago o extincidon se regira por citado articulo 4° bis,
y respecto de éste no sera aplicable lo establecido en el inciso final del articulo 3°, ni en los
articulos 4°, 7° y 10 de la Ley N°18.020.

2. DEL PROCEDIMIENTO AUTOMATICO DE CONCESION, PAGO Y EXTINCION DEL SUBSIDIO
FAMILIAR

2.1. PERSONAS BENEFICIARIAS

Para la aplicacidon del articulo 4° bis de la Ley N°18.020, en términos generales, se
entenderan como personas beneficiarias de la concesién automatica del Subsidio
Familiar, aquellas a cuyas expensas viva la persona causante del beneficio, y que
perciban el Subsidio mensualmente segun el orden de precedencia establecido en el
inciso sexto del articulo 4° bis de la Ley N°18.020, sin que le sean aplicables a éstos los
requisitos establecidos en el articulo 3° de la misma ley.



2.2.

2.3.

2.4.

PERSONAS CAUSANTES

Se entenderd que son personas causantes del Subsidio Familiar concedido
automaticamente, los nifios, nifias o adolescentes menores de 18 afios que cumplan los
requisitos generales del articulo 2° de la Ley N°18.020 y que pertenezcan a hogares que
se encuentren ubicados en el 40% socioecondmicamente mds vulnerable de Ia
poblacién, segun el instrumento del articulo 5° de la Ley N°20.379 o el que lo
reemplace, conforme lo establece el articulo 4° bis de la Ley N°18.020.

FUNCIONES DEL MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA

Correspondera al Ministerio de Desarrollo Social y Familia ejercer las siguientes
funciones:

a) Determinacion de las personas causantes a través de la verificacion de los requisitos,
segln lo dispuesto en el Decreto N°4, de 28 de octubre de 2023, del mencionado
Ministerio, que aprueba el reglamento que regula el procedimiento automadtico de
concesion, pago y extincion del Subsidio Familiar.

b) Determinacién de las personas beneficiarias de conformidad al orden de precedencia
establecido en el inciso sexto del articulo 4° bis de la Ley N°18.020, a saber: la madre,
el padre o la jefatura del hogar, siempre que formen parte del mismo hogar que el
causante.

c) Elaboracién de las ndminas de personas causantes y personas beneficiarias, de
renovacion, de extincién y de renuncia a la modalidad de concesién automatica del
Subsidio.

d) Concesion, renovacion o extincion del Subsidio Familiar concedido automaticamente,
ordenar su pago, y dejar constancia de la renuncia a la modalidad de concesion
automadtica, en conformidad a las néminas elaboradas por la Subsecretaria de
Evaluacién Social.

e) Notificacidon de la concesién automatica del Subsidio, renovacidn y la extincién a los
beneficiarios y,

f) Remision de la o las ndminas de personas causantes y beneficiarias de la concesion
automatica al Instituto de Previsidén Social (IPS), para que éste proceda al pago del
beneficio.

DE LA DETERMINACION DE LAS PERSONAS CAUSANTES

Mensualmente, la Subsecretaria de Evaluacidon Social, dependiente del Ministerio de
Desarrollo Social y Familia, verificard que se cumplan los requisitos de concesién al
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Subsidio Familiar en modalidad de concesiéon automatica, respecto de los potenciales
causantes conforme a la informacién de que se disponga en el Registro de Informacion
Social del aludido Ministerio.

Respecto de los requisitos que deben cumplir las personas causantes, cabe distinguir:

2.4.1. Requisitos que deben ser cumplidos por todas las personas causantes:

a)
b)

Ser menor de 18 afios de edad,

Pertenecer al 40% socioecondmicamente mas vulnerable de la poblacién,
segun el instrumento del articulo 5° de la Ley N°20.739 o aquel que lo
reemplacey,

No percibir rentas iguales o superiores al monto del Subsidio, cualquiera sea
su origen o procedencia. Para estos efectos, no se considerara renta la
pension de sobrevivencia concedida en favor del menor de edad.

2.4.2. Requisitos que deben ser cumplidos por las personas causantes, segun su edad:

a)

b)

Nifos y nifas menores de 8 afios deben participar en los programas de salud
establecidos por el Ministerio de Salud para la atencidn infantil. Para estos
efectos, se entenderd que se cumple con este requisito, si el nifio o nifa a lo
menos participa del Programa Nacional de Inmunizaciones del Ministerio de
Salud o bien si registra controles regulares en el marco del Control Nifio Sano
gue forma parte del Programa Chile Crece Contigo.

Nifos, nifias y adolescentes mayores de 6 afios y menores de 18 afios de
edad, deben cursar estudios regulares, en los niveles de educacién basica,
media, superior u otros equivalentes, salvo en las situaciones de excepcién
contempladas en el decreto con fuerza de Ley N°5.291, del 1930, del
Ministerio de Educacion, o que se encuentre invdlido, en los términos del
Régimen de Prestaciones Familiares.

Se entenderd que se cumple con este requisito con la revisién de la
informacién de matricula y asistencia mds actualizada que le disponibilice el
Ministerio de Educacion.

En relacién a la condicion de invalidez, cabe sefialar que el articulo 5° del D.S.
N° 75, de 1974, del Ministerio del Trabajo y Prevision Social, que contiene el
Reglamento para la aplicacion de las normas del Régimen de Prestaciones
Familiares, establece que en el caso de los menores de 18 afios y mayores de
65 anos de edad, se consideraran invalidos los que, por causas hereditarias o
adquiridas, carezcan o hayan perdido de modo presumiblemente permanente
2/3 o mas de sus funciones corporales o mentales, en términos que les
impidan el desarrollo de las actividades ordinarias de la vida, atendidos su
edad y su sexo.



2.5.

2.6.

2.4.3. Requisito para acceder al beneficio aumentado al duplo

Conforme a lo dispuesto en el articulo 1° de la Ley N°18.020, las personas causantes
gue se encuentren afectadas por invalidez, en los términos establecidos en el
régimen de prestaciones familiares tendrdn derecho a que el subsidio que les
corresponda sea aumentado al duplo, entendiéndose que, para los efectos de su
otorgamiento, equivale a dos subsidios familiares. En relacién a la condicion de
invalidez mencionada previamente, cabe sefialar que el articulo 5° del D.S. N° 75,
de 1974, del Ministerio del Trabajo y Previsidén Social, que contiene el Reglamento
para la aplicacién de las normas del Régimen de Prestaciones Familiares, establece
gue en el caso de los menores de 18 afios y mayores de 65 anos de edad, se
consideraran invalidos los que, por causas hereditarias o adquiridas, carezcan o
hayan perdido de modo presumiblemente permanente 2/3 o mas de sus funciones
corporales o mentales, en términos que les impidan el desarrollo de las actividades
ordinarias de la vida, atendidos su edad y su sexo.

Para verificar si el Subsidio se concedera en su valor duplo, podra utilizarse la
informacién del Registro Nacional de Discapacidad, en la medida que éste consigne
el porcentaje de discapacidad, y que sea igual o superior al 66,6%.

DE LA DETERMINACION DE LAS PERSONAS BENEFICIARIAS

Una vez determinadas las personas causantes, mensualmente se definira a las personas
beneficiarias, segun el orden de precedencia establecido en el inciso sexto del articulo
4° bis de la Ley N°18.020. Conforme al citado precepto, el orden de precedencia es: la
madre, el padre o la jefatura del hogar, siempre que formen parte del mismo hogar que
el causante, segun el instrumento del articulo 5° de la ley N°20.379, o aquel que lo
reemplace, sin que le sean aplicables los requisitos establecidos en el articulo 3° de la
Ley N°18.020.

Respecto de los hogares en los que no se registren personas mayores de edad, la
Subsecretaria de Evaluacion Social identificara como persona beneficiaria a aquella
encargada del cuidado personal de acuerdo con la informacién del registro del articulo
6° de la Ley N°19.949.

DEL PROCEDIMIENTO DE CONCESION Y PAGO

Para efectos de determinar las personas causantes, las personas beneficiarias, elaborar
las respectivas ndminas de concesion y pagar el beneficio, se deberdn considerar los
siguientes hitos, en los plazos que se indican:

a) Envio de informacién de la Superintendencia de Seguridad Social (SUSESO) al
Ministerio de Desarrollo Social y Familia.



b)

d)

f)

g)

h)

La Superintendencia de Seguridad Social remitird a la Subsecretaria de Evaluaciéon
Social a mas tardar el quinto dia habil de cada mes, a través del canal que ambas
entidades acuerden, la individualizacién de las personas que se encuentren en la
situacion de incompatibilidad con las asignaciones familiar y maternal establecidas
en el decreto con fuerza de ley N° 150, de 1981, del Ministerio del Trabajo vy
Prevision Social. Ademads, le corresponderd remitir la individualizacién de las
personas a quienes se les concede el Subsidio Familiar de conformidad a las demas
normas de la Ley N°18.020.

La Subsecretaria de Evaluacion Social, considerando la informacién a que se refiere
la letra a) anterior y a mas tardar el noveno dia habil del mes, elaborara una pre-
nomina de personas causantes y personas beneficiarias, excluyendo a quienes sean
causantes de las prestaciones indicadas en el literal anterior. Asimismo, dicha
entidad podra solicitar al Instituto de Previsién Social la informacion que
corresponda respecto de las incompatibilidades que afecten a los potenciales
beneficiarios, ademas de la informacidn sobre forma de pago del beneficio.

El Instituto de Previsidon Social a mas tardar el undécimo dia habil del mes remitira a
la Subsecretaria de Evaluacidn Social la informacion de las formas de pago de la
némina de personas beneficiarias, conforme a los antecedentes con que cuente en
sus sistemas de informacion.

A la Subsecretaria de Evaluacion Social le correspondera construir los archivos con la
informacién de las personas beneficiarias y personas causantes, y remitirlos al
Instituto de Prevision Social y a la Subsecretaria de Servicios Sociales. Lo anterior,
deberd efectuarse a mas tardar el antepenultimo dia habil del mes anterior al de
concesion del beneficio.

El antependultimo dia habil del mes anterior al de concesidn del beneficio, el Instituto
de Prevision Social procederd a recepcionar y descargar la ndmina de subsidios
remitida por las entidades que conceden el beneficio, y revisara las
incompatibilidades que eventualmente afecten a las personas incluidas en las
néminas.

El segundo dia habil del mes de concesién, el mencionado Instituto comunicara a la
Subsecretaria de Servicios Sociales y a la Subsecretaria de Evaluacién Social, las
incompatibilidades y errores que hubiere detectado respecto de las personas
beneficiarias y personas causantes.

La Subsecretaria de Evaluacidn Social, a partir del resultado del proceso realizado
por el Instituto de Previsidon Social, emitird un oficio dirigido a la Subsecretaria de
Servicios Sociales, con copia al Instituto de Prevision Social, a mas tardar el sexto dia
habil del mes de concesion del beneficio, mediante el cual le comunicard la nédmina
definitiva de causantes y beneficiarios del subsidio familiar.

La resolucion exenta de concesidon del beneficio, sera dictada dentro del mes de
concesion por la Subsecretaria de Servicios Sociales, debiendo consignarse en ella la
individualizacién de los beneficiarios y causantes informados mediante oficio por la
Subsecretaria de Evaluacidon Social, indicando el mes de inicio del devengo del
subsidio y ordenar el pago de éste, de conformidad a los montos establecidos en la
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normativa vigente. Una vez concedido el Subsidio, se deberd notificar a las personas
beneficiarias seguin lo dispuesto en el articulo 14 del Decreto N°4, de 2023, del
Ministerio de Desarrollo Social y Familia, debiendo ser remitida al Instituto de
Previsién Social dentro del mismo mes.

i) En el mes inmediatamente siguiente al de la concesidn del subsidio en modalidad
automatica, el Instituto de Previsidn Social debera proceder al pago de acuerdo con
lo dispuesto en el inciso séptimo del articulo 4°bis de la ley. El pago del Subsidio sera
mensual conforme a los datos que al efecto se informen para ello. En los casos en
gue no resulte posible determinar una forma de pago conocida, el pago se hara de
forma presencial de acuerdo a la opcién disponible en la comuna de residencia del
beneficiario. Si la informacién ingresada en el respectivo archivo es inconsistente -
remitido conforme a lo sefalado en la letra c) anterior - se generara el rechazo en la
forma de pago y se podrad solicitar el reemplazo del documento en sucursal.
Finalmente, el Instituto de Previsién Social, en su calidad de entidad pagadora,
tendra la facultad de fijar la fecha de pago de los subsidios, los que podran pagarse
por mes vencido. En caso de no cobro del beneficio al menos durante tres meses
consecutivos, la entidad pagadora deberd comunicar tal circunstancia al Ministerio
de Desarrollo Social y Familia con el objeto de que determine si procede su revision.

3. RENOVACION Y EXTINCION

3.1. RENOVACION

3.2

El Subsidio concedido en su modalidad automatica se renovard en caso de que la
persona causante continle cumpliendo con los requisitos establecidos en la ley para
tener derecho a éste.

Para estos efectos, una vez finalizado el plazo de tres anos de vigencia del subsidio,
contados desde su concesion, la Subsecretaria de Evaluaciéon Social debera determinar
la procedencia de su renovacidn, de acuerdo con el procedimiento de verificacion del
cumplimiento de los requisitos para su concesidén regulado en el numeral 2. de la
presente Circular.

La Subsecretaria de Servicios Sociales deberd dictar el correspondiente acto
administrativo que deje constancia de la renovacién del Subsidio y ordenar su
notificacion en los términos del articulo 14 del Decreto N°4, de 2023, del Ministerio de
Desarrollo Social y Familia. Asimismo, los beneficiarios respecto de los cuales
corresponda la renovacion del beneficio, deberan ser incluidos en las ndminas a que se
refiere el nUmero 2. precedente.

EXTINCION

Una vez determinadas las personas causantes o personas beneficiarias respecto de
quienes concurra alguna causal de extincion de esta modalidad de concesidon
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automatica, la Subsecretaria de Evaluacion Social elaborara una némina con las mismas
agrupandolas de acuerdo con la causal de extincidn para esta modalidad, procediendo a
enviarlas mensualmente a la Subsecretaria de Servicios Sociales y al Instituto de
Prevision Social.

Se incluirdn en las ndminas de extincidén a que alude el parrafo precedente, aquellas
personas causantes a quienes se hubiere otorgado el beneficio a través de la modalidad
automatica, y respecto de quienes posteriormente se verifique que se ha concedido el
Subsidio via municipal, por primar ésta por sobre aquélla. La ndmina de las personas
causantes respecto de quienes concurre alguna causal de extincion de la modalidad serd
enviada a la Subsecretaria de Servicios Sociales, para que ésta deje constancia de la
extincidn mediante el acto administrativo respectivo, la que, ademads, sera notificada de
conformidad a las normas establecidas en la Ley N°19.880.

Con todo, si durante los tres afios de vigencia del subsidio otorgado bajo la modalidad
automatica, variara la condiciéon socioecondmica del causante, se mantendra el
beneficio bajo dicha modalidad siempre que su puntaje o indicador sea igual o inferior
al equivalente con el 60% socioecondmicamente mas vulnerable de la poblacion
nacional, segun el instrumento del articulo 52 de la ley N2 20.379, o aquel que en el
futuro lo reemplace.

Por su parte, si al término de la vigencia de tres afios del subsidio otorgado bajo la
modalidad automadtica, la condicién socioecondmica del causante correspondiere a un
porcentaje o indicador superior al 40% o menor o equivalente con el 60%
socioecondmicamente mas vulnerable de la poblacién nacional, debera solicitar el
beneficio en la forma prevista por las normas generales de la Ley N°18.020 y su
respectivo reglamento.

Las ndminas con las extinciones de beneficio deberdn ser remitidas al Instituto de

Previsidon Social en el mismo plazo en que se remita la informacién de concesién del
subsidio.

3.3. CAUSALES DE EXTINCION
El Subsidio concedido bajo la modalidad automatica, se extinguird por la concurrencia
de las siguientes causales:
a) Cumplir la mayoria de edad,
b) Dejar de pertenecer al 60% socioecondmicamente mas vulnerable de la poblacién,
segun el instrumento del articulo 52 de la Ley N°20.379, o aquel que en el futuro lo

reemplace.

c) Percibir rentas iguales o superior al monto del Subsidio, cualquiera que sea su origen
o procedencia, excluida la pensién de orfandad.

d) Que, los nifios y nifias menores de ocho afos dejen de participar en los programas
de salud establecidos por el Ministerio de Salud para la atencién infantil.



e) Que, los nifos, nifias y adolescentes mayores de seis afios y menores de dieciocho
afos dejen de cursar estudios regulares, en los niveles de educacion bdsica, media o
superior u otros equivalentes, en establecimientos educacionales del Estado o
reconocidos por éste, salvo las excepciones a que se refiere la parte final de la letra
b), del numeral 2.4.2 de esta Circular.

f) Renuncia al beneficio. La renuncia al Subsidio concedido bajo la modalidad
automatica se podra realizar en cualquier momento, a través de una comunicacién
escrita dirigida al Ministerio de Desarrollo Social y Familia mediante el formato que
éste disponga para tal efecto en sus canales de atencidn presenciales o virtuales.
Correspondera a la Subsecretaria de Evaluacién Social elaborar, mensualmente, una
nomina de personas causantes respecto de quienes la persona beneficiaria ha
renunciado al Subsidio y la remitird a la Subsecretaria de Servicios Sociales para que
dicte el correspondiente acto administrativo que deje constancia de la sefalada
renuncia y lo notificara a la persona beneficiaria.

3.4. REVISION DE CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS

Anualmente, la Subsecretaria de Evaluacién Social revisara el cumplimiento de todos los
requisitos sefialados en el articulo 5° del Decreto N°4, de 2023, del Ministerio de
Desarrollo Social y Familia, a fin de determinar la concurrencia de una o mas de las
causales de extincidon sefialadas. Sin perjuicio de lo anterior, dicha entidad debera
revisar mensualmente el cumplimiento del requisito de la edad de la persona causante,
sin perjuicio de lo dispuesto en el inciso segundo del articulo 20, del reglamento
aprobado por el decreto supremo N°53, de 2007, del Ministerio del Trabajo y Prevision
Social, conforme al cual, el Subsidio se pagara hasta el 31 de diciembre del afo en que
la persona causante cumpla dieciocho afos.

La Subsecretaria de Evaluacion Social verificara mensualmente, la incompatibilidad con
el pago de los beneficios definidos en el articulo 7° del Decreto N°4, de 2023, del
Ministerio de Desarrollo Social y Familia y que la persona causante continte viviendo en
el mismo hogar que la persona beneficiaria de acuerdo la informacion disponible en el
instrumento del articulo 5° de la Ley N°20.379 o aquel que lo reemplace en caso de que
existan incompatibilidades o que la persona causante y beneficiaria no continten
viviendo juntos, generdndose las respectivas extinciones.

En caso de verificar la pérdida de alguno de los requisitos senalados, la Subsecretaria de
Evaluacién Social debera proceder a la extincién del beneficio, conforme a lo dispuesto
en el numeral 3.2 de esta Circular.

4. INCOMPATIBILIDADES

El Subsidio Familiar es incompatible con las asignaciones familiares y maternales del Sistema
Unico de Prestaciones Familiares, establecido en el DF.L. N°150, de 1981, del Ministerio del
Trabajo y Previsién Social. Una vez concedido el Subsidio Familiar en la modalidad
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automatica, si una persona es causante de ambas prestaciones, el beneficiario de Subsidio
debera optar entre una de ellas, opcién que debera ejercerse por escrito, en el formulario de
solicitud del beneficio. Si opta por el Subsidio, conservara el derecho a todas las demas
prestaciones que la legislacién contemple en relacion a la asignacion familiar o maternal,
siempre y cuando se mantengan los requisitos para causarlas. Si no ejerciere su opcién por
escrito, se entenderd que opta por el subsidio. La opcidon puede ser modificada en la
oportunidad que el beneficiario lo manifieste expresamente, surtiendo efectos a partir del
mes siguiente al de presentacidn de la respectiva solicitud, ante el Organismo que otorgo el
beneficio.

El Instituto de Previsién Social, a fin de verificar incompatibilidades con otros beneficios,
deberd cruzar la informacién sobre destinatarios del Subsidio con la base de asignaciones
familiares y de subsidios familiares del Sistema de Informacion de Apoyo a la Gestion vy
Fiscalizacion de los Regimenes de Prestaciones Familiares y Subsidio Familiar (SIAGF). En
aquellos casos en que el beneficiario del Subsidio de que trata esta circular sea causante de
asignacion familiar, el citado Instituto debera asignarlo en el tramo 5, en el referido sistema
de informacidn, o bien requerir dicha gestion a la entidad administradora respectiva, a fin de
asegurar la mantencion de las demas prestaciones no pecuniarias derivadas de su calidad de
causante de asignacién familiar. De la misma manera, en caso que dicha incompatibilidad se
detecte producto de una fiscalizacién, la Superintendencia de Seguridad Social instruird a la
respectiva entidad administradora la incorporacién del referido causante de asignacion
familiar en el tramo 5 del SIAGF.

Con todo, el Subsidio Familiar concedido a través de la modalidad automatica sera también
incompatible con el Subsidio concedido por la via municipal.

. RECLAMOS

La Subsecretaria de Servicios Sociales conocera y resolvera los reclamos relacionados con la
modalidad de concesién automatica del Subsidio Familiar, de conformidad a lo establecido
en la Ley N°19.880.

. FUNCIONES DE LA SUPERINTENDENCIA DE SEGURIDAD SOCIAL

Correspondera a esta Superintendencia la tuicion y fiscalizacién de la observancia de las
disposiciones sobre Subsidio Familiar establecido en la Ley N°18.020, sea que éste haya sido
concedido en su modalidad automatica o por la via Municipal. Ademas, corresponden a este
Organismo las funciones de Administraciéon financiera del Fondo Nacional de Subsidio
Familiar y el Control del desarrollo presupuestario del citado Fondo, con cargo al cual se
pagaran los subsidios familiares concedidos en cualquiera de sus modalidades.

Respecto del IPS - entidad pagadora del beneficio - esta Superintendencia tiene las facultades
de supervigilancia y fiscalizacién que su Ley Organica N°16.395 le confiere sobre las
Instituciones de Prevision Social.



7. VIGENCIA

Las instrucciones impartidas por la presente Circular, entrardn en vigencia a contar de la

fecha de su publicacion en el sitio web institucional de esta Superintendencia. Sin perjuicio

de lo anterior, el primer proceso de concesidon automatica del subsidio familiar se iniciara en
el mes de diciembre de 2023.

PSA/LDS/JRO/BHA
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