AU08-2012-1608

CIRCULAR N° 3090

SANTIAGO,2:7 MAR 2015

MODIFICA INSTRUCCIONES SOBRE PROVISIONES
Y GESTION DEL RIESGO DE CREDITO CONTENIDAS
EN LA CIRCULAR N° 2.588, DE 2009



Esta Superintendencia, en uso de sus atribuciones conferidas en las Leyes
N°®s.16.395, Organica de este Servicio, y 18.833, que contiene el Estatuto Organico
de las Cajas de Compensacion de Asignacion Familiar (C.C.A.F), ha estimado
necesario modificar la Circular 2.588, de 2009, que regula las provisiones y la
gestion del riesgo de crédito con el objeto de facilitar los ajustes a los créditos
sociales a pensionados mediante reprogramaciones, en los casos en que éste se
encuentre en morosidad o castigo.

MODIFICACIONES

En el nimero 11l.2, sobre "Procedimiento para la clasificacion de los Créditos de
Consumo, Créditos a Microempresarios y Créditos con Fines de Educacion” del
Titulo lll., reemplazase los tres Ultimos parrafos por los siguientes:

"Tratdndose de una renegociacién a trabajadores, las C.C.A.F. deberan mantener,
como minimo, la categoria de riesgo previa a esta operacion, por un periodo de al
menos doce meses para ese afiliado. En el caso que la nueva operacion, producto
de la renegociacion anterior, vuelva a presentar morosidad, no provocara reversion
de provisiones.

En el caso de renegociaciones a trabajadores de operaciones castigadas, éstas
deben mantener el 100% de provisidn, por un periodo de doce meses.
Adicionalmente, la categoria de riesgo que aplicara para efectos de provision
dependera del estado de los créditos que posea un afiliado en su categoria de
deudor directo. De esta forma, en el caso de una operacion de renegociacion a
través de la cual un aval contraiga deudas derivadas de su condicién, se considerara
para efectos de provision la categoria de riesgo que le corresponde como deudor
directo.

Tratandose de una reprogramacioén a trabajadores, las C.C.A.F. deberan mantener,
como minimo, la categoria de riesgo del crédito por un periodo de al menos doce
meses para ese afiliado, a contar de la segunda reprogramacion efectuada. En el
caso que la nueva operacién, producto de la segunda reprogramacion, vuelva a
presentar morosidad, no provocara reversion de provisiones.

Para las reprogramaciones a créditos otorgados a pensionados, estén o no afiliados
a la Caja acreedora, ésta no debera mantener la categoria de riesgo previa a esta
operacién por ningln periodo de tiempo.”

VIGENCIA

Las presentes instrucciones entraran en vigencia a parti de abril de 20_1
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