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OFTCIO CTRCULAR N® 1175 - 13-MAR-198u
ANT, : No'hay.

MAT. : Imparte instrucciones en relacié
¢on los convenios que las Cajas
de Compensacidn de Asignacidn-Fa
miliar celebren con Bancos o Ing
tituciones TFinancieras para el c
torgamiento de créditos a sus a-
filiados.

‘FTES.  : D.F.L.N%2 y D.S.N°91, de 1978,
del Ministerio del Trabajo y Pre
visidn Socialj; Ley N°16.395 y D.
N°2,200, de 1978. '

SUPERINTENDENTE DE SEGURIDAD SOCIAL.

Esta Superintendencia ha tomado conocimiento de diversos convenios ¢
lebrados y proyectos de convenios por-celebrar entre algunas Cajas d
Compensacidn de Asignacidm Familiar y Bancos o-Instituciones Financi
ras destinados a que &stos otorguen préstamos a sus afiliados. En ¢
da caso este Organismo ha formulado las observaciones o impartido las
truccicnes- respectivas a fin de que- dlChOS convenios se ajusten a la
legislacitn wvigente.

No obstante lo anterior, se ha estimado convenlente reunir-en un sol
texto tales observaciones e 1nstruc01ones, precisande sus alcances,
cuyo objeto se ha elaborado’el presente Oficioc- Circular.

A

a) No procede que las Cajas financiéﬁ-sus correspondientes regimene
de crédito social, directa ni-indirectamente, con recursos tapta
dos del sistema bancario. ‘Por tal motivo, a través de los conve
nios y proyectos de convenio de que se trata, estas Institucione
no han debido ni deben transferir el total o parte de la cartera
de colocaciones de sus regimenes de crédito social, sea mediante
la venta y endoso de los instrumentos en gque consten los mutu05<
de cualquier otra forma;



b)

c)

d)

e)

£)

g)

h)

‘i)

Tampoco pueden constituirse en codeudores solidarios ni caucionar
en forma alguna el cumplimiento de las obligacicnes derivadas de
los créditos sclicitados por sus afiliados a los bancos o insti-
tuciones financieras;

Los convenios mencionados sblco pueden tener por cbjeto entregar a los
afiliados diversos servicios orientados a propercionarles un ma-
yor acceso a los préstamos que otorguen las instituciones banca-
rias o financieras. De esta forma, tales servicios consistirdn
biasicamente en la posibilidad de difundir entre los afiliados la
posibilidad de solicitar créditos en las aludidas instituciones,
en recibir, certificar y remitir a &stas los antecedentes del

trabajador, a cambic de 1o cual las Cajas podrén cobrar comisio-

nes a aquéllas.

Los servicios gue con tal finalidad entreguen las Cajas estarin
enmarcados en los respectivos regimenes de prestaciones adiciona-
les. '

Los créditos objeto de estos convenios deben tener por finalidad
la satisfaccidn de aquellas necesidades de los afiliados no cu-
biertas, por el régimen de prestaciones adicionales y que, ademis,
no haya side posible dtender por la via del crédito socialj

El cardcter preferencial de los créditos bancarios que se otor-
guen a los afiliados de las Cajas, a través de estos convenios,
debe traducirse en condiciones mds ventajosas para aquéllos,_en
términos de tasas de interés, plazos, requisitos, tram1tac1on,
ete.

Los créditos bancaries respectivos s8lo deben ser otorgades al

-trabajador afiliado y no a sus causantes de asignacién familiar;

Para el servicio de las deudas de los afiliados provenientes de
los créditos cencedides conforme a los eitados cenvenios no po-
drdn haceérse descuentos de sus remuneracicnes de acuerdo al ar-
ticulo 31° del D.F.L.N°42, de 1978, del Ministerio del Trabajo y
Previsidn Secial. Lo anterior es sin perjuicio que el trabaja-
dor otorgue su consentimiento para que se efectfien los correspon-
dientes descuentos a su vemuneracidn, al tenor y con el limite
que dispone el incise 2° del articulo 66® del D.L.N®2,200, de
1978,

Los costos de las comisienes que los bancos o instituciones fi-
nancieras deban pagar a las Cajas de acuerdo a tales convenios,
no deben traspasarse a los aflllados benef1c1arlos de los cré-
ditos, y

Las- Cajas deberdn remitir a este Organismo cepia de todes los
convenios vigentes que hayan celebradec sobre - la materia y los
nuevos proyectos de convenios a celebrar al respecto para que
esta Imstitucifn Plscallzadora callflque s1 se ehmarcan en las
directrices citadas vy, determine, si lo estimapprocedente, o-
tras condiciones acerca de los mismes. No obstante le anterier,

"y en relacidn con los convenios vigentes que ne se adecfien a las

presentes instrucciones, las Cajas-deben adoptar de inmediato
las medidas pertinentes a fin de modificarlos o dejarlos sin e-
fecto, seglin sea el caso, elevando en congsulta a esta Superinten-



dencia, dentro del plazo de 5 dias de recepcionado el presente
Oficio Circular, las proposiciones concretas tendientes a este
objeto.

Saluda atentamente a Ud.,

DISTRIBUCION:

."DE LOS ANDES"

."LOS HERQES"

.""18 DE SEPTIEMBRE" -
MJAVIERA CARRERA" (Valparaiso
."JAVIERA CARRERA" (Santiagoe)
."GABRIELA MISTRAL"

.""LA ARAUCANA"
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