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IMPARTE INSTRUCCIONES A LAS COMISIONES DE MEDICINA
PREVENTIVA E INVALIDEZ Y A SUS SUBCOMISIONES SOBRE LA
FORMA DE NOTIFICACION DE LAS RESOLUCIONES DE LA
SUPERINTENDENCIA DE SEGURIDAD SOCIAL, RECAIDAS EN
APELACIONES O RECONSIDERACIONES REFERIDAS LICENCIAS
MEDICAS.
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La Superintendencia de Seguridad Social, en uso de sus facultades legales que emanan
de la Ley N° 16.395, y con el propdsito de agilizar el cumplimiento de las resoluciones
recaidas en recursos de apelacion o de reconsideracion por el rechazo o modificaciéon de
licencias meédicas, sean de afiliados a FONASA o ISAPRE, ha estimado necesario
notificar formalmente en forma electronica las resoluciones originales digitalizadas,
reemplazando el actual procedimiento de envio a través de correo postal.

Para tales efectos, esta Superintendencia notificara tales actos administrativos, a través
de la casilla notificacion@suseso.cl, a las siguientes direcciones de correo electrénico
de las COMPIN y Subcomisiones que han sido informadas por el Departamento de
Coordinaciéon Nacional de Comisiones de Medicina Preventiva e Invalidez, del Ministerio
de Salud:

REGION COMPIN SUBCOMISION CUENTA CORREO
XV Arica Parinacota notisusesoarica@redsalud.gov.cl
1 Tarapaca notifisusesotarapaca@redsalud.gov.cl
1l Antofagasta notisusesoantofa@redsalud.gov.cl
m Atacama notisusesoatacama@redsalud.gov.cl
v Coquimbo notisusesocoquimbo@redsalud.gov.cl
Valparaiso notisusesovalparaiso@redsalud.gob.cl
v Vifia - Quillota notisusesovina@redsalud.gob.cl
Aconcagua notisusesoaconcagua@redsalud.gob.cl
Vi O'Higgins notisusesoohiggins@redsalud.gob.cl
Vil Maule notisusesomaule @redsalud.gov.cl
Concepcion-Talcahuano notisusesoconcepcion@redsalud.gov.cl
Vil Bio Bio notisusesobiobio@redsalud.gob.cl
Arauco notisusesoarauco@redsalud.gov.cl
Nuble notisusesonuble @redsalud.gob.cl
- Malleco notisusesomalleco@redsalud.gob.cl
Cautin notisusesocautin@redslaud.gob.cl
XV Los Rios notisusesolosrios@redsalud.gov.cl
Llanquihue-Palena notisusesollanpal@redsalud.gov.cl
X Osomo notisusesoosorno@redsalud.gov.cl
Chiloé notisusesochiloe @redsalud.gov.cl
Xl Aysén notisusesoaysen@redsalud.gov.cl
X Magallanes notisusesomagallanes@redsalud.gov.cl
Contraloria Centralizada RM notisusesocmerm@redsalud.gov.cl
Poniente notisusesoponiente @redsalud.gov.cl
il Sur notisusesosur@redsalud.gov.cl
Suroriente notisusesosuroriente@redsalud.gov.cl
Norte notisusesonorte@redsalud.gob.cl
Oriente notisusesooriente@redsalud.gov.cl

Cada COMPIN y Subcomisién sera responsable de revisar diariamente sus respectivos
correos electronicos, con el objeto de verificar su buen funcionamiento y efectuar
oportunamente, en un plazo no superior a cinco dias habiles contados desde el dia habil
subsiguiente a la recepcién del respectivo acto administrativo, las gestiones destinadas a
dar cabal cumplimiento a las instrucciones de este Organismo Fiscalizador.
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Esta Superintendencia dentro de sus facultades podra fiscalizar el oportuno cumplimiento
de estas instrucciones, para los fines a que haya lugar.

Sin perjuicio de las notificaciones realizadas en la forma sefialada, la Superintendencia,
dentro de los cinco primeros dias habiles de cada mes, remitira a cada COMPIN y
Subcomision y a través del mismo medio una némina con la individualizacién de todas las
resoluciones notificadas durante el mes calendario anterior.

En el evento que por cualquier circunstancia técnica o de fuerza mayor, las direcciones de
correo electrénico antes sefialadas presenten problemas de continuidad operativa, por un
plazo superior a dos dias habiles, la correspondiente COMPIN o Subcomisién debera
informarlo al correo electrénico notificacion@suseso.cl, indicando en el asunto “Reporta
falla técnica, agregando la COMPIN o la Subcomisién que corresponda” y sefialando en el
relato del correo los motivos de la falla, fecha de inicio y una estimacion de la fecha de
solucién.

Cualquier modificacién en una o mas de las direcciones de correo electronico, debera ser
comunicada formalmente por la Coordinacion Nacional de COMPIN al correo electrénico
notificacion@suseso.cl, con una antelacion de a lo menos diez dias habiles, indicando
en el asunto “Reporta cambio de direccion de correo electronico” indicando en el relato del
correo las nuevas direcciones de la o las COMPIN o las Subcomisiones a que
corresponda.

Vigencia

Las notificaciones reguladas mediante la presente circular entraran en vigencia a contar
del 1° de marzo de 2017.

Finalmente, se solicita dar la mayor difusion a las presentes instrucciones, especialmente
entre las personas responsables de su aplicacion.

Saluda atentamente a usted,
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- Jefe Departamento de Coordinacién Nacional de COMPIN
- COMPIN y Subcomisiones
- Departamento de Licencias Médicas
- Departamento de Asistencia y Servicios al Usuario
- Departamento de Tecnologia y Operaciones

- Unidad de Gestién de Correspondencia y Archivo Central




