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INTRODUCCIÓN

Las estadísticas de licencias médicas y su correspondiente subsidio por incapacidad 
laboral (SIL) que aquí se presentan, corresponden a las financiadas con cargo a los 
seguros de salud FONASA e ISAPRE.
 
Las licencias médicas que son financiadas con cargo a los seguros de salud 
corresponden a las por enfermedad o accidente común, prórroga medicina preventiva y 
patología del embarazo.

Se presentan las principales estadísticas de licencias médicas tales como: cotizantes a 
los seguros de salud, licencias médicas, tasas de uso y gasto en Subsidios por 
Incapacidad Laboral del año 2024.

Esta publicación es un trabajo conjunto entre el Fondo Nacional de Salud (FONASA), La 
Comisión de Medicina Preventiva e Invalidez (COMPIN), la Superintendencia de Salud y 
la Superintendencia de Seguridad Social (SUSESO).
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CAMBIO METODOLÓGICO

En esta versión del año 2024 se implementó un cambio metodológico que consiste en 
pasar de reportar estadísticas de licencias médicas tramitadas a licencias médicas 
emitidas.

Lo anterior implica que ya no se considera la fecha de tramitación de la licencia médica, 
sino que la fecha de emisión, es decir, el día en que el profesional de la salud emite la 
licencia al trabajador.

Para esta versión, se consideran todas las licencias médicas que se emitieron en el año 
2024 y que, a su vez, se tramitaron entre enero de 2024 y junio de 2025.

Con este cambio metodológico las estadísticas no incluyen licencias que se emitieron en 
años previos a 2024. En consecuencia, estas estadísticas no son comparables con las 
versiones de LM & SIL anteriores.
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COTIZANTES
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Número de cotizantes con derecho a licencia médica 
según seguro de salud y años

Variación 2020-2024
-FONASA:   14,0%
-ISAPRE:    -18,1%
-SISTEMA:   5,5%

Variación 2023-2024
-FONASA:   0,6%
-ISAPRE:    -7,7%
-SISTEMA:   -1,2%

21%

79%
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COTIZANTES CON DERECHO A LICENCIA MÉDICA
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ISAPRE 1.397.324 21%

39%

95% 5%

Notas: 
(1) No se consideran los registros sin información para la desagregación por sexo.
(2) Los ingresos promedios corresponden a las remuneraciones imponibles promedio de los cotizantes de FONASA e ISAPRE.

Principal participación en 
tramo 35-44 años

Dependientes Independientes

61%

Edad promedio: 43

Renta promedio: $ 2.266.743

FONASA 5.400.570 79%

45%

90% 10%

Principal participación en 
tramo 25-34 años

Dependientes Independientes

55%

Edad promedio: 40

Renta promedio: $ 926.868



LICENCIAS MÉDICAS Número de licencias médicas emitidas, 
desagregadas según seguro de salud y años

Variación 2020-2024
-FONASA:   49,1%

    -ISAPRE:       2,9%
-SISTEMA:  39,1%

Variación 2023-2024
-FONASA:    3,8%
-ISAPRE:    -7,7%
-SISTEMA: 1,6%
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Nota: 
(1) Las licencias médicas emitidas corresponden a aquellas que se emitieron durante 2024 y que tuvieron pronunciamiento inicial, redictamen, reconsideración o reliquidación entre enero de 
2024 y junio de 2025.

17%

83%
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Número de trabajadores que hicieron uso de 
licencia médica, Año 2024

Tasa de uso de licencias médicas por 
trabajador que usó LM, según seguro de salud

Tasa de uso de licencias médicas por 
trabajador que usó LM, según seguro de salud 
y sexo

En el Año 2024, los trabajadores cotizantes 
a FONASA, que hicieron uso de LM, 
utilizaron en promedio 3,2 licencias 
médicas, mientras que los cotizantes de 
ISAPRES utilizaron 2,8 licencias médicas.

En el Año 2024, para quienes usaron LM, 
los trabajadores cotizantes de FONASA 
utilizaron 2,8 licencias médicas, mientras 
que las trabajadoras utilizaron 3,6. Para el 
caso de las ISAPRES los trabajadores 
utilizaron 2,5 licencias, mientras que las 
trabajadoras utilizaron 3,1.

Sexo
N° de trabajadores LM por trabajador
FONASA ISAPRE FONASA ISAPRE

Hombre 919.360 234.556 2,8 2,5
Mujer 1.194.654 250.867 3,6 3,1

FONASA ISAPRE
N° licencias tramitadas 6.791.528 1.377.271

N° trabajadores 2.112.553 485.427
N° de licencias por trabajador(a) 3,2 2,8



Número y distribución % de licencias médicas emitidas en 
el Año 2024, desagregadas según seguro de salud y 
principales grupos de diagnóstico

LICENCIAS MÉDICAS
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Grupo de Diagnóstico
FONASA ISAPRE Sistema

N° % N° % N° %

Trastornos mentales 2.308.585 34% 338.217 25% 2.646.802 32%

Enf. osteomusculares 1.240.517 18% 182.206 13% 1.422.723 17%

Enf. respiratorias 957.761 14% 290.797 21% 1.248.558 15%

Traumatismos, envenenamientos y otros 454.048 7% 95.217 7% 549.265 7%

Enf. infecciosas 347.845 5% 90.582 7% 438.427 5%

Enf. del Sistema Digestivo 303.652 4% 100.005 7% 403.657 5%

Afecciones del embarazo, Parto y Puerperio 101.591 1% 22.176 2% 123.767 2%

Enfermedades del Sist. Genito urinario 155.462 2% 40.341 3% 195.803 2%

Tumores y Cánceres 130.746 2% 42.044 3% 172.790 2%

Enf. cardiovasculares 129.843 2% 23.831 2% 153.674 2%

COVID-19 25.571 0% 9.515 1% 35.086 0%

Otros diagnósticos 635.907 9% 142.217 10% 778.124 10%

Sin información 0 0% 123 0% 123 0%

Total 6.791.528 100% 1.377.271 100% 8.168.799 100%



LICENCIAS MÉDICAS Número de licencias por trabajador que usó una LM 
según seguro de salud y principales diagnósticos
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TIPO DE DIAGNÓSTICO FONASA ISAPRE
Trastornos mentales 2,9 2,6
Enf. osteomusculares 2,2 1,9
Enf. respiratorias 1,5 1,5

Traumatismos, envenenamientos y otros 1,9 1,9

Enf. infecciosas 1,4 1,4
Enf. del Sistema Digestivo 1,4 1,4

Afecciones del embarazo, Parto y Puerperio 2,5 2,2

Enfermedades del Sist. Genito urinario 1,5 1,4

Tumores y Cánceres 2,8 2,7
Enf. cardiovasculares 2,3 1,8
COVID-19 1,1 1,1
Otros diagnósticos 1,7 1,6
Sin información 0,0 1,2
Total 3,2 2,8
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Distribución de las licencias médicas emitidas según 
estado de resolución (último pronunciamiento disponible) 
y seguro de salud 

Notas: 
(1) Las licencias médicas autorizadas con modificación corresponden a aquellas que fueron reducidas o ampliadas por las respectivas contralorías médicas.
(2) Las LM rechazadas corresponden al último pronunciamiento disponible. Es decir, consideran el resultado de las instancias de reposición y apelación.

A nivel del Sistema, la 
tasa de rechazo alcanzó 
el 5,9%



Licencias médicas rechazadas y reclamadas

FONASA

ISAPRE

Rechazo en primera 
instancia

23,1%

7,8%

Presenta recurso de 
reposición

7,8%
65,4%

Rechazo en primera 
instancia

Presenta recurso de 
reposición 92,2%

Notas: (1) Rechazo en primera instancia corresponde al ratio entre N° LM rechazadas en primera instancia sobre licencias tramitadas.
           (2) Presenta recurso de reposición es la proporción de LM rechazadas que presenta un recurso de reposición.

LICENCIAS MÉDICAS
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Licencias médicas emitidas 2024 6.791.528
Licencias rechazadas en primera instancia 532.414
Presenta recurso de reposición 348.270

Licencias médicas revertidas (autorizada, reducida, ampliada) 189.371

Licencias revertidas/ licencias rechazadas primera instancia 35,6%

Licencias médicas emitidas 2024 1.377.271
Licencias rechazadas en primera instancia 318.582
Presenta recurso de reposición 293.707
Licencias médicas revertidas (autorizada, reducida, ampliada) 233.470
Licencias revertidas/ licencias rechazadas primera instancia 73,3%



LICENCIAS MÉDICAS

www.suseso.clEstadísticas de Licencias Médicas y Subsidios por Incapacidad Laboral / Año 2024

Licencias médicas reclamadas ante la SUSESO

Nota: 
(1) Un total de 58.523 licencias médicas reclamadas 2024 corresponde a reclamos ingresados en el año 2023 que fueron resueltos en 2024. 

FONASA ISAPRE Total
Licencias médicas reclamadas 2024 223.482 38.873 262.355
Acogidas 65.520 14.372 79.892
No acogidas 157.962 24.501 182.463

Acogidas/ licencias médicas reclamadas 29,3% 37,0% 30,5%



LICENCIAS MÉDICAS

www.suseso.clEstadísticas de Licencias Médicas y Subsidios por Incapacidad Laboral / Año 2024

Tasas de uso de licencias médicas por 100 
cotizantes, según seguro de salud y años

Variación 2020-2024
-FONASA:   31,3%
-ISAPRE:     25,7%
-SISTEMA:  31,8%

La tasa de uso corresponde al ratio 
entre el Nº de LM emitidas y Nº de 
cotizantes por 100

3,1%

2,9%

0,0%

Variación 
2023-2024
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Tasas de uso de licencias médicas por 100 cotizantes, según 
seguro de salud, sexo y tramo de edad de los y las trabajadores

La tasa de uso 
corresponde al ratio 
entre el Nº de LM 
emitidas y Nº de 

cotizantes por 100

FONASA ISAPRE SISTEMA
Sistema 125,8 98,6 120,2

Sexo
Hombre 87,6 70,2 83,7
Mujer 176,0 142,0 169,7

Tramo de edad
19 y menos 54,0 33,2 53,8

20-24 102,5 94,7 102,4
25-34 138,0 108,6 132,8
35-44 138,9 104,4 129,7
45-54 118,8 86,2 110,9
55-64 120,1 95,3 115,1

65 y más 166,2 82,4 143,9
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Tasas de uso de licencias médicas por 100 
cotizantes, según seguro de salud y región

La tasa de uso 
corresponde al ratio 
entre el Nº de LM 
emitidas y Nº de 

cotizantes por 100

REGIÓN FONASA ISAPRE SISTEMA
Arica y Parinacota (XV) 71,3 83,9 73,0

Tarapacá (I) 119,7 114,4 118,8
Antofagasta (II) 125,8 92,0 117,3

Atacama (III) 112,8 91,0 109,3
Coquimbo (IV) 94,6 69,9 91,5
Valparaíso (V) 125,4 94,6 120,5

Metropolitana (RM) 150,2 95,5 134,0
O'Higgins (VI) 110,5 96,6 108,6

Maule (VII) 105,5 115,8 106,6
Ñuble (XVI) 115,2 135,8 117,3
Biobío (VIII) 133,5 114,6 130,8

La Araucanía (IX) 104,5 118,6 106,1
Los Ríos (XIV) 101,8 106,5 102,4
Los Lagos (X) 120,2 113,4 119,2

Aysén (XI) 147,1 133,0 145,4
Magallanes (XII) 117,2 104,7 114,9
Total Sistema 125,8 98,6 120,2
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N° de días promedio otorgados por cotizantes

Nota: El número de días otorgados por cotizante corresponde al ratio entre el número de días otorgados y el número promedio de cotizantes de cada año.

Variación 2023-2024
-FONASA:    2,6%
-ISAPRE:     -1,4%
-SISTEMA:   2,7%
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GASTO EN SUBSIDIOS POR 
INCAPACIDAD LABORAL

Variación 2020-2024
-FONASA:   47,2%
-ISAPRE:    -13,6%
-SISTEMA:   24,3%

Gasto en SIL (MM$ a diciembre 2024) 
desagregado según seguro de salud y años

Variación 2023-2024
-FONASA:    5,7%
-ISAPRE:     -2,9%
-SISTEMA:   3,3%

74%

26%

Notas:
(1) El gasto SIL corresponde a las licencias médicas autorizadas, reducidas o ampliadas en cualquier instancia, es decir, se incluye el gasto asociado a las licencias médicas reclamadas y 
acogidas total o parcialmente en las instancias de apelación.
(2) El gasto de FONASA en los años 2021, 2022, 2023 y 2024 no incluye el gasto de Instituciones Públicas, sólo el de las Municipalidades, Universidades y Centro de Formación Técnica 
Estatales.
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GASTO EN SUBSIDIOS POR 
INCAPACIDAD LABORAL

Gasto en SIL según sexo del trabajador, en millones 
de $ de diciembre 2024

Variación 2023-2024

FONASA ISAPRE SISTEMA

Hombre 5,7% -4,1% 3,0%
Mujer 5,6% -1,9% 3,5%
Total 5,7% -2,9% 3,3%

52%

48%53%

47%

51%

49%

Notas:
(1) El gasto SIL corresponde a las licencias médicas autorizadas, reducidas o ampliadas en cualquier instancia, es decir, se incluye el gasto asociado a las licencias médicas reclamadas y 
acogidas total o parcialmente en las instancias de apelación.
(2) El gasto de FONASA en los años 2021, 2022, 2023 y 2024 no incluye el gasto de Instituciones Públicas, sólo el de las Municipalidades, Universidades y Centro de Formación Técnica 
Estatales.
(3) Este gráfico no considera el gasto en SIL de trabajadores que no presentan información en el campo de sexo.
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GASTO EN SUBSIDIOS POR 
INCAPACIDAD LABORAL

Gasto en SIL por cotizante (M$ diciembre 2024) 
desagregado según seguro de salud y años

El gasto en SIL por cotizante 
corresponde al ratio entre el gasto en 
SIL y el número promedio de 
cotizantes de cada año

Nota: 
(1) Debido a que el gasto en SIL de FONASA no incorpora el gasto
de instituciones públicas (excepto Municipalidades, Universidades y 
CFT estatales), se realizó un ajuste a este indicador considerando 
tanto en el numerador como en el denominador la información solo 
del sector privado e independientes. Este ajuste afecta también 
afecta al indicador a nivel de sistema.

Variación 2020-2024
-FONASA:   31,9%
-ISAPRE:      5,5%
-SISTEMA:  20,2%

6,1%

 5,5%

5,2%

Variación 
2023-2024
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GASTO EN SUBSIDIOS POR 
INCAPACIDAD LABORAL

Cotización necesaria para financiar el SIL 
desagregado según seguro de salud y años

Variación 2020-2024
-FONASA:   13,6%
-ISAPRE:     -10,0%
-SISTEMA:   9,0%

La cotización necesaria para 
financiar el SIL, corresponde al 
ratio entre el gasto en SIL y el 
promedio anual de la renta 
imponible de los cotizantes para 
cada año

Nota: 
(1) Debido a que el gasto en SIL de FONASA no incorpora el gasto de instituciones públicas (excepto Municipalidades, Universidades y CFT estatales), se realizó un ajuste a este indicador 
considerando tanto en el numerador como en el denominador la información solo del sector privado e independientes. Este ajuste afecta también afecta al indicador a nivel de sistema.

1,8%

2,1%

-0,2%

Variación 
2023-2024
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GASTO EN SUBSIDIOS POR 
INCAPACIDAD LABORAL N° de días promedio pagados por cotizante

Variación 2023-2024
-FONASA:    3,9%
-ISAPRE:      4,2%
-SISTEMA:   4,8%

El número de días pagados 
por cotizantes corresponde al 
ratio entre el número de días 
pagados totales y el número 
promedio de cotizantes de 
cada año.

Nota: 
(1) Debido a que el gasto en SIL de FONASA no incorpora el gasto de instituciones públicas (excepto Municipalidades, Universidades y CFT estatales), se realizó un ajuste a este indicador 
considerando tanto en el numerador como en el denominador la información solo del sector privado e independientes. Este ajuste afecta también afecta al indicador a nivel de sistema.
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GASTO EN SUBSIDIOS POR 
INCAPACIDAD LABORAL

N° de días promedio pagados por licencia médica

Variación 2023-2024
-FONASA:   1,9%
-ISAPRE:      3,8%
-SISTEMA:   2,7%

El número de días pagados 
por licencia corresponde al 
ratio entre el número de días 
pagados y el número de 
licencias médicas autorizadas 
de cada año.

Nota: 
(1) Debido a que el gasto en SIL de FONASA no incorpora el gasto de instituciones públicas (excepto Municipalidades, Universidades y CFT estatales), se realizó un ajuste a este indicador 
considerando tanto en el numerador como en el denominador la información solo del sector privado e independientes. Este ajuste afecta también afecta al indicador a nivel de sistema.
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GASTO EN SUBSIDIOS POR 
INCAPACIDAD LABORAL

Nota: 
(1) El número de días pagados por trabajador corresponde al ratio entre el número de días pagados y el número de trabajadores que utilizaron licencia médica de cada año.

N° de días promedio pagados por trabajador que 
usó LM
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GASTO EN SUBSIDIOS POR 
INCAPACIDAD LABORAL

Principales indicadores en materia de subsidios, 
en $ de diciembre de 2024

Notas:
(1) El gasto en SIL corresponde a las licencias médicas autorizadas, reducidas o ampliadas en cualquier instancia, es decir, se incluye el gasto asociado a las licencias médicas reclamadas 
y acogidas total o parcialmente en las instancias de apelación.
(2) Debido a que el gasto en SIL de FONASA no incorpora el gasto de instituciones públicas (excepto Municipalidades, Universidades y CFT estatales), se realizó un ajuste a los 
indicadores costo por licencia y costo por cotizante considerando tanto en el numerador como en el denominador la información solo del sector privado e independientes. Este ajuste 
también afecta a los resultados a nivel de sistema.

Seguro de Salud Indicador 2020 2021 2022 2023 2024

FONASA

Valor día pagado $27.095 $26.692 $26.804 $29.278 $29.856

Costo por licencia $393.912 $364.627 $345.194 $401.354 $417.183

Costo por cotizante $354.996 $469.779 $453.377 $441.389 $468.106

ISAPRE

Valor día pagado $65.704 $65.314 $67.423 $69.858 $70.479

Costo por licencia $776.901 $774.225 $573.234 $618.957 $648.329

Costo por cotizante $547.287 $725.165 $627.282 $549.179 $577.601

SISTEMA

Valor día pagado $34.799 $34.040 $33.363 $34.930 $35.164

Costo por licencia $485.737 $453.557 $397.752 $445.814 $460.925

Costo por cotizante $410.275 $540.301 $499.361 $467.413 $492.982
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GASTO EN SUBSIDIOS POR 
INCAPACIDAD LABORAL

Gasto en SIL según principales grupos de 
diagnósticos, en millones de $ de diciembre de 2024

FONASA ISAPRE SISTEMA

Año 2023 Año 2024



www.suseso.clEstadísticas de Licencias Médicas y Subsidios por Incapacidad Laboral / Año 2024

GASTO EN SUBSIDIOS POR 
INCAPACIDAD LABORAL

Distribución del gasto en SIL, según seguro de 
salud y principales diagnósticos

La distribución del gasto en SIL por los principales grupos de diagnóstico se ha mantenido estable entre 
los años 2023 y 2024. Sólo se aprecia un leve aumento del gasto en licencias por trastornos mentales y 
una leve disminución en enf. osteomusculares.

GRUPO DE DIAGNÓSTICO
AÑO 2023 AÑO 2024

FONASA ISAPRE SISTEMA FONASA ISAPRE SISTEMA

Trastornos mentales 52,5% 44,2% 50,3% 54,0% 44,5% 51,6%

Enf. osteomusculares 22,5% 20,5% 22,0% 21,2% 20,3% 21,0%

Traumatismos, env. y otros 10,3% 14,8% 11,5% 10,3% 14,9% 11,4%

Tumores y Cánceres 5,1% 9,6% 6,3% 5,2% 9,7% 6,3%

Otros diagnósticos 9,6% 11,0% 9,9% 9,2% 10,6% 9,6%

Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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GASTO EN SUBSIDIOS POR INCAPACIDAD LABORAL

Principales 
cifras de 
variación
2023 - 2024

El gasto SIL aumentó en un 3,3% a nivel de Sistema (aumentó en un 
5,7% en FONASA y disminuyó en un -2,9% en ISAPRE).

El gasto en SIL de hombres aumentó en 3,0% a nivel de Sistema 
(aumentó en un 5,7% en FONASA y disminuyó -4,1% en ISAPRE). 
Mientras que el gasto en SIL de mujeres aumentó en un 3,5% a nivel 
de sistema (5,6% en FONASA y disminuyó en -1,9% en ISAPRE).

El gasto en SIL por cotizante aumentó en un 5,5% (6,1% FONASA y 
5,2% ISAPRE).

El número de días pagados por cotizante aumentó en un 4,8% (3,9% 
FONASA y 4,2% ISAPRE). Mientras que el número de días pagados por 
licencia médica aumentó 2,7% a nivel sistema (1,9% FONASA y 3,8% 
ISAPRE).

Las licencias médicas por diagnósticos asociados a trastornos mentales 
representaron el 51,6% del gasto total en SIL del Año 2024 (54,0% 
FONASA y 44,5% ISAPRE). Esto representa un aumento de 2,6% a 
nivel de sistema con respecto al año anterior.
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Los cotizantes con derecho a licencia médica en el año 2024 ascendieron a 
6.797.894, de los cuales un 79% cotizó en FONASA y el 21% restante en ISAPREs. 
Se observó una disminución en el número de cotizantes de -1,2% con respecto al año 
anterior, el cual corresponde a un aumento de un 0,6% de los cotizantes de FONASA 
y a una disminución de un -7,7% de los cotizantes de ISAPRE.

En el año 2024 se emitieron en el sistema 8.168.799 LM con cargo a FONASA e 
ISAPRE, el 83% de ellas correspondió a trabajadores cotizantes de FONASA y el 
17% a trabajadores cotizantes de ISAPREs. En relación al año 2023, las LM de 
trabajadores cotizantes de FONASA aumentaron un 3,8% y las de los trabajadores de 
ISAPREs disminuyeron en un -7,7%, resultando en un aumento de 1,6% a nivel de 
sistema.

El 49,8% del total de LM emitidas se concentraron en diagnósticos relacionados con 
los trastornos mentales (32,4%) y las patologías osteomusculares (17,4%). 



www.suseso.cl

CONCLUSIONES

Estadísticas de Licencias Médicas y Subsidios por Incapacidad Laboral / Año 2024

El 10,4% de las LM emitidas del Sistema en su conjunto son rechazadas en primera 
instancia, siendo mayor este rechazo en ISAPREs (23,1%) respecto de FONASA 
(7,8%). Cabe señalar, que en el caso de FONASA el 54,4% de las LM reclamadas 
son revertidas por COMPIN o SUSESO, mientras que en ISAPRES se revierte el 
79,5%. Por otra parte, el 30,5% de las reclamaciones ingresadas a la 
Superintendencia de Seguridad Social son acogidas.

El Sistema en su conjunto pagó un total de MM$3.081.757 por concepto de 
subsidios por incapacidad laboral, 3,3% más que el año anterior. De este total, el 
74% corresponde al gasto de FONASA y el 26% restante al de ISAPREs. 

La tasa de uso del sistema fue de 120,2 licencias por cada 100 cotizantes, siendo 
mayor para los cotizantes de FONASA que para los de ISAPREs, 125,8 y 98,6, 
respectivamente.

En 2024, el número de días promedio pagados por trabajador que usó LM fue de 
36,1 días en FONASA y de 23,6 días en ISAPREs. Esta cifra ha ido aumentando 
paulatinamente desde 2022 en ambos sistemas.
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El 72,6% del gasto SIL del Año 2024 se concentró en los diagnósticos trastornos 
mentales (51,6%) y enfermedades osteomusculares (21%). El gasto de trastornos 
mentales de 2024 aumentó en un 7,1% con respecto al 2023, mientras que el de 
enfermedades osteomusculares se redujo en un -0,3%.

El promedio de días pagados por cotizante a nivel de Sistema se incrementó un 
4,8% en comparación con 2023, llegando a 14 días. Específicamente, en FONASA 
el promedio fue de 15,8 días, y en ISAPRE, de 8,2 días.

El valor del subsidio diario promedio pagado fue de $35.164 para el sistema, 
alcanzando los $70.479 para los cotizantes de ISAPRE y los $29.856 para los 
cotizantes de FONASA.




