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IDENTIFICACION DE LA FISCALIZACION

Fiscalizacion a profesionales habilitados para emitir licencias médicas que son afiliados a ISAPRES y que,
haciendo uso de licencia médica, poseen registros de salida e ingreso del pais.

NOMBRE DE LA

FISCALIZACION
ISAPRES
TIPO DE ENTIDAD
FECHA DE EJECUCION ANO 2025

DE LA FISCALIZACION

DESCRIPCION DE LA FISCALIZACION

DESCRIPCION

METODOLOGIA

RESULTADOS DE LA FISCALIZACION

Similar a la fiscalizacién anterior, en este caso el foco esta en los profesionales afiliados a ISAPRES habilitados
para emitir licencias médicas, que estando en condicion de reposo médico realizan viajes al extranjero. La
finalidad es prevenir y sancionar posibles conductas fraudulentas, resguardando la integridad del sistema de
licencias médicas y de los subsidios asociados.

La metodologia sigue el mismo procedimiento descrito para los profesionales de FONASA, considerando la
identificacion de casos de profesionales que emiten licencias y, simultdneamente, hacen uso de licencias
médicas como beneficiarios. Se cruzan registros de uso de licencias con informacién de salidas e ingresos del
pais, verificando la correspondencia de fechas y la justificacién médica del reposo. Se analiza ademas si las
ISAPRES cuentan con mecanismos efectivos de control y seguimiento en estos casos.

(Corresponde a la descripcion de los hallazgos detectados en la fiscalizacion y las acciones a desarrollar por la Entidad para subsanar los

hallazgos de acuerdo al plan de trabajo enviado y aprobado por esta Superintendencia, cuando corresponda)
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NOMBRE DE LA
ENTIDAD

ISAPRE
BANMEDICA S A.

ISAPRE
COLMENA
GOLDEN CROSS
SA.

ISAPRE
CONSALUD S.A.

ISAPRE CRUZ
BLANCA S.A.

ISAPRE
ESCENCIAL S.A.

ISAPRE
FUNDACION LTDA

ISAPRE NUEVA
MASVIDA S.A.

ISAPRE VIDA
TRES S.A.

DESCRIPCION DEL INCUMPLIMIENTO

Se detectaron 126 licencias médicas tramitadas por la
Institucion de Salud Previsional en las que profesionales
habilitados para otorgarlas realizaron viajes al extranjero
durante el periodo de reposo indicado en dichas licencias.

Se detectaron 203 licencias médicas otorgadas por
profesionales de la salud que realizaron viajes al extranjero
mientras se encontraban en el periodo de reposo de su
respectiva licencia médica.

Se detectaron 75 licencias médicas donde los profesionales
de la salud que las otorgaron viajaron al extranjero mientras
estaban haciendo uso de la propia licencia médica.

Se detectaron 71 licencias médicas gestionadas por la
Instituciéon de Salud Previsional en las que los profesionales
médicos, a quienes se les habia otorgado la licencia,
realizaron viajes al extranjero durante el periodo de reposo.

Se detectaron 14 licencias médicas gestionadas por la
Institucion de Salud Previsional, donde los profesionales
autorizados para emitirlas realizaron viajes al extranjero
durante el periodo de reposo indicado en dichas licencias.

Se detectaron 3 licencias médicas otorgadas por
profesionales de esta Institucion de Salud Previsional que
realizaron viajes al extranjero durante el periodo de reposo
indicado en dichas licencias.

Se detectaron 74 licencias médicas tramitadas por la
Institucion de Salud Previsional, que corresponden a
profesionales que habrian viajado al extranjero mientras
estaban haciendo uso de la respectiva licencia de reposo
médico.

Se detectaron 27 licencias médicas tramitadas por la
Institucion de Salud Previsional en las que los profesionales
habilitados para otorgarlas viajaron al extranjero mientras
estaban haciendo uso del reposo médico.
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