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DESCRIPCION DE LA FISCALIZACION

2023/Julio; 2023/Junio

Este proceso de fiscalizacion se enfoca en evaluar las acciones de divulgacion y transparencia realizadas por las C.C.A.F. hacia el
DESCRIPCION publico. Esto implica verificar la informacién actualizada disponible en sus paginas web y otras plataformas, con un énfasis en la
corroboracién de datos como memorias anuales, estados financieros y otros documentos relevantes.

La metodologia implica evaluar las acciones de divulgacion y transparencia de las C.C.A.F. hacia el publico, centrandose en la
verificacion de la informacion disponible en sus plataformas en linea. La hipétesis es que estan cumpliendo con estas obligaciones,
proporcionando informacién actualizada y precisa. Se verificara la transparencia y precision de la informacion, incluyendo memorias
anuales y estados financieros. También se evaluara la claridad y accesibilidad de la informacién presentada en linea, y se
asegurara el cumplimiento de regulaciones y estandares de transparencia. Se propondran recomendaciones para mejorar la
divulgacion y transparencia.

METODOLOGIA

RESULTADOS DE LA FISCALIZACION

(Corresponde a la descripcion de los hallazgos detectados en la fiscalizacion y las acciones a desarrollar por la Entidad para subsanar los hallazgos de acuerdo al plan de
trabajo enviado y aprobado por esta Superintendencia, cuando corresponda)

ENTID

C.C.AF. LOS ANDES

Se solicité a la Entidad un informe que detalle todas las acciones y procedimientos que desarrolla para la entrega satisfactoria e integral de informacion y publicidad
responsable dirigida a los afiliados y al publico en general, considerando para dicho efecto lo establecido en los numerales 5.1.1.2.2, 5.1.1.2.5 y 5.1.7.1.4, del Libro V;
6.1.7 del Libro VI y 7.2.2, 7.2.4 y 7.2.5 del Libro VII; todos del Compendio de Normas.

Al respecto, mediante Carta N° 2743 S.S.S, de 5 de junio de 2023 la Caja de Compensacion dio respuesta, remitiendo el informe en el cual se detalla lo solicitado.
Sobre el particular, este Organismo Fiscalizador manifesté que efectuada la revision de la informacion contenida en el mencionado informe, ha tomado conocimiento
respecto de las acciones y medidas implementadas por la Caja concernientes a la divulgacion y transparencia de la informacion a sus afiliados y publico en general,
ajustandose a las instrucciones impartidas por esta Superintendencia; sin perjuicio del resultado de futuras fiscalizaciones sobre la materia.

ENTIDA C.C.AFF. LA ARAUCANA

Se solicité a la Entidad un informe que detalle todas las acciones y procedimientos que desarrolla para la entrega satisfactoria e integral de informacion y publicidad
responsable dirigida a los afiliados y al publico en general, considerando para dicho efecto lo establecido en los numerales 5.1.1.2.2, 5.1.1.2.5y 5.1.7.1.4, del Libro V;
6.1.7 del Libro VI y 7.2.2, 7.2.4 y 7.2.5 del Libro VII; todos del Compendio de Normas.

Al respecto, mediante Carta GGEN N° 0196, de 29 de junio de 2023, la Caja de Compensacion dio respuesta, remitiendo el informe en el cual se detalla lo solicitado.
Sobre el particular, este Organismo Fiscalizador manifesté que efectuada la revisién de la informacién contenida en el mencionado informe, ha tomado conocimiento
respecto de las acciones y medidas implementadas por la Caja concernientes a la divulgacion y transparencia de la informacion a sus afiliados y publico en general,
ajustandose a las instrucciones impartidas por esta Superintendencia; sin perjuicio del resultado de futuras fiscalizaciones sobre la materia.

ENTIDAD C.C.AF. LOS HEROES

Se solicité a la Entidad un informe que detalle todas las acciones y procedimientos que desarrolla para la entrega satisfactoria e integral de informacién y publicidad
responsable dirigida a los afiliados y al publico en general, considerando para dicho efecto lo establecido en los numerales 5.1.1.2.2, 5.1.1.2.5 y 5.1.7.1.4, del Libro V;
6.1.7 del Libro VI y 7.2.2, 7.2.4 y 7.2.5 del Libro VII; todos del Compendio de Normas.

Mediante Carta N° 310-2023 emitida en la fecha comprometida, la Caja de Compensacion dio respuesta, remitiendo el informe en el cual se detalla lo solicitado, y
este Organismo Fiscalizador manifest6é que efectuada la revisién de la informacion contenida en el mencionado informe, ha tomado conocimiento respecto de las
acciones y medidas implementadas por la Caja concernientes a la divulgacion y transparencia de la informacion a sus afiliados y publico en general, ajustandose a las
instrucciones impartidas por esta Superintendencia; sin perjuicio del resultado de futuras fiscalizaciones sobre la materia.

ENTIDAI C.C.AF. 18 DE SEPTIEMBRE

Se solicité a la Entidad un informe que detalle todas las acciones y procedimientos que desarrolla para la entrega satisfactoria e integral de informacién y publicidad
responsable dirigida a los afiliados y al publico en general, considerando para dicho efecto lo establecido en los numerales 5.1.1.2.2, 5.1.1.2.5 y 5.1.7.1.4, del Libro V;
6.1.7 del Libro VI y 7.2.2, 7.2.4 y 7.2.5 del Libro VII; todos del Compendio de Normas.

Al respecto, mediante Carta GG N° 421/2023, de 29 de mayo de 2023, la Caja de Compensacion dio respuesta, remitiendo el informe en el cual se detalla lo
solicitado.

Sobre el particular, este Organismo Fiscalizador manifesté que efectuada la revisién de la informacién contenida en el mencionado informe, ha tomado conocimiento
respecto de las acciones y medidas implementadas por la Caja concernientes a la divulgacion y transparencia de la informacion a sus afiliados y publico en general,
ajustandose a las instrucciones impartidas por esta Superintendencia; sin perjuicio del resultado de futuras fiscalizaciones sobre la materia.



