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1. AFILIACION ANO 2021 - Distribucién de las entidades afiliadas. Valores respecto al mismo mes del afio anterior

Empresas afiliadas Empresas afiliadas
Dic-2021 Dic-2020
100.000 B DE LOS ANDES
B LA ARAUCANA
[l LOS HEROES
[ 18 DE SEPT.
B SISTEMA CCAF

84.183 84.615

75.000

50.000

25.000

8.444 10.686 9.400 8.447 10.739 9.365

66,11% 10,03% 12,69% 11,17% 66,26% 9,98% 12,69% 11,07%

Datos a Dic-2021
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1. AFILIACION ANO 2021 - Evolucién de la Participacion de Mercado en Entidades Empleadoras

100.000
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50.000

25.000

1202210
120Z-AON
1202920
T20z-das
T20z-08y
120z-Inf
120Z-unf
120z-ARN
120249V
120218
1202-924
T20z-2u3
020z-2'a
070Z-AoN
0207120
0z0z-3das
020z-08y
0zoz-Int
0z0zZ-unf
0zoz-Aew
0z0Z-4qY
020Z-1eN
0202-924
0z0z-2u3
6102210
6T07-AON
6107120
610z-1das
610¢-08y
610Z-Inf
610Z-unf
610z-ARN
610249y
6107-1eN
6102-924
6107-2u3
8102210
8T0Z-AON
8107120
810z-3das
810¢-08y
810Z-IN(
810Z-unf
810Z-ARN
810219V
8T07-1eN
8107-924
8107-2u3
L1020
LTOZ-AON
JATISEN)
L10z3das
£10z-08y
L10Z-In1
L107-unf
L10z-Aew
L1024y
L107-1eN
£102-924
£10z-2u3

B Gabriela Mistral* ® 18 de Septiembre ™ Los Héroes M La Araucana M Los Andes

* En noviembre del 2018 C.C.A.F. Gabriela Mistral fue declarada disuelta luego de ser absorbida por C.C.A.F. Los Héroes

Datos a Dic-2021
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1. AFILIACION ANO 2021 - Evolucion de Afiliados del Sistema C.C.A.F.

8.000.000

6.946.615  6.954.439  6.895499 6.989.807  5.934.901 6.887.358
6.682.354 6.539.427

6.323.411

6.000.000

4.000.000

2.000.000

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

[ Trabajadores [ Pensionados [ Total

Datos a Dic-2021 4
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1. AFILIACION ANO 2021 - Evolucién del numero de afiliados trabajadores y pensionados en cada C.C.A.F.

Los Andes

4.000.000
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T20z-08y
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610Z-924
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8107-08y
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8roz-Aew

810T-1qV
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LT0Z-Aen

L10Z-19Y

LT0T-1eW

£102-924

£L10Z-3u3

3.000.000

2.000.000

1.000.000

o LI A H0 A0 A0 AR 000000000000t

B Pensionados

B Trabajadores

La Araucana

1.250.000
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1Z0z-das
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1Z0z-08y
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6107120

l 610Z-1das

610Z-08y

B6TOT-INr

6T0Z-unf

610z-AeN

61019V

6lOZ-1eW

6T07-924

610Z-3u3

810z-2!1a

810Z-hON

81070

810z-1das

810Z-08y

810Z-Inr
8toz-unr

810z-Ae

81019V

8T0Z-1eW
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Datos a Dic-2021
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1. AFILIACION ANO 2021 - Evolucién del numero de afiliados trabajadores y pensionados en cada C.C.A.F.

-

Los Heroes

T
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I Pensionados

B Trabajadores

18 de Septiembre

e
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B Pensionados
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Datos a Dic-2021
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2. STOCK DE CREDITOS A DICIEMBRE DE 2021 - No incluye créditos hipotecarios

Stock de colocaciones Total Afiliados

1.188.168
De los Andes
929.661 :
Stock de Colocaciones Total de la
231,080 Industria:
La Araucana
196.973
— Diciembre 2020: 1.872.302
Los Héroes 292‘77; Diciembre 2021: 1.520.155
18 de 111.494
Septiembre 100.747
0 250.000 500.000 750.000 1.000.000 1.250.000

[ Dic-2020 [ Dic-2021

Monto de stock de créditos (M$) Total Afiliados

1.578.196.233

De los Andes 1.645.977 663
313.668.512 Monto en Stock Total de la
La Araucana .
284.238.477 Industria:
321.044.956 . .
Los Héroes 295,660,053 Diciembre 2020: M$ 2.347.301.107
Diciembre 2021: M$ 2.368.211.098
18 de Septiembre 134391407
142.332.000
0 500.000.000 1.000.000.000 1.500.000.000
[ Dic-2020 [ Dic-2021 7

Datos a Dic-2021
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3. CREDITOS OTORGADOS EN DICIEMBRE 2021 - Evolucién de Colocaciones Otorgadas (cifras en M$).
No incluye créditos hipotecarios

$200.000.000

$150.000.000

$100.000.000

$50.000.000

S0

B 18 de Septiembre M Los Héroes [ La Araucana [l De los Andes

Datos a Dic-2021



. Presentacion SUSESO —Cajas de Compensacion de Asignacion Familiar Superintendencia de Seguridad Social - Gobierno de Chile

3. CREDITOS OTORGADOS EN DICIEMBRE 2021 - Evolucién de Colocaciones por tipo de Crédito (cifras M$)
No incluye créditos hipotecarios

Créditos Renegociados

Créditos Reprogramados
Créditos Nuevos Se han modificado las condiciones
originales de un crédito, como, la tasa de
interés, el numero de cuotas, monto de la
cuota, entre otros, generando un nuevo
crédito con condiciones propias, que
extingue el crédito anterior, pudiendo
adicionalmente otorgarse un monto mayor.
La tasa de interés debe ser la vigente al
momento de la renegociacion.

Se han modificado alguna de las condiciones
que rigen el servicio de una deuda de crédito
social. Puede consistir en variaciones en la
modalidad de pago del crédito ya sea
extensiones del plazo original, variaciones en
la tasa de interés pactada o en el mecanismo
de amortizacién de la deuda. No constituye
una nueva operacion de crédito que implique
la emision de otro pagaré.

Crédito original con condiciones

iniciales

$80.000.000 $20.000.000

$60.000.000

$15.000.000

$40.000.000 $10.000.000

$80.000.000

$60.000.000

$40.000.000

$20.000.000 $5.000.000 $20.000.000

s0 s0 s0
o 0O o @42 o o o o w w w w o o O =2 O O 0O O w w w w o 0O O @2 O O O O W w w w
=S =Y E =S5 % E 58 S8 EX=ZS5K5 588 eS8 F 2555858
Z £ < € 5 2 5 O = 2 5 = Z £ & < 5= 2 5 Q = 2 = = Z &£ I < 5 2 5 Q = 2 = =
53 = Qe L o H - - S &5 m = w8 = - (RN SR T
) < =E 58 > O o < E &8 > o o < E &8 > ©
& g s 5 © 38 3 5 © g 3

o = o = w =
® De los Andes ® La Araucana ™ Los Héroes ® 18 de Septiembre
Datos a Dic-2021
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3. CREDITOS OTORGADOS* EN DICIEMBRE 2021 - Participacién de Mercado del total de afiliados CCAF

Monto Otorgado Total de Afiliados

Créditos Otorgados Total de Afiliados

18 de Septiembre
6,9%

18 de
5,5%

Los Héroes
14,3%

Los Héroes
14,5%

La Araucana
10,9%
La Araucana

De los Andes
63,8%

De los Andes
69,2%

Numero de créditos sociales otorgados a trabajadores y pensionados Monto de créditos sociales otorgados a trabajadores y pensionados

Numero de créditos otorgados (#) en Dic-2021 Monto de créditos otorgados (M$) en Dic-2021

C.C.A.F. C.CAAF.

Total

Trabajador Pensionado Total

Trabajador Pensionado

De los Andes De los Andes $90.343.735 $6.572.061 $96.915.796

La Araucana La Araucana $16.614.484 $5.895.532 $22.510.016

Los Héroes Los Héroes $8.749.151 $13.307.168 $22.056.319

18 de Septiembre 18 de Septiembre $7.395.465 $3.008.800 $10.404.265

TOTAL 101.320 $151.886.396

TOTAL $123.102.835 $28.783.561

*no incluye créditos hipotecarios ni reprogramados *no incluye créditos hipotecarios ni reprogramados

10
Datosa Dic-2021



Superintendencia de Seguridad Social - Gobierno de Chile

. Presentacion SUSESO —Cajas de Compensacion de Asignacion Familiar

3. CREDITOS OTORGADOS* EN DICIEMBRE 2021 - Evolucion del nimero de créditos a trabajadores y pensionados

La Araucana

TZ0Z-AON
1z0z-1das
T20Z-Inf
TZ0z-ARWy
TZ0Z-JeW
T20z-8u3
020Z-AON
0zoz-das
0z0z-Inf
ozoz-Aew
0z0zZ-1e
0z0z-3u3
610Z-AON
610z-1das
610Z-Inf
610Z-Ae
6T0Z-1e
610Z-3u3
8T0Z-AON
810z-1d8s
8T0Z-Inf
8T0Z-Ae
8T0Z-1eN
810z-3u3
L10Z-AON
£10z-1d3s
L10Z-Inf

LT0z-Aew

25.000

Los Andes

e

200.000

20.000

L10Z-1eW

M L10Z-3u3

15.000
10.000

g

o

TZOZ-AON
1Z0Z-1das
Lrdually
TZ0Z-Ae
TZ0Z-1e
TZ0T-2u3

. 0Z0Z-AON
0z0z-1das
ozoz-nr

0zoz-Aew
ozoz-1ew
0zoz-au3
610Z-AON

610Z-1das

610Z-IN7

150.000

100.000

50.000

610z-Aen
610Z-1e
610Z-2u3
810Z-AON
g10z-1das
810z-Inr
810z-Aen
810z-1e
8107-2u3
L10Z-MON
£10z-1d3s
L10z-Inf
L10z-Aenw
L1074

L10Z-2u3

0

B Pensionados

B Trabajadores

B Pensionados

B Trabajadores

18 de Septiembre

Los Héroes

5.000

20.000

4.000

15.000

3.000

10.000

2.000
1.000

5.000

TZ0Z-AON
TZ0ZAdas
1202-Inf
1202-Ae
1Z0Z-18A
120z-3u3
020Z-hON
0zoz-das
ozoz-Inf
o0zoz-Aew
070Z-1e
0z0z-3u3
610Z-AON
610z-3d3s
6102-INf
610Z-Ae
610Z-18W
6102-3u3
810Z-AON
g10z-1das
810Z-INf
8T0z-Aew
810Z-18W
810Z-3u3
L10Z-MON
£10z-3d3s
L10Z-Inf
L102-AeN
LT0Z-18N

L10zZ-8u3

120Z-A0N
1z07-1d3S
1Z0Z-Inf
1z0z-Ae
10712
1z07-2u3
070Z-AON
0z0z-3das
o0zoz-Inf
ozoz-Aew
0z0z-Jen
0z0z-2u3
6T0Z-AON
6107-1d35
610Z-InT
610Z-Ae
6T0Z-4eN
610z-2u3
810Z-AON
810z-3dag
810Z-INT
g10Z-Ae
810Z-JeN
810z-2u3
LT0Z-AON
£10Z-3d3s
LT0Z-InT
croz-henw
L10Z-1eW

LT0Z-3u3

B Pensionados

W Trabajadores

B Pensionados

B Trabajadores
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*no incluye créditos hipotecarios ni reprogramados

Dic-2021

Datos a
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. Presentacion SUSESO —Cajas de Compensacion de Asignacion Familiar

3. CREDITOS OTORGADOS* EN DICIEMBRE 2021 - Evolucién del monto de créditos a trabajadores y pensionados en M$

La Araucana

Los Andes

i

40.000.000

1202210
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610Z-1das
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610Z-unf
&rLOZ-AeN
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6102-924
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8102210
B10Z-AON
810200
810z-1das
810z-0fy
810Z-IN1
8T0Z-Unf
8T0Z-ABN
810Z-1qv
8T0Z-48N
810Z-994
g10z-2u3
L1020
LT0Z-AON
L10Z-P0
L1oz-das
L10z-08y
Lroz-Int
L10z-unf
L10Z-AeN
L1029y
10728

30.000.000

20.000.000

L102-994
L10z-2u3

10.000.000
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0Z0T-hEN

125.000.000

0zoz-say
ozoz-ren
ozoz-a94
ozoz-au3

100.000.000

75.000.000

50.000.000

25.000.000

6T0Z-21a
6T0Z-A0N
6102-20
61021895
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10Z- 1N
610Z-unt
sTOz-AeW

6102-G94
610z-2u3
8107910
S10Z-AON
8102-0
810z-1das
aroz-ofy
10T
g10z-unf
SL0Z-Aewy
810z-19%
810Z-1e
8107934
8107243
L1029
£10z-AoN
10z
£10zZ-1das
L10z-08y
£1oz-nr
£1oz-unt
L107-kem
L10z-4a%
croz-ren
£107-994
10703

o

B Pensionados

B Trabajadores

B Trabajadores [l Pensionados

18 de Septiembre

8.000.000

Los Héroes
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0z0z-A0N
0z0z-P0
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0z0z-08y
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ozoz-uny
ozoz-Aew
o0zoz-sqv
ozoz-sew
0z0z-q%4
ozoz-ou3
6102210
BTOZ-AON
60290
610195
610z-08y
s10z-1n1
sTOz-unr
610Z-AER
6T0z-av
BTOT-2EW
6102094
6107-0u3
810Z-310
B10Z-A0N
8T0Z-PO
8T0Z-3d35
8T0z-08y
BTOZ-IN
sroz-unr
BTOZ-AEW
810749V
8TOZ4eW
BT0Z-9%4
sr0z-9u3
10220
£L102-A0N
L1020
1071095
L10Z-08y
L1020t
10z-unt
L10z-Aen
1029w
L1028
£102-9%4
£10z-0u3

[l Trabajadores

Tz0z-210
T202-A0N
120290
TZ0ZAdas
120z-08y
1202100
Tz0z-unt
Tz0z-Aem
120249
T202-10
T207-994
T202-3u3
0zoz-3ia
0zoz-Aon
020290
0202-3d35
0zoz-08y
ozoz-int
ozoz-unr
ozoz-Aen
ozoz-sav
ozoz-sew
0202924
ozoz-au3
6102210
6102-A0N
60290
610Z-3das
6T0Z-08Y
sTozInt
BTOz-unr
sroz-Aen
610249V
6T0z-40m
6107-994
6102-3u3
810z310
BTOZ-AON
BTOZ-0
8T0zdag
BT0Z-08y
stoz-Int
sToz-un
gtoz-Aen
BTOZ-1V
sTOZ-JEW
BT0Z-G%4
8TOz-2U3
10290
£102-A0N
L1020
1073095
L10Z-08y
L10znt
£10z-unt
L10z-Aem
10219
10240
£107-993
£10z-9u3

B Pensionados

W Trabajadores

12

*no incluye créditos hipotecarios ni reprogramados

Dic-2021

Datos a
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3. CREDITOS OTORGADOS* EN DICIEMBRE 2021 - Valores respecto al mismo mes del afio anterior

[ Dic-2020

De los Andes B Dic-2021
Monto de La Araucana
Colocaciones Los Héroes
promedlo ($) del 18 de Septiembre

Total de Afiliados
PROMEDIO INDUSTRIA
0 1.000.000 2.000.000 3.000.000 4.000.000

I Dic-2020

De los Andes B Dic-2021
. La Araucana

Plazo promedio
(meses) del Total de tos Héroes
Af| I |ad oS 18 de Septiembre
PROMEDIO INDUSTRIA
o] 25 50 75 100 125

W Dic-2020

De los Andes B Dic-2021
La Araucana
Tasa promedio (%) Los Héroes

del Total de Afiliados
18 de Septiembre
PROMEDIO INDUSTRIA
0,00% 1,00% 2,00% 3,00% 4,00% 5,00%
*no incluye créditos hipotecarios ni reprogramados 13

Datosa Dic-2021



. Presentacion SUSESO —Cajas de Compensacion de Asignacion Familiar Superintendencia de Seguridad Social - Gobierno de Chile

4. PROVISIONES POR RIESGO DE CREDITO - Definiciones

Provision
Contabilizar una pérdida por riesgo de crédito antes de que se materialice, es decir, la posibilidad de que no se devuelva el crédito.

14



. Presentacion SUSESO —Cajas de Compensacion de Asignacion Familiar Superintendencia de Seguridad Social - Gobierno de Chile

4. PROVISIONES POR RIESGO DE CREDITO EN DICIEMBRE 2021 - Evolucién y composicién. Por tipo de Provisiones
(cifras M$) - C.C.A.F. LOS ANDES

Provisiones Totales

: . L o . indice de
Periodo Estandar Idiosincratica Sistémica Colocaciones Totales
provisiones

dic-2021 97.080.296 15.261.007 2.921.011 1.667.727.933 6,91%
nov-2021 97.019.002 15.655.052 3.040.448 1.644.523.109 7,04%
oct-2021 95.970.358 16.146.179 2.971.780 1.628.547.208 7,07%
Sep-2021 95.562.337 16.605.166 2.550.619 1.615.605.638 7,10%
ago-2021 95.411.184 17.109.296 2.581.514 1.608.246.185 7,16%
jul-2021 95.651.366 17.611.339 2.615.039 1.600.386.074 7,24%
jun-2021 95.458.118 18.247.352 2.619.368 1.596.858.961 7,28%
may-2021 98.993.139 18.919.705 2.652.257 1.603.164.772 7,52%
abr-2021 100.995.381 19.688.541 2.652.214 1.619.212.169 7,62%
mar-2021 101.501.929 20.085.381 2.685.405 1.603.517.614 7,75%
feb-2021 102.699.595 20.408.313 2.681.747 1.593.898.807 7,89%
ene-2021 103.543.675 20.717.899 2.653.209 1.592.881.604 7,97%
dic-2020 106.295.095 20.117.485 2.594.688 1.600.530.084 8,06%
150.000.000 10,00%
o o |
N N e o W 7.50%
& 100.000.000 _
s £
w
8 500% 2
s S
e %
§  50.000.000 5
o
@ 250% ©
3 8
a £
0 0,00%
& &~ N ™ N N N ™~ &N & &N ™~
S § & § §&§ & § § § § § ¢
£ 2 G & g g 5 = 5 8 ] £

Indice de provisiones [l Sistémica [l Idiosincratica [l Estandar
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. Presentacion SUSESO —Cajas de Compensacion de Asignacion Familiar Superintendencia de Seguridad Social - Gobierno de Chile

4. PROVISIONES POR RIESGO DE CREDITO EN DICIEMBRE 2021 - Evolucién y composicién. Por tipo de Producto y
Afiliado (cifras M$) - C.C.A.F. LOS ANDES

Provisiones Consumo Colocaciones Consumo Indice de Provisiones
. . Consumo - - - - P -
Periodo Consumo Trabajadores Pensionados Trabajadores Pensionados Indice Trabajadores| Indice Pensionados Total Consumo

dic-2021 113.850.324 1.098.427 1.557.633.491 88.344.172 7,31% 1,24% 6,98%
nov-2021 114.319.131 1.095.894 1.535.990.364 86.897.141 7,44% 1,26% 7,11%
oct-2021 113.691.007 1.098.103 1.520.272.495 86.754.375 7,48% 1,27% 7,14%
Sep-2021 113.360.517 1.066.235 1.507.199.822 86.853.824 7,52% 1,23% 7,18%
ago-2021 113.753.767 1.061.158 1.499.314.721 87.375.976 7,59% 1,21% 7,24%
jul-2021 114.521.531 1.054.562 1.490.573.807 88.207.865 7,68% 1,20% 7,32%
jun-2021 114.993.104 1.023.564 1.486.113.809 89.051.556 7,74% 1,15% 7,37%
may-2021 118.826.845 1.414.394 1.490.733.546 90.581.890 7,97% 1,56% 7,60%
abr-2021 121.544.465 1.474.883 1.504.964.539 92.234.879 8,08% 1,60% 7,70%
mar-2021 122.385.965 1.528.957 1.488.333.744 93.116.696 8,22% 1,64% 7,84%
feb-2021 123.939.481 1.532.278 1.478.145.553 93.734.907 8,38% 1,63% 7,98%
ene-2021 125.061.453 1.528.877 1.476.251.650 94.419.267 8,47% 1,62% 8,06%
dic-2020 127.108.460 1.549.918 1.482.844.219 95.352.014 8,57% 1,63% 8,15%
Provisiones Trabajadores Provisiones Pensionados
150.000.000 10,00% 2.000.000 2,00%
7.50% 1.500.000 1,50%
w  100.000.000 — o pre
2 g 2 £
g ] g $
5 500% 5 £ 1000000 1,00%  §
$ 50.000.000 : 9 3
s 250% @ £ s00000 050%
8 £ g £
0 0,00% 0 0,00%
f R ® % % %3 3 R R R R B ® S o o o o o = = = o o o 9
8 R 8 R 8 8 B 8 8 8 |%§ ® 8§ S0 o3 01T oY o%otozofoR o¥o%ol
$i1: i rroiyopovoid TEEEEES R ES

B Provisiones Consumo

indice de provisiones

B Consumo Pensionados

@ indice Pensionados
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. Presentacion SUSESO —Cajas de Compensacion de Asignacion Familiar

Superintendencia de Seguridad Social

- Gobierno de Chile

4. PROVISIONES POR RIESGO DE CREDITO EN DICIEMBRE 2021 - Evolucién y composicién. Por tipo de Provisiones
(cifras M$) - C.C.A.F. LA ARAUCANA

indice de
Periodo Estandar Idiosincratica Sistémica Colocaciones Totales
rovisiones

dic-2021
nov-2021
oct-2021
Sep-2021
ago-2021

jul-2021
jun-2021
may-2021
abr-2021
mar-2021
feb-2021
ene-2021

dic-2020

Provisiones Totales (M$)

15.064.699
14.999.836
15.012.759
15.048.205
15.409.426
15.718.974
15.741.616
17.799.264
18.130.718
18.545.023
19.066.557
19.670.087

20.214.476

2.5E+7

2,0E+7

15E+7

1.0E+7

5,0E+6

dic-2020
ene-2021

239.969
256.719
242.206
194.792
189.524
264.761
262.099
204.596
206.676
199.291
197.805
192.888
178.920

feb-2021
mar-2021
abr-2021

Indice de provisiones

Provisiones Totales

may-2021

Sistémica

jun-2021
Jul-2021

ago-2021

B Idiosincratica

285.628.327
279.701.113
276.559.140
275.615.599
278.204.349
281.621.279
285.699.132
291.745.129
298.401.686
303.419.296
305.920.474
310.866.401

315.116.831

8,00%

6.00%

4,00%

2,00%

0,00%

oct-2021
nov-2021
dic-2021

B Estandar

5,36%
5,45%
5,52%
5,53%
5,61%
5,68%
5,60%
6,17%
6,15%
6,18%
6,30%
6,39%

6,47%

Inice de provisiones (%)

17



. Presentacion SUSESO —Cajas de Compensacion de Asignacion Familiar Superintendencia de Seguridad Social - Gobierno de Chile

4. PROVISIONES POR RIESGO DE CREDITO EN DICIEMBRE 2021 - Evolucién y composicién. Por tipo de Producto y
Afiliado (cifras M$) - C.C.A.F. LA ARAUCANA

Provisiones Consumo Colocaciones Consumo indice de Provisiones

. . Consumo . . P . P .
Periodo Consumo Trabajadores Pensionados Trabajadores Pensionados Indice Trabajadores| Indice Pensionados Total Consumo

dic-2021 14.888.122 408.030 210.164.716 74.073.761 7,08% 0,55% 5,38%

nov-2021 14.832.275 415.733 205.387.977 72.921.451 7,22% 0,57% 5,48%
oct-2021 14.821.179 425.356 202.818.240 72.357.347 7,31% 0,59% 5,54%

Sep-2021 14.771.920 462.485 202.093.158 72.119.591 7,31% 0,64% 5,56%
ago-2021 15.123.538 466.721 204.494.987 72.307.427 7,40% 0,65% 5,63%
jul-2021 15.452.938 521.801 207.031.506 73.165.212 7,46% 0,71% 5,70%

jun-2021 15.551.710 443.220 210.309.154 73.958.709 7,39% 0,60% 5,63%
may-2021 17.285.519 709.576 214.927.554 75.378.528 8,04% 0,94% 6,20%
abr-2021 17.649.184 679.414 220.575.586 76.380.235 8,00% 0,89% 6,17%
mar-2021 18.041.835 692.806 225.092.713 76.875.845 8,02% 0,90% 6,20%
feb-2021 18.564.492 690.937 227.406.391 77.065.971 8,16% 0,90% 6,32%
ene-2021 19.166.029 687.805 231.887.131 77.528.223 8,27% 0,89% 6,42%
dic-2020 19.667.242 712.323 235.458.071 78.210.441 8,35% 0,91% 6,50%

Provisiones Trabajadores Provisiones Pensionados
20.000.000 10,00% 800.000 1,00%

15.000.000 7,50% 600.000 0,75%
Ty — 7y —
= = = \ S
2 ] e z
é 10.000.000 5,00% E § 400.000 0,50% ‘5
3 2 3 3
2 2 2
2 ¥ 2 %
<] 5.000.000 2,50% = o 200.000 0,25% e
2 g 2 g
2 £ o £
£ N
1] 0,00% 0 0,00%
e o o o o o e o e o o o = !
g 8§ & 8 8 &8 8 8 3 &8 8 &8 8 & 8 8% 8 8§ % § 8§ § §5 & & =8
o o o o o o o o q o o a o = 2 ] @ 5 7 s = S &~ i) 3 ]
2 r 2 8 =5 & S5 = S ] = 3 ° g 2 £ Gl E 2 = |- - -] 2 T
= g &£ £ L £ 2 = §F & e e = b

B Frovisiones Consumo @ indice de provisiones B Consumo Pensionados @ Indice Pensionados 18



. Presentacion SUSESO —Cajas de Compensacion de Asignacion Familiar

Superintendencia de Seguridad Social

- Gobierno de Chile

4. PROVISIONES POR RIESGO DE CREDITO EN DICIEMBRE 2021 - Evolucién y composicién. Por tipo de Provisiones

(cifras M$) - C.C.A.F. LOS HEROES

Indice de
Periodo Estandar Idiosincratica Sistémica Colocaciones Totales
provisiones

dic-2021
nov-2021
oct-2021
Sep-2021
ago-2021
jul-2021
jun-2021
may-2021
abr-2021
mar-2021
feb-2021
ene-2021
dic-2020

1,5E+7

1,0E+7

5,0E+6

Provisiones Totales (M$)

(=1
~
[=1
o
<
h=l

Provisiones Totales

8.382.250 2.409.811
8.541.589 2.567.629
8.883.568 2.496.306
8.975.349 2.497.890
9.073.644 2.543.404
9.212.862 2.679.926
9.250.799 2.761.224
9.372.827 2.884.993
9.627.968 3.056.559
10.039.456 3.142.621
10.350.398 3.150.033
10.551.930 3.238.226
11.116.205 2.989.261

ene-2021

feb-2021
mar-2021
abr-2021
may-2021

@ |Indice de provisiones [l Sistémica

jun-2021
jul-2021

B Idiosincratica

297.633.945
293.962.538
293.860.943
295.029.827
297.784.485
300.816.476
304.415.836
308.960.322
313.071.692
315.709.110
316.640.396
320.291.786
323.126.226

ago-2021
oct-2021
nov-2021

W Estandar

dic-2021

3,63%
3,78%
3,87%
3,89%
3,90%
3,95%
3,95%
3,97%
4,05%
4,18%
4,26%
4,31%

4,37%

5,00%

4,00%

3,00%

2,00%

1.00%

0,00%

Inice de provisiones (%)
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. Presentacion SUSESO —Cajas de Compensacion de Asignacion Familiar Superintendencia de Seguridad Social - Gobierno de Chile

4. PROVISIONES POR RIESGO DE CREDITO EN DICIEMBRE 2021 - Evolucién y composicién. Por tipo de Producto y
Afiliado (cifras M$) - C.C.A.F. LOS HEROES

Provisiones Consumo Colocaciones Consumo Indice de Provisiones
: : Consumo : : P : P :
Periodo Consumo Trabajadores Pensionados Trabajadores Pensionados Indice Trabajadores| Indice Pensionados Total Consumo

dic-2021 9.733.923 971.328 123.061.285 172.601.673 7,91% 0,56% 3,62%
nov-2021 10.036.432 985.579 121.488.064 170.455.744 8,26% 0,58% 3,78%
oct-2021 10.239.389 1.060.771 121.692.854 170.166.142 8,41% 0,62% 3,87%
Sep-2021 10.352.148 1.036.541 122.781.990 170.258.299 8,43% 0,61% 3,89%
ago-2021 10.533.126 992.396 124.446.583 171.350.985 8,46% 0,58% 3,90%
jul-2021 10.827.633 972.472 126.694.271 172.139.372 8,55% 0,56% 3,95%
jun-2021 10.995.126 933.977 129.060.690 173.359.988 8,52% 0,54% 3,94%
may-2021 11.220.748 952.331 131.711.226 175.197.116 8,52% 0,54% 3,97%
abr-2021 11.641.828 952.026 134.658.748 176.354.472 8,65% 0,54% 4,05%
mar-2021 12.127.081 966.067 136.910.715 176.736.969 8,86% 0,55% 4,17%
feb-2021 12.419.947 980.713 137.990.528 176.584.027 9,00% 0,56% 4,26%
ene-2021 12.687.352 988.329 141.397.449 176.820.544 8,97% 0,56% 4,30%
dic-2020 13.008.032 993.963 143.575.839 177.469.117 9,06% 0,56% 4,36%
Provisiones Trabajadores Provisiones Pensionados
15.000.000 10,00% 1.250.000 0,80%
1.000.000
7,50% 0,60%
F  10.000.000 _ = B
2 £ 2 750.000 B3
o E o 3
£ 500% 5 £ 040% 5
& 3 8§ 500000 :
i 5.000.000 a i a
5 250% © 5 020% ©
£ 2 2z 250.000 3
s = s E
a a
0 =] - - - - - - - - - - - - Olm o D'W%
g & 8 8 o & @8 N 8 3 & 3 9 g F 8 % § 8 8 3§ §8 8 § § ¥
T ETETiIIEOLYORl $ i % : 0§28 o8 ¢ o#
s ; 2 g 8 EF 2 2 3 § 8 8 s A
W Provisiones Consumo @ indice de provisiones W Consumo Pensionados @ Indice Pensionados
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. Presentacion SUSESO —Cajas de Compensacion de Asignacion Familiar

Superintendencia de Seguridad Social

- Gobierno de Chile

4. PROVISIONES POR RIESGO DE CREDITO EN DICIEMBRE 2021 - Evolucién y composicién. Por tipo de Provisiones

(cifras M$) - C.C.A.F. 18 D

Provisiones Totales (M$)

E SEPTIEMBRE

dic-2021 6.146.582 2.593.066
nov-2021 6.059.178 2.503.736
oct-2021 6.124.494 2.518.853
Sep-2021 6.079.003 2.548.263
ago-2021 6.250.981 2.703.330
jul-2021 6.311.527 2.823.526
jun-2021 6.340.181 3.026.287
may-2021 6.698.792 3.101.646
abr-2021 6.810.103 3.237.867
mar-2021 6.999.380 3.310.038
feb-2021 7.195.495 3.350.798
ene-2021 7.290.697 3.446.243
dic-2020 7.474.052 3.594.812

1,25E+7

1,00E+7

7.50E+6

5,00E+6

2,50E+6

=)
&
=1
N

]
°

ene-2021
feb-2021
mar-2021
abr-2021

Indice de provisiones

Provisiones Totales

Indice de
Periodo Estandar Idiosincratica Sistémica Colocaciones Totales
provisiones

may-2021

Sistémica

jun-2021
jul-2021

B !diosincratica

142.406.730
139.322.130
137.833.776
136.033.420
133.705.753
131.883.742
132.120.545
133.032.835
134.646.428
135.304.645
134.582.779
134.277.329
134.477.031

ago-2021
oct-2021

B Estandar

nov-2021

6,14%
6,15%
6,27%
6,34%
6,70%
6,93%
7,09%
7,37%
7,46%
7,62%
7,84%
8,00%

8,23%

10,00%

7.50%

5,00%

2,50%

0,00%

dic-2021

inice de provisiones (%)
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. Presentacion SUSESO —Cajas de Compensacion de Asignacion Familiar Superintendencia de Seguridad Social - Gobierno de Chile

4. PROVISIONES POR RIESGO DE CREDITO EN DICIEMBRE 2021 - Evolucién y composicién. Por tipo de Producto y
Afiliado (cifras M$) - C.C.A.F. 18 DE SEPTIEMBRE

Provisiones Consumo Colocaciones Consumo Indice de Provisiones

) ) Consumo ) : indice - )
Periodo Consumo Trabajadores ) Trabajadores Pensionados . Indice Pensionados Total Consumo
Pensionados Trabajadores

dic-2021 8.371.659 366.848 92.525.133 49.806.867 9,05% 0,74% 6,14%
nov-2021 8.198.747 363.144 89.574.912 49.672.434 9,15% 0,73% 6,15%
oct-2021 8.275.825 366.511 88.075.686 49.683.850 9,40% 0,74% 6,27%
Sep-2021 8.257.393 369.088 86.228.819 49.730.942 9,58% 0,74% 6,34%
ago-2021 8.576.911 373.375 84.029.547 49.602.207 10,21% 0,75% 6,70%
jul-2021 8.760.909 370.215 82.348.715 49.461.428 10,64% 0,75% 6,93%
jun-2021 8.957.717 407.859 82.451.187 49.595.631 10,86% 0,82% 7,09%
may-2021 9.361.843 434.656 83.255.604 49.703.334 11,24% 0,87% 7,37%
abr-2021 9.588.498 458.551 84.853.172 49.719.359 11,30% 0,92% 7,47%
mar-2021 9.835.980 469.458 85.496.651 49.733.938 11,50% 0,94% 7,62%
feb-2021 10.058.021 487.385 85.331.678 49.177.197 11,79% 0,99% 7,84%
ene-2021 10.199.068 533.945 85.739.662 48.463.807 11,90% 1,10% 8,00%
dic-2020 10.549.175 518.377 86.646.652 47.744.755 12,17% 1,09% 8,24%
Provisiones Trabajadores Provisiones Pensionados
12.500.000 12,50% 600.000 1,25%
10.000.000 10,00% 1,00%
z _ F  400.000 ~
£ 7.500.000 750%  E £ 075% =
g :
2 g 3 8
& 5.000.000 500% 3 & 050% 3
] a 2 200,000 4
5 3 5 <
2 2500000 2,50% 8 3 0,25% &
e £ e =
o a
0,00% 0 0,00%

dic-2020

ene-2021

feb-2021
mar-2021
abr-2021
may-2021
jun-2021
jul-2021
ago-2021
Sep-2021

B Frovisiones Consumo @@ indice de provis

oct-2021
nov-2021

iones

dic-2021

dic-20

ene-21

feb-21
mar-21
abr-21
may-21
jun-21
jul-21
ago-21
Sep-2021
oct-21
nov-21

B Consumo Pensionados @ indice Pensionados

dic-21
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. Presentacion SUSESO —Cajas de Compensacion de Asignacion Familiar Superintendencia de Seguridad Social - Gobierno de Chile

4. PROVISIONES POR RIESGO DE CREDITO. EVOLUCION COBERTURA DE PROVISIONES

Indice de Cobertura

1,60

1,40

=/ <

I R I R R I I T
’bv@b§> '\be%

== [0s Andes == |3 Araucana Los Héroes == 18 de Septiembre

Actualmente todas las Cajas presentan un indice de cobertura de provisiones suficiente.
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. Presentacion SUSESO —Cajas de Compensacion de Asignacion Familiar

Superintendencia de Seguridad Social - Gobierno de Chile

5. MOROSIDAD. EVOLUCION

Indice morosidad 30 dias total

17,5%
15,0%
12,5%
—
10,0%
7,5%
5,0%
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. Presentacion SUSESO —Cajas de Compensacion de Asignacion Familiar Superintendencia de Seguridad Social - Gobierno de Chile

5. MOROSIDAD. EVOLUCION

Indice morosidad 30 dias Trabajadores

20,0%

18,0%

16,0%

14,0%

12,0%
AR S i N S S S S S S S i S S A A A A A g S S
& I O O & L P L SR LK O T E & L ¥ L F YLK TS

== |os Andes == LaAraucana == LosHéroes wm 18de Septiembre === == Sistema
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. Presentacion SUSESO —Cajas de Compensacion de Asignacion Familiar Superintendencia de Seguridad Social - Gobierno de Chile

5. MOROSIDAD. EVOLUCION

Indice morosidad 30 dias Pensionados

5,0%

4,0%

3,0%

2,0%

1,0%

0,0%
RN S S S S N S S S S A Al A A A A A o
S & o F &Y F K & FEL

== |losAndes wm |aAraucana == LosHéroes == 18de Septiembre wm == Sistema
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. Presentacion SUSESO —Cajas de Compensacion de Asignacion Familiar

Superintendencia de Seguridad Social - Gobierno de Chile

5. MOROSIDAD. EVOLUCION

Indice de morosidad 90 dias total

12,5%

10,0%

7,5%

5,0%

OO DO DD D P P P
6\'3 \\}Q Q .b“s'a QrQ 0(" (\o & Q‘Q \Q‘;o ((\'b pso

== |los Andes == LaAraucana == Los Héroes

== 18 de Septiembre == == Sistema
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. Presentacion SUSESO —Cajas de Compensacion de Asignacion Familiar Superintendencia de Seguridad Social - Gobierno de Chile

5. MOROSIDAD. EVOLUCION

14,0%

12,0%

10,0%

8,0%

6,0%

< Q,'\v \,'\; of\ NN :\v.u'\v
STV H K ST

Indice de morosidad 90 dias Trabajadores

P P N VU ERN M
& 6\% ® (QQ Q §> fb"a 5?9 o

== |Los Andes =m |a Araucana Los Héroes == 18 de Septiembre == wmm Sistema
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. Presentacion SUSESO —Cajas de Compensacion de Asignacion Familiar Superintendencia de Seguridad Social - Gobierno de Chile

5. MOROSIDAD. EVOLUCION
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. Presentacion SUSESO —Cajas de Compensacion de Asignacion Familiar Superintendencia de Seguridad Social - Gobierno de Chile

6. INFORMACION FINANCIERA DE LA INDUSTRIA DE CAJAS DE COMPENSACION
Antecedentes Financieros. Composicion del financiamiento del Sistema C.C.A.F.

Otros (leasing, etc.)
3,4%

Préstamos (pagaré o letra)
39,3%

Bonos Comunes (emitidos)
56,8%

Hipotecario
0,2% Total Dic-2021

MM$ 1.651.823

Linea de sobregiro Ocupada

Préstamos (pagaré o letra) 647.613 649.823
Hipotecario 3.092 2.823
Bonos Comunes (emitidos) 985.042 938.305
Bonos Securitizados (emitidos) 0 0
Efectos de Comercio (emitidos) 0 4.920
Pactos de Recompra 0 0
Otros (leasing, etc.) 56.932 55.952
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. Presentacion SUSESO —Cajas de Compensacion de Asignacion Familiar Superintendencia de Seguridad Social - Gobierno de Chile

6. INFORMACION FINANCIERA DE LA INDUSTRIA DE CAJAS DE COMPENSACION

Antecedentes Financieros. Deuda bancaria a corto y largo plazo (MM$).

31/12/2020 31/12/2021
CCAF

472511 331.262 149.100
2.724 71.933 2.589 66.205

5.158 98.379 73.884 26.063

18 de Septiembre 0 3.543
480.393 170.312 411.278 241.368

COMPOSICION DEUDA BANCARIA COMPOSICION DEUDA BANCARIA
31/12/2020 31/12/2021

B CortoPlazo [l Largo Plazo
B CortoPlazo [ Lergo Plazo

Los Andes 100,0%
Los Andes

96,2%

La Araucana La Araucana

26,1%

Los Heroes Los Heroes

18 de Septiembre 18 de Septiembre

0,0% 25,0% 50,0% 75,0% 100,0%
0,0% 25,0% 50,0% 75,0% 100,0%
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. Presentacion SUSESO —Cajas de Compensacion de Asignacion Familiar Superintendencia de Seguridad Social - Gobierno de Chile

6. INFORMACION FINANCIERA DE LA INDUSTRIA DE CAJAS DE COMPENSACION

Antecedentes Financieros. Pasivos Financieros C.C.A.F. Monto en MM$ de Bonos Comunes, Bonos Securitizados y
Efectos de Comercio

DE LOS ANDES LA ARAUCANA LOS HEROES 18 DE SEPTIEMBRE SISTEMA

Bonos comunes 489.464 506.237 268.128 250.477 135.133 101.806 92.317 79.783 985.042 836.497
B 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
securitizados

Efectos de

. 0 0 0 0 0 0 0 4.920 0 4.920

comercio

TOTALSstema  4ssdo¢ S0 a6eis 20477 1%AW 10106 92317 84703 sm0e  salar
BONOS EMITIDOS POR CCAF EN MMS

Dic-2021

600.000

506.237

400.000

250.477

200.000

101.806

DE LOS ANDES LA ARAUCANA LOS HERQES 18 DE SEPTIEMBRE
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. Presentacion SUSESO —Cajas de Compensacion de Asignacion Familiar Superintendencia de Seguridad Social - Gobierno de Chile

6. INFORMACION FINANCIERA DE LA INDUSTRIA DE CAJAS DE COMPENSACION
Antecedentes Financieros. Comparacion de Excedentes (Cifras MM$)

Los Andes 5.852 22.294

La Araucana 1.432 5.264

Los Heroes 8.698 10.938
18 de Septiembre 8.343 2.122

COMPARACION DE EXCEDENTES RESPECTO AL ANO ANTERIOR EN MM$
31/12/2021

25.000 W 31/12/2020

22.294 B 31/12/2021
20.000
15.000

10.000

5.000

Los Andes La Araucana Los Heroes 18 de Septiembre
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. Presentacion SUSESO —Cajas de Compensacion de Asignacion Familiar Superintendencia de Seguridad Social - Gobierno de Chile

6. INFORMACION FINANCIERA DE LA INDUSTRIA DE CAJAS DE COMPENSACION

Antecedentes Financieros. Composicién de Ingresos.

INGRESOS
31/12/2021

Ingreso por prestaciones
0,3%

Ingreso por comisiones
6,5%

Otros ingresos operacionales
19,1%

Ingresos por intereses y reajustes
74,0%
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. Presentacion SUSESO —Cajas de Compensacion de Asignacion Familiar Superintendencia de Seguridad Social - Gobierno de Chile

6. INFORMACION FINANCIERA DE LA INDUSTRIA DE CAJAS DE COMPENSACION

Antecedentes Financieros. Composicién de Egresos.

EGRESOS
31/12/2021

Otros gastos
9,5%

Gastos por intereses y reajustes
15,6%

Gastos por prestaciones
7,7%

Provision por riesgo de crédito
12,9%

Gastos de administracion
25,6%

Remuneraciones y gastos del
28,8%
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. Presentacion SUSESO —Cajas de Compensacion de Asignacion Familiar

Superintendencia de Seguridad Social -

Gobierno de Chile

6. INFORMACION FINANCIERA DE LA INDUSTRIA DE CAJAS DE COMPENSACION

Antecedentes Financieros. Indicadores Generales

Dic-2021 SE AN A AD A . 8 D )
Nombre del Indicador P BR

EBITDA (MM$) 84.479 34.878 30.946 7.976 158.278
ROA 2,20% 2,20% 3,90% 5,80% 2,70%
ROE 2,60% 3,00% 5,00% 2,60% 3,00%
Liquidez Corriente 1,28 7,02 1,38 2,66 2,08
Capital de Trabajo (MM$) 153.474 219.453 72.296 33.025 478.248
Raz6n de Endeudamiento 1,34 2,05 1,24 1,33 1,41
Deuda Corriente 0,49 0,1 0,57 0,18 0,43
Deuda No Corriente 0,51 0,9 0,43 0,82 0,57
Gastos Financieros Sobre Ingresos Financieros 0,16 0,39 0,16 0,16 0,19
(Efectivo e Inversiones) / Activos Totales 6,70% 18,30% 28,20% 3,20% 10,70%
Colocaciones/Pasivos 125,80% 71,20% 100,50% 120,10% 115,50%
indice de Eficiencia 55,80% 71,30% 70,90% 63,60% 60,10%
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. Presentacion SUSESO —Cajas de Compensacion de Asignacion Familiar Superintendencia de Seguridad Social - Gobierno de Chile

6. INFORMACION FINANCIERA DE LA INDUSTRIA DE CAJAS DE COMPENSACION

Antecedentes Financieros. Balance

Cuenta Los Andes La Araucana Los Héroes Se;t?ecrinebre Sistema CCAF
Activos
Efectivo y equivalente 132.188 97.077 137.909 6.058 373.232
Colocaciones Corrientes 384.651 101.942 87.298 35.024 608.916
Colocaciones No Corrientes 1.032.886 151.581 183.855 96.264 1.464.586
Deudores Previsionales 102.492 15.973 10.224 3.789 132.479
Total colocaciones| 1.417.537 253.524 271.153 131.288 2.073.502
Mutuos hipotecarios 21.078 1.679 1.540 24.297
Deudores Comerciales 57.124 23.995 13.667 6.838 101.624
Activo intangible 26.059 3.863 452 641 31.015
Propiedades, plantas y equipo 147.726 108.575 29.895 23.025 309.221
Otros Activos 64.709 24.783 23.355 20.231 133.078
Total Activos 1.968.914 529.470 488.195 191.869 3.178.448
Pasivos
Pasivos financieros corrientes 457.062 9.392 109.345 12.564 588.362
zz:;ivgstzsa“c'ems no 577.923 317.616 80.948 89.433 1.065.921
Total pasivos financieros 1.034.985 327.008 190.292 101.997 1.654.282
Ctas. X pagar comerciales 71.284 19.519 67.225 6.237 164.266
Otros Pasivos 20.399 9.572 12.369 1.127 43.466
Total Pasivos 1.126.668 356.099 269.887 109.361 1.862.015
Patrimonio
Fondo Social 803.403 112.151 190.863 59.288 1.165.706
Ganancia del Ejercicio 22.294 5.265 10.938 2.122 40.618
Otras cuentas del Patrimonio 16.549 55.955 16.507 21.099 110.110
Total Patrimonio 842.246 173.371 218.308 82.508 1.316.433 37




. Presentacion SUSESO —Cajas de Compensacion de Asignacion Familiar Superintendencia de Seguridad Social - Gobierno de Chile

6. INFORMACION FINANCIERA DE LA INDUSTRIA DE CAJAS DE COMPENSACION

Resumen del Estado de Resultado

Cuenta Los Andes La Araucana Los Héroes 18 de Septiembre Sistema CCAF
Servicios No financieros

Ingresos de actividades ordinarias - - -

IGastos de administracion - - - - .
IOtros Resultados - - 537 - 537

Resultado Servicios No financieros 351 -1.762 - 5.033 - 6.445
Servicios Financieros
Ingresos por intereses y reajustes 270.495 59.312 56.918 28.366 415.092
IGastos por intereses y reajustes - 43.867 - 23.249 -9.093 - 4,675 - 80.884
Ingreso neto por intereses y reajustes 226.628 36.064 47.825 23.691 334.208|
Ingreso neto por comisiones 18.205 9.036 5.508 3.866 36.615]
Ingreso neto por adm. MHE 2.454 185 182 - 2.821
Utilidad neta de operaciones financieras - 983 621 27 1.630
Utilidad (pérdida) de cambio neta - - -
IOtros ingresos operacionales 38.771 10.544 51.864 6.140 107.319
Provision por riesgo de crédito - 64.008 515 - 3.261 -7 - 66.762
[Total ingreso operacional neto 222.051 57.326 102.739 33.716 415.832
Remuneraciones y gastos del personal - 79.178 - 22.857 - 33.886 -13.431 - 149.351
IGastos de administracion - 71.190 - 13.969 - 39.649 -7.934 - 132.742
Depreciaciones y amortizaciones - 18.318 - 6.365 - 8.769 -1.179 - 34.630
Deterioro - 1.287 - - 119 - - 1.406]
IOtros gastos operacionales -7.853 - 3.706 - 1.520 - 84 -13.162
Total gastos operacionales - 177.826 - 46.896 - 83.942 -22.627 - 331.290
IOtros resultados servicios financieros - 406 1.179 - - 773
ICorreccion Monetaria - - 132 - - - 132
Impuesto a la Renta - - - 35 - - 35
Resultado Servicios Financieros 43.820 11.033 18.762 10.243 83.858
Beneficios Sociales
Ingresos por prest. adic. 1.601 1 - 140 1.742
IGastos por prest. adic. - 23.839 - 5.933 - 6.802 -3.235 - 39.809
Ingreso neto por prest. adic. -22.238 - 5.932 - 6.802 - 3.095 - 38.067
Ingreso neto por prest. compl. 361 163 350 7 881
Ingreso neto por otros ben. Soc. | | 391 -1 390
Resultado Beneficios Sociales - 21.877 - 5.769 -6.062 - 3.088 - 36.796)

GANANCIA (PERDIDA) 22.294 5.265 10,938 2.122 40.618 38




