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CAJA DE COMPENSACIÓN DE ASIGNACIÓN FAMILIAR
(C.C.A.F.) DE LOS ANDES

CAJA DE COMPENSACIÓN DE ASIGNACIÓN FAMILIAR
(C.C.A.F.) LOS HÉROES

CAJA DE COMPENSACIÓN DE ASIGNACIÓN FAMILIAR
(C.C.A.F.) LA ARAUCANA

CAJA DE COMPENSACIÓN DE ASIGNACIÓN FAMILIAR
(C.C.A.F.) 18 DE SEPTIEMBRE

2022/Abril; 2022/Julio; 2022/Octubre

Fiscalización con uso de sistemas del Régimen de Cajas de Compensación, Ley N° 18.833, específicamente en
materia de Indicadores. Para esta fiscalización se realizan 224 actividades durante el año, y consisten en hacer
seguimiento a 56 Indicadores de Fiscalización.

Análisis de indicadores generados automáticamente a través de información recibida por sistema Central de
Riesgo, respecto a afiliación, colocaciones, riesgo de crédito. liquidez y endeudamiento, pagos en exceso, y riesgo
operacional.

Se ha mantenido el monitoreo de indicadores relevantes a lo largo del periodo, en relación a aspectos como afiliación, colocaciones, riesgo de
crédito, liquidez y endeudamiento, etc. En general, se ha reflejó en los indicadores el efecto negativo de la contingencia económica y sanitaria que
existe desde al año pasado, pero mostrando una recuperación respecto a dicho periodo. Sin embargo se detectó que el índice de morosidad de
Caja de Los Andes, ha mostrando un aumento en la mora en 90 días, en el segmento pensionados por sobre el índice de morosidad del Sistema
Cajas.

Se solicita a la Caja de los Andes una explicación de las causas que ocasionan dicho aumento.

Diciembre 2021: La cartera de crédito social, al 31 de diciembre de 2021 totalizó MM$285.628, disminuyendo considerablemente un 9,4% respecto
a igual período del 2020, esta principalmente por el impacto de la contingencia económica, donde existe una disminución en los montos colocados
y al mismo tiempo un aumento en las provisiones. Por lo demás, se ha mantenido el monitoreo de indicadores relevantes a lo largo del periodo, en
relación a aspectos como afiliación, colocaciones, riesgo de crédito, liquidez y endeudamiento, etc. En general, se reflejó inicialmente los efectos
negativos de la contingencia económica y sanitaria que se había mantenido hasta el año anterior, pero mostrando una recuperación en el periodo.

La Caja mejoró dicha situación en los períodos posteriores de marzo 2022 (variación annual -2,2%) y junio 2022 (8,1%).

Se ha mantenido el monitoreo de indicadores relevantes a lo largo del periodo, en relación a aspectos como afiliación, colocaciones, riesgo de
crédito, liquidez y endeudamiento, etc. En general, se reflejó en los indicadores el efecto negativo de la contingencia económica y sanitaria que
existe desde al año pasado, pero mostrando una recuperación respecto a dicho periodo.

Se ha mantenido el monitoreo de indicadores relevantes a lo largo del periodo, en relación a aspectos como afiliación, colocaciones, riesgo de
crédito, liquidez y endeudamiento, etc. En general, se ha reflejó en los indicadores el efecto negativo de la contingencia económica y sanitaria que
existe desde al año pasado, pero mostrando una recuperación respecto a dicho periodo.

(Corresponde a la descripción de los hallazgos detectados en la fiscalización y las acciones a desarrollar por la Entidad para subsanar los hallazgos de
acuerdo al plan de trabajo enviado y aprobado por esta Superintendencia, cuando corresponda)


