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IDENTIFICACION DE LA FISCALIZACION

Nombre de Ia Fiscalizacion de accidentes en modalidad de Teletrabajo y/o Trabajo a Distancia
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Fecha de ejecucion de la fiscalizacion [Abri' y mayo de 2022 ]

Ob-etivo de |a Verificar que los Organismos Administradores de la Ley N°16.744 cumplan las obligaciones instruidas por la
] Superintendencia de Seguridad Social para el proceso de calificacion de origen de los accidentes en el contexto del
fiscalizacion trabajo a distancia y/o teletrabajo.

La fiscalizacién considerd la revision del procedimiento actual de calificacién de los accidentes en la modalidad de
Alcance de Ia trabajo a distancia o teletrabajo de los Organismos Administradores de la Ley N° 16.744. Ademas, se analizaron los
ﬁsca"zacién accidentes ocurridos en modalida_d de trabajo a dis_tancia 0 telet_rabajo entre el 7 de octu_bre de 2021y el 28 de febrero de

2022, reportados al Sistema Nacional de Informacion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SISESAT), que fueron
calificados como no laborales por los Organismos Administradores de la Ley N° 16.744.

’ Se solicitd el procedimiento de calificacion de los accidentes en la modalidad de trabajo a distancia o teletrabajo que
MetOdOlOgla aplicaban cada uno de los Organismos Administradores de la Ley N° 16.744. Adicionalmente, se solicitaron todos los
antecedentes de la calificacion de una muestra de 30 accidentes ocurridos en la modalidad de trabajo a distancia o
teletrabajo para ser analizados desde una perspectiva médica, legal y administrativa.

RESULTADOS DE LA FISCALIZACION

(Corresponde a la descripcion de los hallazgos detectados en la fiscalizacion y las acciones a desarrollar por la Entidad para subsanar
los hallazgos de acuerdo al plan de trabajo enviado y aprobado por esta Superintendencia, cuando corresponda)

ENTIDAD Asociacion Chilena de Seguridad ]
Hallazgo N°1

Descripcion del hallazgo |

El procedimiento de calificacién de accidentes en modalidad de trabajo a distancia y/o teletrabajo se encontraba desactualizado, no
ajustandose a los criterios actuales establecidos por la Superintendencia.

[Acciones a desarrollar por la Entidad ]

La Asociacién Chilena de Seguridad actualizara el procedimiento conforme a la normativa vigente, ademas de difundirlo en las areas
responsables de la calificacion de accidentes en modalidad de trabajo a distancia y/o teletrabajo.

ENTIDAD Mutual de Seguridad de la C.Ch.C. ]
Hallazgo N°1

Descripcion del hallazgo

El procedimiento de calificacién de accidentes en modalidad de trabajo a distancia y/o teletrabajo se encontraba desactualizado, no
ajustandose a los criterios actuales establecidos por la Superintendencia.

[Acciones a desarrollar por la Entidad }

La Mutual de Seguridad de la C.Ch.C. actualizara el procedimiento conforme a la normativa vigente, ademas de difundirlo en las areas
responsables de la calificacion de accidentes en modalidad de trabajo a distancia y/o teletrabajo.

Hallazgo N 2

Descripcion del hallazgo |

Los informes de investigacion de accidentes elaborados por la Mutual de Seguridad de la C.Ch.C. y revisados en la presente fiscalizacion
se encontraban incompletos.

[Acciones a desarrollar por la Entidad ]

La Mutual de Seguridad de la C.Ch.C. actualizara el formato de los informes de investigacién y realizard un programa de capacitacién a las
areas responsables de calificacion en el segundo semestre del 2022, a fin de reforzar los estandares de calificacion.

ENTIDAD Instituto de Seguridad del Trabajo }

Hallazgo N°1

Descripcion del hallazgo |

El procedimiento de calificacién de accidentes en modalidad de trabajo a distancia y/o teletrabajo se encontraba desactualizado, no
ajustandose a los criterios actuales establecidos por la Superintendencia.

[Acciones a desarrollar por la Entidad ]

El Instituto de Seguridad del Trabajo actualizara el procedimiento conforme a la normativa vigente, ademas de difundirlo en las areas
responsables de la calificacion de accidentes en modalidad de trabajo a distancia y/o teletrabajo.

ENTIDAD Instituto de Seguridad Laboral }
Hallazgo N°1

Descripcion del hallazgo |

El Instituto de Seguridad Laboral no contaba con un procedimiento de calificaciéon de accidentes en modalidad de trabajo a distancia y/o
teletrabajo, incumpliendo la normativa vigente establecida por la Superintendencia.

[Acciones a desarrollar por la Entidad ]

El Instituto de Seguridad Laboral elaborara un procedimiento conforme a la normativa vigente, ademas de difundirlo en las areas
responsables de la calificacion de accidentes en modalidad de trabajo a distancia y/o teletrabajo.

Observaciones
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