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INTRODUCCION

Las estadisticas de licencias médicas y su correspondiente subsidio por incapacidad
laboral (SIL) que aqui se presentan, corresponden a las financiadas con cargo a los
seguros de salud FONASA e ISAPRE.

Las licencias médicas que son financiadas con cargo a los seguros de salud
corresponden a las por enfermedad o accidente comun, prorroga medicina preventiva y
patologia del embarazo.

Se presentan las principales estadisticas de licencias médicas tales como: cotizantes a
los seguros de salud, licencias médicas, tasas de uso y gasto en Subsidios por
Incapacidad Laboral del afio 2023.

Esta publicacion es un trabajo conjunto entre el Fondo Nacional de Salud (FONASA), La
Comision de Medicina Preventiva e Invalidez (COMPIN), la Superintendencia de Salud y
la Superintendencia de Seguridad Social (SUSESO).
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COTIZANTES

Numero de cotizantes segun seguro de salud y anos
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Variacion 2019-2023
-FONASA: 15,8%
-ISAPRE: -13,6%
-SISTEMA: 7,7%

Variacion 2022-2023
-FONASA: 13,7%
-ISAPRE: -10,0%
-SISTEMA: 7,5%
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COTIZANTES

1.513.586 22%

ISAPRE

Edad promedio: 43

Principal participacion en
tramo 35-44 afnos

96% 4%

Dependientes Independientes

Renta promedio: $ 2.073.501

FONASA ( 5.365.161 78%

Edad promedio: 40

Principal participacién en
tramo 25-34 afos

84% 10%

Dependientes Independientes

Renta promedio: $ 1.011.195

Nota: No se consideran los registros sin informacion para la desagregacion por sexo. Para la desagregacion segun calidad del trabajador, no se consideran los
registros y sin informacion y otros, los cuales para el caso de FONASA concentran el 6% del total de cotizantes.
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Numero de licencias medicas tramitadas,
desagregadas segun seguro de salud y afnos

LICENCIAS MEDICAS

9.571.195
10.000.000 Variacion 2019-2023

8.508.008 8.401.133 -FONASA: 49,0%
2.077.569 -ISAPRE: 0,9%
o

- T 1.602.435 -SISTEMA: 36,6%
6.150.303 6.080.625

Variacion 2022-2023
— 1.588.723 1.384.931 FONASA:  -9.3%
-ISAPRE: -22.9%

7.493.626 -SISTEMA: -12,2%

6.737.653 el P 81%

2.500.000 4.561.580 4.695.694

2019 2020 2021 2022 2023

Il 'SAPRE [ FONASA

Nota:
(1) Las licencias médicas tramitadas corresponden a aquellas que tuvieron pronunciamiento inicial, redictamen, reconsideracion o reliquidacién en el afio.
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LICENCIAS MEDICAS

Numero de trabajadores que hicieron uso de
licencia médica, ano 2023

Tasa de uso de licencias médicas por trabajador que
us6 LM, segun seguro de salud

N° licencias tramitadas 6.798.698 1.602.435
2.118.136 566.620

N° de licencias por trabajador(a) 3,2 2,8

N° trabajadores

Tasa de uso de licencias médicas por trabajador que
us6 LM, segun seguro de salud y sexo

N° de trabajadores | LM por trabajador

FoNASA] AP ForASA] AP

Hombre  931.842 278.617
Mujer 1.186.294 287.820 3,6 3,1

En el afo 2023, los trabajadores cotizantes
a FONASA, que hicieron uso de LM,
utilizaron en promedio 3,2 licencias
meédicas mientras que los cotizantes de
ISAPRES utilizaron 2,8 licencias médicas.

En el afio 2023, para quienes usaron LM,
los trabajadores cotizantes de FONASA
utilizaron 2,7 licencias médicas mientras
que las trabajadoras utilizaron 3,6. Para el
caso de las ISAPRES los trabajadores
utilizaron 2,5 licencias, mientras que las
trabajadoras utilizaron 3,1
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Numero y distribucidn % de licencias medicas tramitadas en

LICENCIAS MEDICAS el afio 2023, desagregadas seguin seguro de salud y

principales grupos de diagnéstico

Grupo de Diagnéstico FONASA ISAPRE Sistema
N° % N° % N° %
(I'rastornos mentales 2.235.682 33% 412.968 26% 2.648.650 32% h
Enf. osteomusculares 1.282.524 19% 216.319 13% 1.498.843 18%
\Enf. respiratorias 887.837 13% 306.610 19% | 1.194.447 14%
Traumatismos, envenenamientos y otros 450.245 7% 109.402 7% 559.647 7%
Enf. infecciosas 301.504 4% 88.758 6% 390.262 5%
Enf. del Sistema Digestivo 292.085 4% 106.283 7% 398.368 5%
Afecciones del embarazo, Parto y Puerperio 105.457 2% 28.085 2% 133.542 2%
Enfermedades del Sist. Genito urinario 154.365 2% 44.811 3% 199.176 2%
Tumores y Canceres 123.935 2% 46.208 3% 170.143 2%
Enf. cardiovasculares 131.548 2% 26.272 2% 157.820 2%
COVID-19 208.204 3% 57.309 4% 265.513 3%
Otros diagndsticos 623.658 9% 159.165 10% 782.823 9%
Sin informacion 1.654 0% 245 0% 1.899 0%
Total 6.798.698 100% 1.602.435 | 100% | 8.401.133 | 100%
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Numero de licencias por trabajador que uso6 una LM
segun seguro de salud y principales diagnosticos

TIPO DE DIAGNOSTICO mm

Trastornos mentales

LICENCIAS MEDICAS

Enf. osteomusculares 2,2 1,9
Enf. respiratorias 1,5 1,5
Traumatismos, envenenamientos y otros 1,9 1,8
Enf. infecciosas 1,3 1,3
Enf. del Sistema Digestivo 1,4 1,4
Afecciones del embarazo, Parto y Puerperio 24 2,2
Enfermedades del Sist. Genito urinario 1,5 1,4
Tumores y Canceres 2,7 2,7
Enf. cardiovasculares 2,2 1,8
COVID-19 1,2 1,2
Otros diagnésticos 1,7 1,6
Sin informacion 1,0 1,1
Total 3,2 2,8
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L Numero y distribucidn de licencias médicas tramitadas
LICENCIAS MEDICAS :

por COVID-19, desagregadas segun seguro de salud

COVID-19
. FONASA ISAPRE SISTEMA

ANO N° %* N° %* N° %*
2020* 679.109 14% 174.799 13% 853.908 14%

2021 1.360.861 20% 281.714 16% 1.642.575 19%
2022 1.227.658 16% 431.004 21% 1.658.662 17%
2023 208.204 3% 57.309 4% 265.513 3%
TOTAL 3.267.628 887.517 4.155.145

* Los porcentajes corresponden al total de LM tramitadas en el afio respectivo

Durante el afio 2023, un 3% del total de LM tramitadas
correspondio a licencias por COVID-19.
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Distribucion de las licencias médicas tramitadas segun

LICENCIAS MEDICAS estado de resolucion (ultimo pronunciamiento disponible)

y seguro de salud

100,0% 92,5% A nivel del Sistema, la
82.5% tasa de rechazo alcanzé
el 6,3%

75,0%
50,0%
25,0%

9,1% %

) 5,9% 8,4%

1,6% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
0,0%
Autorizadas sin Autorizadas con Rechazadas Pendientes Sin informacién
modificacion modificacion

B FONASA [ ISAPRE

Notas:
(1) Las licencias médicas autorizadas con modificacion corresponden a aquellas que fueron reducidas o ampliadas por las respectivas contralorias médicas
(2) Las LM rechazadas corresponden al ultimo pronunciamiento disponible. Es decir, consideran el resultado de las instancias de reposicion y apelacion.
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LICENCIAS MEDICAS Licencias médicas rechazadas y reclamadas

Licencias médicas tramitadas 2023 6.798.698
Rechazo en primera 8,7% Licencias rechazadas en primera instancia 588.774
Instancia Presenta recurso de reposicion 352.201
Presenta recurso de Licencias médicas revertidas (autorizada, reducida, ampliada) 180.075

reposicion Licencias revertidas/ licencias rechazadas primera instancia 30,6%

Licencias médicas tramitadas 2023 1.602.435
Licencias rechazadas en primera instancia 402.510
Rechazo en primera o
instancia Presenta recurso de reposicion 366.325
Licencias médicas revertidas (autorizada, reducida, ampliada) 264.824
Presenta recurso de Licencias revertidas/ licencias rechazadas primera instancia 65,8%

reposicion

Notas: *Rechazo en primera instancia corresponde al ratio entre N° LM rechazadas en primera instancia sobre licencias tramitadas
* Presenta recurso de reposicién es la proporcién de LM rechazadas que presenta un recurso de reposicion
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LICENCIAS MEDICAS

Licencias médicas reclamadas ante la SUSESO

FONASA | ISAPRE Total
Licencias médicas reclamadas 2023 171.758 29.535| 201.293
Acogidas 49.122 11.968 61.090
No acogidas 122.636 17.567| 140.203
Acogidas/ licencias médicas reclamadas 28,6% 40,5% 30,3%

Nota: los reclamos corresponden a los ingresados en cualquier momento y resueltos en el afio 2023. Se tiene que un total de 41.298 reclamos

corresponden a reclamos ingresados el afno anterior.
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Tasas de uso de licencias medicas por 100

LICENCIAS MEDICAS

cotizantes, segun seguro de salud y anos

175,0
158,8
1500 Variacion
’ = 2022-2023 Variacién 2019-2023
126,7 -FONASA: 28,7%
250 129,9 -20,2% -ISAPRE: 16,8%
: 1221 _ . [\)
-18,3% SISTEMA: 26,8%
-14,3%
75,0 La tasa de uso corresponde al ratio
entre el N° de LM tramitadas y N° de
cotizantes por 100
50,0
2019 2020 2021 2022 2023

@® FONASA @ ISAPRE @ SISTEMA
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4 Tasas de uso de licencias médicas por 100 cotizantes, segun
LICENCIAS M EDICAS seguro de salud, sexo y tramo de edad de los y las trabajadores

ﬁ FONASA ISAPRE SISTEMA
n Sistema 126,7 105,9 1221

S
exo La tasa de uso

Hombre 87,7 76,2 84,9 corresponde al ratio

Mujer 176,4 152,2 171,7 entre el N° de LM

tramitadas y N° de

Tramo de edad cotizantes por 100
19 y menos 144,2 44,9 141,3
20-24 124 .4 103,1 123,5
25-34 139,4 116,2 134,5
35-44 131,9 110,9 126,2
45-54 118,6 92,1 112,1
55-64 118,7 104,0 115,7
65y mas 140,9 87,4 128,2

aren
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Tasas de uso de licencias medicas por 100

LICENCIAS MEDICAS cotizantes, segun seguro de salud y region

REGION FONASA ISAPRE SISTEMA
Total Sistema 126,7 105,9 122,1
Arica y Parinacota (XV) 64,2 841 67,2
Tarapaca (1) 125,0 125,3 125,0
Antofagasta (Il) 1178 99,9 12,9 corLrZStacs;?lfeee;Jlertio
Atacama (Ill) 130,4 101,0 125,3 entrepel N° de LM
Coquimbo (1V) 100,9 70,1 96,7 tramitadas y N° de
Valparaiso (V) 114,6 94,0 111,1 cotizantes por 100
Metropolitana (RM) 156,2 1041 140,1
O'Higgins (V1) 104,2 101,7 103,8
Maule (VII) 99,4 117,5 101,5
Nuble (XVI) 11,3 147,0 115,3
Biobio (VIII) 131,3 121,6 129,8
La Araucania (IX) 100,1 122,2 102,9
Los Rios (XIV) 95,7 1143 98,2
Los Lagos (X) 112,3 116,1 112,9
Aysén (XI) 169,3 140,3 165,4
Magallanes (XII) 118,9 119,4 119,0
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LICENCIAS MED|CAS N° de dias promedio otorgados por cotizantes

N° de dias promedio otorgados por cotizante

25,0
20,0
15,0
10,0

5,0

0,0
2019 2020 2021 2022 2023

[ FONASA [l ISAPRE [l SISTEMA

Nota: El nimero de dias otorgados por cotizante corresponde al ratio entre el nimero de dias otorgados y el nUmero de cotizantes de cada afo
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GASTO EN SUBSIDIOS POR Gasto en SIL (millones de $ a diciembre 2023)

INCAPACIDAD LABORAL desagregado segun seguro de salud y anos

4.000.000

3.111.704 3.194.635

2.859.471

| 14 3ua 1.079.617
2.218.791 SR 860.461 30%

938.816

3.000.000

1.998.738
2.000.000

843.770

1.000.000 1.964.360 2.115.018 1.999.010 70%

1.154.969 e

2019 2020 2021 2022 2023

B SAPRE [ FONASA
Notas:

Variacion 2019-2023
-FONASA: 73,1%
-ISAPRE: 2,0%
-SISTEMA: 43,1%

Variaciéon 2022-2023
-FONASA: -5,5%
-ISAPRE: -20,3%
-SISTEMA: -10,5%

(1) El gasto SIL corresponde a las licencias médicas autorizadas, reducidas o ampliadas en cualquier instancia, es decir, se incluye el gasto asociado a las licencias médicas reclamadas y

acogidas total o parcialmente en las instancias de apelacion.

(2) El gasto de FONASA en los afios 2021, 2022 y 2023, no incluye el gasto de Instituciones Publicas, sélo el de las Municipalidades, Universidades y Centro de Formacion Técnica

Estatales.
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GASTO EN SUBSIDIOS POR Gasto en SIL por cotizante (M$ diciembre 2023)

INCAPACIDAD LABORAL desagregado segun seguro de salud y anos

800,0
Variacion 2019-2023
Variacion -FONASA: 49,5%

e e s 2022-2023 ISAPRE:  18,1%
6000 \ -SISTEMA: 32,9%
550,1 968,
0,
1499, -11,4%

4515 %75,0
44N. -16,7%
400,0 703,9 \. e
3726 RGXD
351,4 16,9%

®—3129
277,8
®—249;2 El gasto en SIL por cotizante
2000 corresponde al ratio entre el gasto en
SIL y los cotizantes promedio de cada
afo
0,0
2019 2020 2021 2022 2023

® FONASA @ ISAPRE @ SISTEMA
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INCAPACIDAD LABORAL

GASTO EN SUBSIDIOS POR ‘ Cotizacion necesaria para financiar el SIL

desagregado segun seguro de salud y anos

6,0% Variacion
2022-2023

4,9%

TR
216% -19,4%

2,0% 2,6% 2.5%

2019 2020 2021 2022 2023
@® FONASA @ ISAPRE @ SISTEMA
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Variaciéon 2019-2023
-FONASA: 32,1%
-ISAPRE: 8,7%
-SISTEMA: 23,1%

La cotizacidon necesaria para
financiar el SIL, corresponde al
ratio entre el gastoen SIL y la
suma de las remuneraciones
imponibles de los cotizantes
para cada ano.
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GASTO EN SUBSIDIOS POR

INCAPACIDAD LABORAL N*" de dias promedio pagados por cotizante

N° de dias promedio pagados por cotizante

20,0

15,0

10,0

5,0

0,0
2019 2020 2021 2022 2023

B FONASA [ ISAPRE [l SISTEMA

Nota: El numero de dias pagados por cotizantes corresponde al ratio entre el nimero de dias pagados totales y los cotizantes promedio de cada afo
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GASTO EN SUBSIDIOS POR

INCAPACIDAD LABORAL N° de dias promedio pagados por licencia médica

N° de dias promedio pagados por licencia

15,0

13,1

10,0

50

0,0
2019 2020 2021 2022 2023

[ FONASA [l ISAPRE [l SISTEMA

Nota: El niumero de dias pagados por licencia corresponde al ratio entre el niumero de dias pagados y el niumero de licencias médicas autorizadas de cada afo.
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GASTO EN SUBSIDIOS POR | N° de dias promedio pagados por trabajador que

INCAPACIDAD LABORAL uso LM

N° de dias promedio pagados por trabajador

40,0

30,0

20,0

10,0

0,0

2022 2023

B FONASA [ ISAPRE

Nota: El nimero de dias pagados por trabajador corresponde al ratio entre el nimero de dias pagados y el numero de trabajadores que utilizaron licencia médica de cada afo.
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GASTO EN SUBSIDIOS POR Principales indicadores en materia de subsidios,

INCAPACIDAD LABORAL en $ de diciembre de 2023

Seguro de Salud Indicador 2019 2020 2021 2022 2023
Valor dia pagado $20.491 $21.640 $22.610 $23.820 $24.064

Costo por licencia $267.902 $296.957 $308.459 $300.006 $373.175
Costo por cotizante $249.202 $277.798 $403.860 $448.197 $457.947
Valor dia pagado $55.591 $61.802 $63.220 $63.791 $62.481
Costo por licencia $418.390 $733.340 $707.847 $569.175 $585.990
Costo por cotizante $481.511 $550.062 $679.988 $641.995 $568.492
Valor dia pagado $27.937 $29.847 $29.628 $30.220 $29.527
SISTEMA Costo por licencia $315.863 $396.886 $389.489 $357.073 $412.893

Costo por cotizante $312.938 $351.390 $474.977 $499.114 $482.815

Notas:

(1) El gasto en SIL corresponde a las licencias médicas autorizadas, reducidas o ampliadas en cualquier instancia, es decir, se incluye el gasto asociado a las
licencias médicas reclamadas y acogidas total o parcialmente en las instancias de apelacion.

(2) El gasto de FONASA en los afios 2021, 2022 y 2023, no incluye el gasto de Instituciones Publicas, sélo el de las Municipalidades, Universidades y Centro de
Formacion Técnicas Estatales.
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Grupo Diagndstico

GASTO EN SUBSIDIOS POR Gasto en SIL segun principales grupos de

INCAPACIDAD LABORAL diagnésticos, en millones de $ de diciembre de 2023

FONASA ISAPRE
902.142 315.159
949.529 378.988
392.681 144.961
390.670 166.836

Trastornos mentales -

Enf. osteomusculares -

Ent e | 56.135 36.990
nf. respiratorias 52 000 37.680
Traumatismos, env. y otros - 179:408 101,412
! Y 165.520 110.594
Enf. infecciosas - 18748 ki
: 13.377 7.984
. . ) 54.740 33.399
Enf. del Sistema Digestivo I 51.907 I 34.925
Afecciones del embarazo, parto y 37.136 22.424
puerperio 36.604 26.239
. . - 35.179 20.274
Enf. del Sist Genito urinario I 35078 I oo 150
T Ca 87.603 65.362
umores y Canceres 78.724 64.158
Enf di | 62.332 25.430
nf. cardiovasculares 50.767 26.898
12.267 10.882
COVID-19- h 119.534 115.342
OtfosH 166.254 77.224
fos 163.407 87.428
SiFvif » 388 56
in informacion 3 o

500.000 1.000.000
Gasto en Millones de $ de dic 2023

o-

500.000 1.000.000

o-

B Ao 2022 [l Ao 2023
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SISTEMA

1.217.301

1.328.517

557.506
l 93.125
89.680
- 280.820
276.114
I 19.634
21.361
l 88.139
86.832
I 59.560
62.843
I 55.453
56.428
. 152.965
142.882
l 87.762
86.665
23.149
h 234.876
- 243.478
250.835
444
93
0 500.000 1.000.000
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GASTO EN SUBSIDIOS POR Distribucion del gasto en SIL, segun seguro de
INCAPACIDAD LABORAL salud y principales diagndsticos

Trastornos mentales 44,9% 35,1% 41,6% 45,1% 36,6% 42,6%
Enf. osteomusculares 18,5% 15,5% 17,5% 19,6% 16,8% 18,8%
CoVID-19 5,7% 10,7% 7,4% 0,6% 1,3% 0,8%
Traumatismos, env. y otros 7,8% 10,2% 8,6% 9,0% 11,8% 9,8%
Otros 23,2% 28,5% 25,0% 25,6% 33,5% 28,0%

Total 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Se observa un cambio en la distribucién del gasto por diagndstico entre el afio 2023 y 2022, impulsado
principalmente por la disminucion de la participacion del COVID-19. Esta reduccién provocé una
redistribucion del gasto hacia los otros grupos de diagndsticos, incrementando su participacion relativa
en el gasto total.
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GASTO EN SUBSIDIOS POR INCAPACIDAD LABORAL

N
‘ El gasto SIL disminuy6é en un -10,5% a nivel de sistema (-5,5% en
FONASAy -20,3% en ISAPRE)
J
)
TTTTTTTTTITTmImTmo s, . ‘ El gasto en SIL por cotizante disminuyé en un -16,7%
: . . \ -16,9% FONASAYy -11,4% ISAPRE
Principales (16,9% FONASAY -11,4% ISAPRE) )
cifras de ‘ El numero de dias pagados por cotizante disminuy6 en un -14,5%
i . ., i (-17,6% FONASAy -9,9 ISAPRE). Mientras que el numero de dias
‘variacion i pagados por licencia médica aumenté en un 4,2%
2022 2023 ] (3,2% FONASAy 5,6% ISAPRE)
A 7 .

Las licencias médicas por diagnosticos asociados a trastornos mentales
representaron el 43% del gasto total en SIL del afio 2023.

J

.
Durante el afio 2023, las licencias médicas por COVID-19 representaron
el 0,8% del gasto total en SIL (0,6% FONASA y 1,3% ISAPRE)
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CONCLUSIONES

Los cotizantes con derecho a licencia médica en el ano 2023 ascendieron 6.878.747,
de los cuales un 78% cotiz6 en FONASA 'y el 22% restante en ISAPREs. Se observo
un aumento en el numero de cotizantes del 7,5% con respecto al afio anterior, el cual
corresponde a un aumento de un 13,7% de los cotizantes de FONASA y a una
disminucién de un 10,0% de los cotizantes de ISAPRE.

En el ano 2023 se tramitaron en el sistema 8.401.133 LM con cargo a FONASA e
ISAPRE, el 81% de ellas correspondié a trabajadores cotizantes de FONASA y el
19% a trabajadores cotizantes de ISAPREs. En relacion al aino 2022, las LM de
trabajadores cotizantes de FONASA disminuyeron un 9,3% vy las de los trabajadores
de ISAPRESs un 22,9%.

El 49,3% del total de LM tramitadas se concentraron en diagnosticos relacionados
con los trastornos mentales (31,5%) y las patologias osteomusculares (17,8%). A su
vez, las licencias médicas por COVID-19 incorporadas en el contexto de emergencia
sanitaria representaron el 3% del total de licencias tramitadas.
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CONCLUSIONES

La tasa de uso del sistema fue de 122,1 licencias por cada 100 cotizantes, siendo
mayor para los cotizantes de FONASA que para los de ISAPREs, 126,7 y 105,9,
respectivamente.

El 11,8% de las LM tramitadas del Sistema en su conjunto son rechazadas en
primera instancia, siendo mayor este rechazo en ISAPREs (25,1%) respecto de
FONASA (8,7%). Cabe sefialar, que en el caso de FONASA el 51,1% de las LM
reclamadas son revertidas por COMPIN o SUSESO, mientras que en ISAPRES se
revierte el 72,3%. Por otra parte, el 30,3% de las reclamaciones ingresadas a la
Superintendencia de Seguridad Social son acogidas.

El Sistema en su conjunto pagd un total de MM$2.859.471 por concepto de
subsidios por incapacidad laboral, -10,5% menos que el afio anterior. De este total,
el 70% corresponde al gasto de FONASA y el 30% restante al de ISAPREs.

El valor del subsidio diario promedio pagado fue de $29.527 para el sistema,
alcanzando los $62.481 para los cotizantes de ISAPRE vy los $24.064 para los
cotizantes de FONASA.
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CONCLUSIONES

El numero de dias pagados por cotizante de FONASA registra un disminucion de un
-17,6%, alcanzando un valor de 15,5 dias, cifra superior a la que muestran las
ISAPRESs de 9,1 dias.

El 61,4% del gasto SIL del afio 2023 se concentré en los diagnosticos trastornos
mentales (42,6%) y enfermedades osteomusculares (18,8%). El gasto de ambos
grupos disminuy6 en 2023 con respecto al afio 2022, con reducciones del -8,4% vy
-3,6% respectivamente.

Las licencias médicas por COVID-19 incorporadas en el contexto de emergencia
sanitaria representaron el 3% del total de licencias tramitadas, las cuales a su vez
representaron el 1,3% del gasto en SIL.
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