


www.suseso.cl

INTRODUCCIÓN

Las estadísticas de licencias médicas y su correspondiente subsidio por incapacidad 
laboral (SIL) que aquí se presentan, corresponden a las financiadas con cargo a los 
seguros de salud FONASA e ISAPRE.
 
Las licencias médicas que son financiadas con cargo a los seguros de salud 
corresponden a las por enfermedad o accidente común, prórroga medicina preventiva y 
patología del embarazo.

Se presentan las principales estadísticas de licencias médicas tales como: cotizantes a 
los seguros de salud, licencias médicas, tasas de uso y gasto en Subsidios por 
Incapacidad Laboral del año 2022.

Esta publicación es un trabajo conjunto entre el Fondo Nacional de Salud (FONASA), La 
Comisión de Medicina Preventiva e Invalidez (COMPIN), la Superintendencia de Salud y 
la Superintendencia de Seguridad Social (SUSESO).
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COTIZANTES
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Número de cotizantes según seguro de salud y años

26%

74%

-2,3% Variación 2018-2022
-FONASA:   4,8%
-ISAPRE:    -1,6%
-SISTEMA:  3,0%

Variación 2021-2022
-FONASA:   -3,0%
-ISAPRE:     -0,3%
-SISTEMA:  -2,3%

Nota: En el caso de FONASA corresponde  a 
los cotizantes equivalentes calculados como 
el promedio de los cotizantes del año 
corregidos por la densidad de cotización. En 
el caso de ISAPRE son los cotizantes con 
derecho a LM.
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COTIZANTES
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ISAPRE 1.681.659 26%

38%

96% 4%

Nota: No se consideran los registros sin información para la desagregación por sexo. Para la desagregación según calidad del trabajador, no se consideran los 
registros y sin información y otros, los cuales para el caso de FONASA concentran el 12% del total de cotizantes.

Principal participación en 
tramo 35-44 años

Dependientes Independientes

62%

Edad promedio: 41

Renta promedio: $ 1.811.579

FONASA 4.718.946 74%

44%

82% 6%

Principal participación en 
tramo 25-34 años

Dependientes Independientes

55%

Edad promedio: 39

Renta promedio: $ 954.487



LICENCIAS MÉDICAS Número de licencias médicas tramitadas, desagregadas 
según seguro de salud y años

Variación 2018-2022
-FONASA:   77,6%
-ISAPRE:     41,0%
-SISTEMA:  68,1%

Variación 2021-2022
-FONASA:  11,2%
-ISAPRE:    17,4%
-SISTEMA: 12,5%

Nota: 
(1) Las licencias médicas tramitadas corresponden a aquellas que tuvieron pronunciamiento inicial, redictamen, reconsideración o reliquidación en el año. 

+12,5%

22%

78%

+39,9%
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Número de trabajadores que hicieron uso de licencia 
médica, año 2022

FONASA ISAPRE
N° licencias tramitadas 7.493.626 2.077.569

N° trabajadores 2.471.181 755.120
N° de licencias por 

trabajador(a) 3,0 2,8

Sexo
N° de trabajadores LM por trabajador
FONASA ISAPRE FONASA ISAPRE

Hombre 1.164.218 400.693 2,6 2,5
Mujer 1.307.762 354.460 3,4 3,1

Tasa de uso de licencias médicas por 
trabajador según seguro de salud

Tasa de uso de licencias médicas por trabajador según 
seguro de salud y sexo

En el año 2022, los trabajadores cotizantes 
a FONASA utilizaron en promedio 3 
licencias médicas mientras que los 
cotizantes de ISAPRES utilizaron 2,8 
licencias médicas.

En el año 2022, los trabajadores cotizantes 
de FONASA utilizaron 2,6 licencias médicas 
mientras que las trabajadoras utilizaron 3,4. 
Para el caso de las ISAPRES los 
trabajadores utilizaron 2,5 licencias, 
mientras que las trabajadoras utilizaron 3,1



Grupo de Diagnóstico
FONASA ISAPRE Sistema

N° % N° % N° %

Trastornos mentales 2.352.320 31% 505.451 24% 2.857.771 30%

COVID-19 1.227.658 16% 431.004 21% 1.658.662 17%

Enf. osteomusculares 1.299.628 17% 254.309 12% 1.553.937 16%

Enf. respiratorias 618.404 8% 244.025 12% 862.429 9%

Traumatismos, envenenamientos y otros 435.993 6% 123.132 6% 559.125 6%

Enf. del Sistema Digestivo 257.762 3% 106.851 5% 364.613 4%

Enf. infecciosas 220.386 3% 80.981 4% 301.367 3%

Enfermedades del Sist. Genito urinario 138.622 2% 48.078 2% 186.700 2%

Tumores y Cánceres 114.674 2% 44.012 2% 158.686 2%

Enf. cardiovasculares 130.080 2% 28.547 1% 158.627 2%

Afecciones del embarazo, Parto y Puerperio 107.846 1% 34.476 2% 142.322 1%

Otros diagnósticos 590.242 8% 176.215 8% 766.457 8%

Sin información 11 0% 488 0% 499 0%

Total 7.493.626 100% 2.077.569 100% 9.571.195 100%

Número y distribución % de licencias médicas tramitadas en el 
año 2022, desagregadas según seguro de salud y principales 
grupos de diagnóstico
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LICENCIAS MÉDICAS Número de licencias por trabajador según seguro de salud y 
principales diagnósticos

TIPO DE DIAGNÓSTICO FONASA ISAPRE
Trastornos mentales 3,0 2,7
Enf. osteomusculares 2,2 2,0
Enf. respiratorias 1,4 1,4

Traumatismos, envenenamientos y otros 1,9 1,9

Enf. infecciosas 1,3 1,3
Enf. del Sistema Digestivo 1,4 1,4

Afecciones del embarazo, Parto y Puerperio 2,4 2,2

Enfermedades del Sist. Genitourinario 1,5 1,4

Tumores y Cánceres 2,8 2,5
Enf. cardiovasculares 2,3 1,8

COVID-19 1,3 1,3
Otros diagnósticos 1,7 1,6
Sin información 1,0 1,0
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Número y distribución de licencias médicas tramitadas por 
COVID-19, desagregadas según seguro de salud

Durante el año 2022, un 17% del total de LM tramitadas 
correspondió a licencias por COVID-19.

* La información del año 2020 fue corregida por la Superintendencia de Salud, razón por la cual estos número no coinciden 
exactamente con la publicación de las estadísticas anuales de LM y SIL del año 2020.
** Los porcentajes corresponden al total de LM tramitadas en el año respectivo

COVID-19

AÑO
FONASA ISAPRE SISTEMA

N° %** N° %** N° %**

2020* 679.109 14% 174.799 13% 853.908 14%

2021 1.360.861 20% 281.714 16% 1.642.575 19%

2022 1.227.658 16% 431.004 21% 1.658.662 17%

TOTAL 3.267.628 887.517 4.155.145
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Distribución de las licencias médicas tramitadas según 
estado de resolución (último pronunciamiento disponible) y 
seguro de salud 

Notas: 
(1) Las licencias médicas autorizadas con modificación corresponden a aquellas que fueron reducidas o ampliadas por las respectivas contralorías médicas
(2) Las LM rechazadas corresponden al último pronunciamiento disponible. Es decir, consideran el resultado de las instancias de reposición y apelación.

A nivel del Sistema, la 
tasa de rechazo alcanzó 
el 6,5%



Licencias médicas rechazadas y reclamadas

FONASA

ISAPRE

Rechazo en primera 
instancia

23,2%

8,5%

Presenta recurso de 
reposición

7,8%
61,4%

Rechazo en primera 
instancia

Presenta recurso de 
reposición 89,8%

Notas: *Rechazo en primera instancia corresponde al ratio entre N° LM rechazadas en primera instancia sobre licencias tramitadas
           * Presenta recurso de reposición es la proporción de LM rechazadas que presenta un recurso de reposición

Licencias médicas tramitadas 2022 7.493.626

Licencias rechazadas en primera instancia 633.749
Presenta recurso de reposición 389.275

Licencias médicas revertidas (autorizada, reducida, ampliada) 210.025

Licencias revertidas/ licencias rechazadas primera instancia 33,1%

Licencias médicas tramitadas 2022 2.077.569

Licencias rechazadas en primera instancia 481.433

Presenta recurso de reposición 432.394

Licencias médicas revertidas (autorizada, reducida, ampliada) 298.790

Licencias revertidas/ licencias rechazadas primera instancia 62,1%
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Licencias médicas reclamadas ante la SUSESO

Nota: A diferencia de las estadísticas de LM & SIL de los años anteriores, en donde se entregaban estadísticas de los reclamos ingresados y resueltos en el mismo 
año, en esta oportunidad los reclamos corresponden a los ingresados en cualquier momento y resueltos en el año 2022. Se tiene que un total de 34.945 reclamos 
corresponden a reclamos ingresados en años anteriores.

FONASA ISAPRE Total
Licencias médicas reclamadas 2022 173.842 32.148 205.990
Acogidas 54.476 12.933 67.409
No acogidas 119.366 19.215 138.581

Acogidas/ licencias médicas reclamadas 31,3% 40,2% 32,7%
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Tasas de uso de licencias médicas por 100 cotizantes, 
según seguro de salud y años

Variación 2018-2021
-FONASA:   69,5%
-ISAPRE:     43,2%
-SISTEMA:  63,2%

14,6%

15,1%

17,7%

Variación 
2021-2022

Nota: Las tasas de uso de ISAPRE no son estrictamente comparables con los años anteriores, ya que sólo se consideraban como licencias tramitadas aquellas que tuvieron 
pronunciamiento inicial en el año, mientras que para los años 2020, 2021 y 2022, la información de LM tramitadas de ISAPRE considera a las que tuvieron pronunciamiento 
inicial o fueron reconsideradas, reliquidadas o redictaminadas. 

La tasa de uso corresponde al ratio 
entre el Nº de LM tramitadas y Nº de 
cotizantes por 100
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FONASA ISAPRE SISTEMA
Sistema 158,8 123,5 149,5

Sexo

Hombre 118,4 95,8 111,9

Mujer 212,9 167,9 202,2

Tramo de edad

19 y menos 127,0 52,3 125,2

20-24 155,1 122,9 153,1

25-34 175,6 137,4 165,5

35-44 166,4 127,1 153,5

45-54 147,8 108,2 136,6

55-64 149,6 120,3 142,7

65 y más 150,8 93,2 136,7

Tasas de uso de licencias médicas por 100 cotizantes, según 
seguro de salud, sexo y tramo de edad de los y las trabajadores

La tasa de uso 
corresponde al 

ratio entre el Nº de 
LM tramitadas y Nº 
de cotizantes por 

100
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FONASA ISAPRE Total Sistema
Total Sistema 158,8 123,5 149,5

Arica y Parinacota (XV) 84,4 92,0 85,9

Tarapacá (I) 169,9 152,2 165,4

Antofagasta (II) 149,2 123,3 140,8

Atacama (III) 148,4 117,5 141,7

Coquimbo (IV) 117,6 78,6 111,2

Valparaíso (V) 144,9 102,8 136,3

Metropolitana (RM) 195,1 124,9 169,8

O'Higgins (VI) 134,8 118,4 131,8

Maule (VII) 133,6 128,3 132,8

Ñuble (XVI) 142,8 153,9 144,4

Biobío (VIII) 167,3 128,4 159,9

La Araucanía (IX) 126,8 138,0 128,6

Los Ríos (XIV) 122,7 120,8 122,4

Los Lagos (X) 147,4 127,3 143,4

Aysén (XI) 163,8 153,7 162,3

Magallanes (XII) 150,2 127,9 144,7

Tasas de uso de licencias médicas por 100 cotizantes, 
según seguro de salud y región

La tasa de uso 
corresponde al ratio 
entre el Nº de LM 
tramitadas y Nº de 
cotizantes por 100
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GASTO EN SUBSIDIOS POR 
INCAPACIDAD LABORAL

34%

66%

Variación 2018-2020
-FONASA:   96,7%
-ISAPRE:     39,7%
-SISTEMA:  72,9%

+2,7%

Gasto en SIL (M$ diciembre 2022) desagregado según seguro 
de salud y años

Variación 2021-2022
-FONASA:   7,7%
-ISAPRE:    -5,9%
-SISTEMA:  2,7%

Notas:
(1) El gasto SIL corresponde a las licencias médicas autorizadas, reducidas o ampliadas en cualquier instancia, es decir, se incluye el gasto asociado a las licencias médicas 
reclamadas y acogidas total o parcialmente en las instancias de apelación.
(2) El gasto de FONASA los años 2021 y 2022, no incluye el gasto de Instituciones Públicas, sólo el de las Municipalidades, Universidades y Centro de Formación Técnicas Estatales.
(3) La información del año 2020 fue corregida por la Superintendencia de Salud, razón por la cual estos números no coinciden exactamente con la publicación de las estadísticas 
anuales de LM y SIL del año 2020.

+40,2%
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GASTO EN SUBSIDIOS POR 
INCAPACIDAD LABORAL

Gasto en SIL por cotizante (M$ diciembre 2022) 
desagregado según seguro de salud y años

Variación 2018-2022
-FONASA:   87,7%
-ISAPRE:     42,0%
-SISTEMA:  67,8%

11,0%

 5,1%

-5,6%

Variación 
2021-2022

Nota: El gasto en SIL por cotizante corresponde al ratio entre el gasto en SIL y los cotizantes promedio de cada año
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GASTO EN SUBSIDIOS POR 
INCAPACIDAD LABORAL

Cotización necesaria para financiar el SIL desagregado 
según seguro de salud y años

Variación 2018-2022
-FONASA:   81,5%
-ISAPRE:     40,9%
-SISTEMA:  64,0%11,4%

 5,1%

-6,1%

Variación 
2021-2022

La cotización necesaria para 
financiar el SIL, corresponde al ratio 
entre el gasto en SIL y la suma de 
las remuneraciones imponibles de 
los cotizantes para cada año.
Para el año 2022, la cotización 
necesaria para financiar el SIL 
excluyendo el gasto asociado a 
COVID es de un 3,8% para el 
sistema, un 4,6% para FONASA y 
un 2,8% para ISAPRES
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GASTO EN SUBSIDIOS POR 
INCAPACIDAD LABORAL

N° de días promedio pagados por cotizantes

Nota: El número de días pagados por cotizantes corresponde al ratio entre el número de días pagados totales y los cotizantes promedio de cada año
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GASTO EN SUBSIDIOS POR 
INCAPACIDAD LABORAL

Nota: El número de días pagados por licencia corresponde al ratio entre el número de días pagados y el número de licencias médicas autorizadas de cada año.
Por otro lado, el número de días promedio por trabajador que hizo uso de una licencia médica fue de 35,9 días en el caso de trabajadores afiliados a FONASA y de 22,4 días 
para trabajadores afiliados a ISAPRE.

N° de días promedio pagados por licencia médica
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GASTO EN SUBSIDIOS POR 
INCAPACIDAD LABORAL

Principales indicadores en materia de subsidios, 
en $ de diciembre de 2022

Notas:
(1) El gasto en SIL corresponde a las licencias médicas autorizadas, reducidas o ampliadas en cualquier instancia, es decir, se incluye el gasto asociado a las 
licencias médicas reclamadas y acogidas total o parcialmente en las instancias de apelación.
(2) El gasto de FONASA los años 2021 y 2022, no incluye el gasto de Instituciones Públicas, sólo el de las Municipalidades, Universidades y Centro de Formación 
Técnicas Estatales.
(3) La información del año 2020 fue corregida por la Superintendencia de Salud, razón por la cual estos números no coinciden exactamente con la publicación de 
las estadísticas anuales de LM y SIL del año 2020.

Seguro de Salud Indicador 2018 2019 2020 2021 2022

FONASA

Valor día pagado $22.300 $19.700 $20.800 $21.800 $22.900

Costo por licencia $258.400 $257.800 $285.800 $296.900 $288.700

Costo por cotizante $229.800 $239.800 $267.400 $388.700 $431.400

ISAPRE

Valor día pagado $52.000 $53.500 $59.500 $60.800 $61.400

Costo por licencia $394.400 $402.500 $705.900 $681.300 $547.800

Costo por cotizante $435.200 $463.300 $529.500 $654.500 $617.900

SISTEMA

Valor día pagado $29.300 $26.900 $28.700 $28.500 $29.100

Costo por licencia $301.900 $303.900 $382.000 $374.900 $343.700

Costo por cotizante $286.300 $301.100 $338.200 $457.100 $480.400
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GASTO EN SUBSIDIOS POR 
INCAPACIDAD LABORAL

Gasto en SIL según principales grupos de 
diagnósticos, en MM$ de diciembre de 2022

Nota: La información del año 2020 fue corregida por la Superintendencia de Salud, razón por la cual estos números no coinciden exactamente con la publicación de las 
estadísticas anuales de LM y SIL del año 2020.

Año 2021 Año 2022
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GASTO EN SUBSIDIOS POR 
INCAPACIDAD LABORAL

Distribución del gasto en SIL, según seguro 
de salud y principales diagnósticos

Grupo diagnóstico
Año 2021 Año 2022

FONASA ISAPRE SISTEMA FONASA ISAPRE SISTEMA

Trastornos mentales 39,9% 34,6% 37,9% 44,9% 35,1% 41,6%

Enf. osteomusculares 19,1% 15,0% 17,6% 18,5% 15,5% 17,5%

COVID-19 8,0% 8,0% 8,0% 5,7% 10,7% 7,4%

Traumatismos, env. y otros 7,4% 8,8% 7,9% 7,8% 10,2% 8,6%

Otros 25,6% 33,6% 28,6% 23,2% 28,5% 25,0%

Total 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Se observa un cambio en la distribución del gasto asociado a los trastornos mentales, pasando de 
concentrar el 37,9% del gasto total en el año 2021 a un 41,6% en el año 2022. Este aumento se explica 
principalmente por el cambio observado en el gasto de FONASA, donde los trastornos mentales 
concentraron el 39,9% del gasto total del año 2021 y un 44,9% en el año 2022.
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GASTO EN SUBSIDIOS POR INCAPACIDAD LABORAL

Principales 
cifras de 
variación 2021 
- 2022

El gasto SIL aumentó en un 2,7% a nivel de sistema (7,7% en FONASA 
y -5,9% en ISAPRE)

El gasto en SIL por cotizante aumentó en un 5,1% 
(11,0% FONASA y -5,6% ISAPRE)

El número de días pagados por cotizante aumentó en un 3,1% 
(5% FONASA y -6,5 ISAPRE). Mientras que el número de días pagados 
por licencia médica disminuyó en un 10,1% 
(-7,7 FONASA y -20,3 ISAPRE) 

Las licencias médicas por diagnósticos asociados a trastornos mentales 
representaron el 42% del gasto total en SIL, con un aumento de un 
12,6% con respecto al año 2021.

Durante el año 2022, las licencias médicas por COVID-19 representaron 
el 7,4% del gasto total en SIL (5,7% FONASA  y 10,7% ISAPRE)
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CONCLUSIONES
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Los cotizantes con derecho a licencia médica en el año 2022 ascendieron 6.400.605, 
de los cuales un 74% cotizó en FONASA y el 26% restante en ISAPREs. Se observó 
una disminución en el número de cotizantes del 2,3% con respecto al año anterior, el 
cual corresponde a una disminución de un 3% de los cotizantes de FONASA y a una 
disminución de un 0,3% de los cotizantes de ISAPRE.

En el año 2022 se tramitaron en el sistema 9.571.195 LM con cargo a FONASA e 
ISAPRE, el 78,3% de ellas correspondió a trabajadores cotizantes de FONASA y el 
21,7% a trabajadores cotizantes de ISAPREs. En relación al año 2021, las LM de 
trabajadores cotizantes de FONASA aumentaron un 11% y las de los trabajadores de 
ISAPREs un 17%.

El 46% del total de LM tramitadas se concentraron en diagnósticos relacionados con 
los trastornos mentales (30%) y las patologías osteomusculares (16%). A su vez, las 
licencias médicas por COVID-19 incorporadas en el contexto de emergencia sanitaria 
representaron el 17% del total de licencias tramitadas.
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CONCLUSIONES

Estadísticas de Licencias Médicas y Subsidios por Incapacidad Laboral / Año 2022

El 11,7% de las LM tramitadas del Sistema en su conjunto son rechazadas en 
primera instancia, siendo mayor este rechazo en ISAPREs (23,2%) respecto de 
FONASA (8,5%). Cabe señalar, que en el caso de FONASA el 54% de las LM 
reclamadas son revertidas, mientras que en ISAPRES se revierte el 69,1%. Por otra 
parte, el 32,7% de las reclamaciones ingresadas a la Superintendencia de 
Seguridad Social son acogidas.

El Sistema en su conjunto pagó un total de MM$3.074.721 por concepto de 
subsidios por incapacidad laboral, 2,7% más que el año anterior. De este total, el 
66,2% corresponde al gasto de FONASA y el 33,8% restante al de ISAPREs. 

La tasa de uso del sistema fue de 149,5 licencias por cada 100 cotizantes, siendo 
mayor para los cotizantes de FONASA que para los de ISAPREs, 158,8 y 123,5, 
respectivamente.

El valor del subsidio diario promedio pagado fue de $29.100 para el sistema, 
alcanzando los $61.400 para los cotizantes de ISAPRE y los $22.900 para los 
cotizantes de FONASA.
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CONCLUSIONES

Estadísticas de Licencias Médicas y Subsidios por Incapacidad Laboral / Año 2022

Las licencias médicas por COVID-19 incorporadas en el contexto de emergencia 
sanitaria representaron el 17% del total de licencias tramitadas, las cuales a su vez 
representaron el 7,4% del gasto en SIL.

El 59% del gasto SIL del año 2022, se concentró en los diagnósticos trastornos 
mentales (41,6%) y enfermedades osteomusculares (17,5%), las cuales aumentaron 
el año 2022 con respecto al año 2021, un 12,6% y 1,9% respectivamente.

El número de días pagados por cotizante de FONASA registra un alza de un 5% 
alcanzando un valor de 18,8 días, cifra superior a la que muestran las ISAPREs de 
10,1 días.




