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Introduccion

En el contexto de colaboracion institucional entre el Fondo Nacional de
Salud (FONASA), la Superintendencia de Salud (SIS) y la Superintendencia
de Seguridad Social (SUSESO), la siguiente presentacion tiene como
finalidad mostrar la evolucion de los principales indicadores de licencias
médicas curativas: cotizantes a los sistemas de salud, principales patologias
asociados a las licencias médicas, tasas de uso, tasas de rechazo y gasto en
SIL.

Este trabajo interinstitucional ha permitido que desde el afio 2015 se
cuente con datos oficiales consolidados respecto a licencias médicas
curativas de FONASA e ISAPREs.

Asimismo, obtener una mirada global, transversal y de transparencia que
permita orientar las acciones de los distintos actores con competencias en
esta materia.
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Cotizantes con derecho a LM

Numero de cotizantes con derecho a LM segun sistema de salud
FONASA™ e ISAPRE

2013-2017
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6,000,000 —
Leaa3 1,668,243 1,695,602 _ 27%
>000,000 1T 184,404 S
4,000,000 —
3,000,000 —
4,467,115 4,608,887 o
2,000,000 __| 4,110,279 I—l 4,182,342 ! 4,303,115 -4 e 73%
1,000,000 —
0 T T T T 1 -
2013 2014 2015 2016 2017

O FONASA W ISAPRE

(*) Cifras corregidas de Numero de cotizantes con derecho a LM de FONASA para el periodo 2014-2016 debido a cambio
metodoldgico en la generacion de la estadistica. Fuente: FONASA y Superintendencia de Salud
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Caracterizacion de los cotizantes con derecho a LM™ (2017)
1.695.602 cotizantes 4.608.887 cotizantes con

con derecho a LM (27%) derecho a LM (73%)

= 45% son mujeres y 55% son hombres

" 36% son mujeres y 64% son hombres = Edad promedio de cotizantes: 42 aiios,

= Edad promedio de cotizantes: 41 aios, destaca la alta participacién en cotizantes
principal participacion en tramo 25-54 menores a 24 afios y mayores a 65 afios.
afnos =  38% pertenecen a RM, 11% Biobio y 10% a

= 60% pertenecen a RM, 7% a Biobioy 7% a O'Higgins. Fuerte presencia regional,
Valparaiso. Alta participacién en superior al 80% en O’Higgins, Maule,
Tarapaca, Antofagastay RM Coquimbo, La Araucania, Aysén, Biobio y

= 96% dependientes y 4% independientes Los Lagos

* Renta promedio de cotizantes:$1.353.060 " 96% dependientes y 3% independientes

= Renta promedio de cotizantes es $599.239,
63% cotizan por una renta inferior a
$500.000, 15% cotizan por una renta menor

47% cotizan por una renta superior a
$1.250.000, 30% cotizan por una renta

superior a $1.800.000 2 $250.000
= Se desempeiian principalmente en los = Se desempefian principalmente en los
sectores de Servicios (56%), Comercio sectores de Servicios (43%), Comercio (17%),
(14%) e Industria (10%) Construccion (10%) y Agricultura (8%)
= Alta participacion en sectores: Mineria , = Alta participacién en sectores: Agricultura y
(63%), EGA (57%) e Industria (34%) Pesca (92%), Construccion (79%) y
"\\ Comercio (77%)

Fuente: FONASA y Superintendencia de Salud
(*) No se incluye la participacion de la categoria sin informacion
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Licencias Médicas de Origen Comun Tramitadas

Numero de LM segun sistema de salud
FONASA e ISAPRE
2013-2017

Variacién 2016-2017

5,000,000 7%
1,430,654
1,402,972 ~
4,000,000 PP 1311658 -
3,000,000 E—
73%
2,000,000 3,563,432 13,866,212 [
3,099,951 | | 3,210,803 | | 3,341,885 | » ’
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Fuente: FONASA y Superintendencia de Salud
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Licencias Médicas de Origen Comun Tramitadas

Distribucion de LM segun sistema de salud y tipo de diagndstico”
FONASA e ISAPRE

30%
25% 24% 23%
20%
15%
10% 9%
c%[ll 7% 7%
0 (]
- IS_A- “ -
o | | m
Trastornos Enf. Enf. respiratorias Traumatismos, Enf. infecciosas Enf. del Sistema Afecciones del Enfermedades del Tumores y
mentales osteomusculares envenenamientos Digestivo embarazo, Partoy  Sist. Genito Canceres cardlovasculares
y otros Puerperio urinario

O FONASA W ISAPRE MSISTEMA

(*) No se incluye la participacion de otros diagndsticos ni LM sin informacion de

diagndstico Fuente: FONASA y Superintendencia de Salud
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Variacion 2013-2017

Licencias Médicas de Origen Comun Tramitadas [0

ISAPRE  +0,3%

SISTEMA +8,1%

Tasas de uso de LM por 100 cotizantes” seguin sistema de salud

2013'2017 Variaciéon 2016-2017

90 -3,8%
85 c ‘VM— +2,5%
80 —

Q JIJ— AD/Dﬁw
75 (=
70
65
60 T T T T 1
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~[~FONASA —O—ISAPRE =A~SISTEMA

(*) La tasa de uso corresponde al ratio entre el N2 de LM tramitadas y N2 de cotizantes por 100 Fuente: FONASA y Superintendencia de Salud
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Licencias Médicas de Origen Comun Tramitadas’

Tasas de uso de LM segun sistema de salud, sexo, tramo de edad y diagndstico (2017)

Tasa de uso™
FONASA ISAPRE SISTEMA

SISTEMA 83,9 84,4 84,0
Sexo
Hombre 54,4 62,4 56,8
Mujer  [120,2 124,0 | 121,1
Edad
19 y menos 38,8 39,3 38,8
20-24 75,8 77,0 76,0
25-34 [(102,8 93,2 | 99,6
35-44 95,8 85,0 92,1
45-54 83,3 74,3 80,9
55-64 81,3 87,4 82,6
65 y mas 34,7 60,4 37,6
Diagnéstico
Trastornos mentales 16,2 18,9
Enf. osteomusculares 19,1 13,1 17,5 i _ o
Enf. respiratorias 11,5 13,0 categoia s informadén i otros
Traumatismos, env. y otros 6,1 6,5 6,2 diagnosticos.
. . **|a tasa de uso corresponde al ratio
Enf. infecciosas 4,7 7,6 5,5 entre el N2 de LM tramitadas y N2 de

cotizantes por 100

Fuente: FONASA y Superintendencia de Salud
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Licencias Médicas de Origen Comun Tramitadas’

Tasas de uso de segln sistema de salud y regién (2017)

Tasa de uso™

FONASA ISAPRE SISTEMA
SISTEMA 83,9 84,4 84,0
Region
Arica y Parinacota (XV) 76,7 68,9 74,8
Tarapaca (I) 79,3 131,8
Antofagasta (ll) 72,5 68,4 71,0
Atacama (lll) 72,8 74,1 73,1
Coquimbo (IV) 48,9 48,1 48,8
Valparaiso (V) 67,4 89,6
Metropolitana (RM) [ 122,4 90,1 ] 110,6
O'Higgins (VI) 38,1 75,2 42,2
Maule (VII) 56,2 73,2 58,7
Biobio (VIII) 77,1 81,7 78,0
La Araucania (IX) 61,5 65,4
Los Rios (XIV) 46,8 76,3 52,8 * No se incluye la participacion de la
Los Lagos (X) 56,8 74,3 60,1 categoria sin informacion .
**| a tasa de uso corresponde al ratio
Aysén (XI) 64,5 69,8 entre el N2 de LM tramitadas y N2 de
Magallanes (XI1) 61,3 78,7 65,9 cotizantes por 100

Fuente: FONASA y Superintendencia de Salud
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Licencias Médicas de Origen Comun Tramitadas

Distribucidon de LM segun sistema de salud y tipo de resolucion™ (%)
2017

100%

92.1%

90%

80% 74.7%
70%

60%
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10% 9
ﬂ- ’M- 0.001% 0,0%
0% '

Autorizadas sin Autorizadas con Rechazadas Pendientes
modificacion modificacion

O FONASA Il ISAPRE

(*) Para el afio 2017, se tiene que ISAPREs revirtieron el 75,9% de las LM reclamadas Fuente: FONASA y Superintendencia de Salud



I —
Estadisticas LM y SIL 2017 FONASA - SIS - SUSESO

Licencias Médicas Rechazadas”
(N2 de LM rechazadas/ N2 de LM tramitadas)

LM rechazadas segun sistema de salud, sexo y tramo de edad (%)

2017
FONASA ISAPRE SISTEMA
SISTEMA 5,2% 15,2% 7,9%
Sexo
Hombre 4,5% 14,7% 7,9%
Mujer [ 5,6% 15,6% | 7,9%
Edad
19 y menos 3,4% 12,5% 4,0%
20-24 4,1% 15,2% 5,9%
25-34 5,3% 14,9% 8,2%
35-44 5,2% 15,9% 8,6%
45-54 4,9% 14,6% 7,2%
55-64 5,9% 14,9% 8,0%
65ymas  |_6,6% 16,1%) 8,3%
Tipo de Sector
Publico 4,7% 10,1% 6,6%
Privado [ 5,4% 17,3%) 8,3%

(*) No se incluye la participacion de la categoria sin informacion Fuente: FONASA y Superintendencia de Salud
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Licencias Médicas Rechazadas”
(N2 de LM rechazadas/ N2 de LM tramitadas)

LM rechazadas segun sistema de salud y tipo de diagndstico (%)
2017
FONASA ISAPRE SISTEMA
SISTEMA 5,2% 15,2% 7,9%
Grupo Diagndstico
Trastornos mentales [ 11,3% 42,0% ]18,4%
Enf. osteomusculares [ 5,4% 16,9% ] 7,7%

Enf. respiratorias 1,3% 4,4% 2,4%

Traumatismos, env. y otros 3,0% 5,3%

Enf. infecciosas 1,3% 4,5% 2,5%

Enf. del Sistema Digestivo 1,9% 4,9% 2,9%

Afecciones del embarazo, Parto y Puerperio 2,0% 8,5% 3,6%
Enfermedades del Sist Genito urinario 2,5% 6,8% 3,7%
Tumores y Canceres 3,1% 9,1% 4,9%

Enf. cardiovasculares 10,8% 6,1%

Otros diagnadsticos 3,8% 9,7% 5,5%

(*) No se incluye la participacidn de la categoria sin informacién Fuente: FONASA y Superintendencia de Salud
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Licencias Médicas Rechazadas™
(N2 de LM rechazadas/ N2 de LM tramitadas)

LM rechazadas segun sistema de salud y regién (%) 2017

FONASA ISAPRE SISTEMA

SISTEMA 5,2% 15,2% 7,9%
Region

Arica y Parinacota (XV) 4,5% 9,9% 5,7%

Tarapaca (1) 7,1% 10,6%

Antofagasta (ll) 6,6% 17,0% 10,3%

Atacama (lll) 7,1% 9,6%

Coquimbo (IV) 5,6% 14,3% 6,9%

Valparaiso (V) 16,3% 9,4%

Metropolitana (RM) 3,9% 14,6% 7,1%

O'Higgins (VI)  (11,3% 20,6% ) 13,1%

Maule (VII) 4,7% 14,8% 6,6%

Biobio (VIII) 6,6% 14,7% 8,2%

La Araucania (IX) 6,8% 15,0% 8,6%

Los Rios (XIV) 7,1% 10,0% 8,0%

Los Lagos (X) 6,3% 11,0% 7,4%

Aysén (XI) 5,2% 13,5% 7,2%

Magallanes (XII) 14,9% 10,3%

(*) No se incluye la participacidon de la categoria sin informacidn Fuente: FONASA y Superintendencia de Salud
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Gasto en SIL

Gasto en SIL Real (MS de Dic 2017) — LM Autorizadas

2013-2017

Variacién 2016-2017

1,400,000,000

1,200,000,000

+13,4%

—

1,000,000,000 550,637,981
800,000,000 - 441,283,281
437,088,398
399,667,236
600,000,000 - I
400,000,000
662,662,941 | (7117,127,372|
[518,815,700] [599,673430) —
200,000,000 | [458,120480] ===
O T T T T 1
2013 2014 2015 2016 2017

O FONASA m ISAPRE

43%
ISAPRE

57%

"~ FONASA

® En el afio 2017 el nimero de dias pagados fue 55.026.414 para el sistema (77% FONASA y 23%
ISPAPRES), incremento de 8,5% respecto al afio 2016.

Fuente: FONASA y Superintendencia de Salud
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Gasto en SIL

Gasto en SIL por Cotizante (MS de Dic 2017) Variaci6n 2013-2017

2013-2017 FONASA +39,6%
Variacién 2016-2017 ISAPRE  +20,6%
350.0 SISTEMA +31,2%
+18,9% 2 O
300.0
/
—l A\
O— v —
250.0
+10,3% >
! s el -
150.0 15— — 4% L
e —
O
100.0
50.0
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Fuente: FONASA y Superintendencia de Salud
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Gasto en SIL

Principales Numero de dias pagados por cotizante (promedio pais)
indicadores en

materia de / | : ‘ | | " | | “ \
subsidios 7,5 7,9 8,1 8,3 8,7
2013-2017

En S de Dic 2017

2013 | 2014 | 2015 | 2016 | . 2017 |

PRO- pagado
MEDIO Costo por
licencia
PAIS Costo por
Cotizante

$20.400 $21.100 $21.700 $22.100 $23.000

$213.100 $216.600 $214.400 $222.100 $231.600

$153.300 $ 166.600 $175.700 $182.300 $201.100

Fuente: FONASA y Superintendencia de Salud
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Principales indicadores en
materia de subsidios ~. -- - :

2013-2017" L2013 J - 2014 J - 2015 J L2016 J L2017J

H"a'“ i $ 36.900 $ 36.300 $ 35.800 [ $ 38.700 3 42.800 ]
Costo por ] $ 288.600 $ 279.300 $ 260.100 $ 270.200 $ 304.400

ISAPRE 4 N 4 N 4 N 4 N 4 N
Costo por $ 269.200 $ 281.100 $ 272.200 $ 273.100 $ 324.700
No dias q N q N q N q N [ D
H 7,3 7,7 7,6 7,1 7,6
g g g g g Y — N _J J
= N
delerele $ 14.600 $ 15.600 $ 16.900 $17.020 $17.010
. pagado | ]
Cl‘i’::‘r"c‘::’ $ 173.500 $ 182.200 $ 189.800 $ 197.900 $ 195.700
FONASA |- )
S ey $111.500 $ 124.000 $ 139.400 $ 148.300 $ 155.600
_ cotizante
[ N°dias |
o /| pagados™ | 716 719 8)3 [ 8;7 9,1 ]
(*) Cifras monetarias en S de Dic 2017 (**) N° dias pagados por cotizante

Fuente: FONASA y Superintendencia de Salud
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Gasto en SIL

Gasto en SIL principales grupos de diagndsticos”

Sistema (MMS de 2017)

Variacion
2016-2017
323,932
9,1%
Trastornos mentales 296,781
265,167 5
Enf. osteomusculares 232,684 14,0%
151,360
. 13,3%
Traumatismos, env. y otros 133,590

94,545 o

Tumores y Canceres 84,219 12,3%

70,003 .

Enf. respiratorias 49,963 40,1%

59,207 3.5%

. 270

Afec. del embarazo, Parto y Puerperio 57,186
55,450
. 10,1%
Enf. cardiovasculares 50,352
m2017 02016

(*) No se incluye la participacion de enf. infecciosas, enf. del sistema digestivo, enf. del sistema genito
urinario , otros diagndsticos y sin informacion de diagndstico.

Fuente: FONASA y Superintendencia de Salud
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Gasto en SIL

Principales cifras en variacion 2016-2017

= No corresponde analizar de manera aislada el aumento de los indicadores, sin
considerar otros factores que son relevantes, en tanto inciden y explican el
comportamiento al alza

4 N\
Aumento del numero de cotizantes en un 2,8%

(3,2% FONASA / 1,6% ISAPRE)

Incremento real de remuneraciones
(13,7% FONASA y 2,4% ISAPRE)

Reduccion de la Tasa de Rechazo
(0,5 pp ISAPREs / 0,1 pp FONASA)

Aumento dias pagados por cotizante en 5,6%

(7,5% ISAPRES / 5% FONASA)
L /

Fuente: FONASA y Superintendencia de Salud
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Conclusiones

Los cotizantes con derecho a LM (trabajadores dependientes e independientes) en
el afo 2017 alcanzan a 6.304.489, de los cuales un 73% cotiza en FONASA y el 27%
lo hace en ISAPREs. Esta cifra representa al 76% de la fuerza de trabajo ocupada del
pais.

En el afo 2017 se tramitaron en el sistema 5.296.866 LM curativas,
correspondiendo el 73% a cotizantes FONASA y el 27% a cotizantes de ISAPREs. En
relacion al afio 2016, las LM de FONASA aumentan un 8% y las de ISAPREs
disminuyen un 2%.

Para el Sistema en su conjunto la tasa de uso de LM alcanzo a 84 licencias cada 100
cotizantes, siendo mayor para los cotizantes de ISAPREs respecto a los de FONASA
(84,4 v/s 83,9).
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Conclusiones

Respecto a las causalidades de LM, las mayores tasas de uso de LM se presentan
para los Trastornos Mentales (18,9), Patologia Osteomuscular (17,5) vy
Enfermedades Respiratorias (13,0).

El 7,9% de las LMT del Sistema en su conjunto son rechazadas, siendo mayor este
rechazo en ISAPREs (15,2%) respecto de FONASA (5,2%). Cabe sefalar, que un
75,9% aproximadamente, de los dictdmenes de la Contraloria Médica de ISAPREs
son revertidos total o parcialmente, como resultado de los procesos de
reclamaciones frente a los entes apeladores.

El Sistema en su conjunto pagd un total de MMS1.267.765 por concepto de
subsidios por incapacidad laboral, 13,4% real mas que el afio anterior. De este total,
el 57% corresponde al gasto de FONASA y el 43% restante al de ISAPREs.
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Conclusiones

El nimero de dias pagados por cotizante de FONASA registra un alza de 5,0%
alcanzando un valor de 9,1 dias, cifra superior a la que muestran las ISAPREs de 7,6
dias (7,5% mayor que el afio 2016).

El costo por dia pagado promedio del Sistema aumenta en las ISAPREs en 10,6%
respecto al afio 2016 alcanzando $42.800, mientras que en FONASA muestra un
valor de $17.010, que equivale a un 0,1% menos que el afio anterior.
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