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PRESENTACION

La Segunda Memoria Anual del Sistema Nacional de Seguridad y Salud Laboral ha sido elaborada en
cumplimiento del mandato establecido en la letra o) del articulo 2° de la Ley N° 16.395 orgdnica de la
Superintendencia de Seguridad Social, definiendo entre las funciones de esta Instituciéon la de elaborar
y publicar esta Memoria Anual.

En este documento se incluyen los avances relativos a la formulacién de la Politica Nacional de
Seguridad y Salud en el Trabajo. Recopila la informacidon proporcionada por los organismos
administradores de la ley N2 16.744 y las diversas instituciones publicas con competencias en materias
de seguridad y salud laboral, directamente o a través del Sistema Nacional de Informacién de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

En el marco de la Ley 16.395 y de acuerdo a nuestro mandato institucional, es de competencia de esta
Superintendencia, la fiscalizacién de los regimenes de seguridad social y de proteccion social, como de
las instituciones que los administren, velando porque las instituciones fiscalizadas cumplan con las
leyes y reglamentos que las rigen.

El afio 2012 entrd en vigencia en Chile el Convenio N° 187 de la Organizacion Internacional del Trabajo
(OIT), sobre Marco Promocional para la Seguridad y Salud en el Trabajo, con lo que nuestro pais se
comprometié a promover la mejora continua de la seguridad y salud en el trabajo con el fin de
prevenir las lesiones, enfermedades y muertes ocasionadas por el trabajo mediante el desarrollo de
una Politica, un Sistema y un Programa, todos de caracter nacional, en consulta con las organizaciones
mas representativas de empleadores y de trabajadores; y promover, de acuerdo con las condiciones y
practica nacionales, principios basicos, tales como: la evaluacion de los riesgos o peligros del trabajo; el
combate de éstos en su origen; y el desarrollo de una cultura nacional de prevencién en materia de
seguridad y salud que incluya informacién, consultas y formacion.

Lo anterior fue recogido en el Programa de Gobierno 2014-2017, de la Presidenta Michelle Bachelet,
en el que se sefiala “debemos avanzar hacia una cultura que previene, controla y reduce los riesgos
laborales, implementando una Politica Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo que incorpora
activamente a los actores y moderniza la institucionalidad”.

Durante el ano 2014, el Ministerio del Trabajo y Prevision Social, a través de la Subsecretaria de
Previsién Social, liderd el proceso para la formulacion e implementacién de la Politica Nacional de
Seguridad y Salud en el Trabajo. Al respecto, se han realizado avances concretos en la formulacién de
esta politica, entre ellos, los talleres de Dialogo Social Tripartito en cada una de las 15 regiones del
pais, con la participacidon de las organizaciones mas representativas de empleadores y trabajadores y
de los organismos estatales relacionados con la proteccién de la seguridad y salud de los trabajadores.

La finalizacién de este proceso nos permitira como pais desarrollar una cultura de la prevencidon de los
accidentes laborales y las enfermedades profesionales, que contemple vy recoja las transformaciones
que los tiempos requieren, con mejores estandares de seguridad laboral, mejores condiciones
laborales y mejores condiciones de vida de los trabajadores de este pais.
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I. AVANCES EN EL DESARROLLO DE LA POLITICA NACIONAL DE SST

La Politica Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) permitira orientar los esfuerzos
destinados a la prevencién de los riesgos laborales para avanzar en la disminucién de los accidentes
laborales y las enfermedades profesionales. Ademas entregard el marco de referencia para las
acciones que en el ambito de la seguridad y salud en el trabajo realicen las instituciones de gobierno,
los administradores del Seguro de la Ley N° 16.744, las empresas y los trabajadores y servird de base
para promover los principios en seguridad y salud en el trabajo y desarrollar una cultura nacional en
esta materia.

Durante el afio 2014, la Subsecretaria de Previsién Social dio inicio al proceso para la formulacién e
implementacion de la Politica Nacional de SST, con lo que se dara cumplimiento al Convenio N° 187 de
la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT), sobre el Marco Promocional para la Seguridad y Salud
en el Trabajo, que en su articulo 2° establece: “Todo miembro que ratifique el Convenio debera
promover la mejora continua de la seguridad y salud en el trabajo con el fin de prevenir las lesiones,
enfermedades y muertes ocasionadas por el trabajo mediante el desarrollo de una politica, un sistema
y un programa nacionales, en consulta con las organizaciones mas representativas de empleadores y
de trabajadores”.

Al respecto, se definieron las siguientes etapas:

v" Formulacién de una propuesta de Politica Nacional de SST (2014-2015), la que serd sometida a la
consideracion de la Presidenta de la Republica para su aprobacion, previa presentacion al Consejo
Consultivo y al Comité de Ministros para la SST. La politica contendrd los lineamientos que
permitan desarrollar una estrategia permanente orientada a prevenir los accidentes laborales y
las enfermedades profesionales, representando la base del compromiso que el Gobierno, los
trabajadores y empleadores deben asumir en la promocién, prevencidn y proteccién de la salud
de los trabajadores.

v" Construccidn del Perfil Nacional sobre SST (2015-2016), que permitird contar con un diagndstico
completo y actualizado del Sistema Nacional de SST, establecer las fortalezas y debilidades de
nuestro sistema de proteccién contra los riesgos laborales, identificando las brechas,
inconsistencias e insuficiencias, en materia de institucionalidad, fiscalizacién, capacitacién,
coordinacion institucional, asistencia técnica y vigilancia en la salud ocupacional.

v" Elaboracién del Programa Nacional sobre SST (2016-2017), en el que se definirdn las prioridades,
responsabilidades, los plazos de ejecucién, recursos, indicadores y sus metas, para dar
cumplimiento a la Politica Nacional.
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Formulacion de una propuesta de Politica Nacional de SST:

En primer término, se establecié que el proceso para la formulacion de la Politica Nacional de SST, en

concordancia con los principios de la OIT, debia realizarse en base al Didlogo Social Tripartito, con la

participacion de las organizaciones mas representativas de empleadores y trabajadores y los

organismos estatales relacionados con la proteccién de la seguridad y salud de los trabajadores. De

igual forma, se definid que el proceso de consulta tripartito debia incluir la visién de las organizaciones

regionales, con la finalidad de recoger la expresion regional territorial, considerando que las realidades

en materias productivas y por lo tanto, los riesgos laborales asociados, son diferentes en las distintas

regiones del pais.

Para este proceso se definieron seis fases, desarrollandose durante el afio 2014 las siguientes:

- Fasel. Lineamientos de la OIT para la implementacién del Convenio N° 187.

La Subsecretaria de Prevision Social en conjunto con la OIT organizaron un taller con la finalidad

de dar a conocer los lineamientos del Convenio N° 187 y la experiencia comparada de paises que

han formulado una politica, en el que participaron representantes de organizaciones de

trabajadores, empleadores y de organismos publicos con competencias en materia de SST.

- Fase ll. Diseiio metodolégico para el proceso de consulta tripartita.

En un taller tripartito se valido la “Guia de trabajo para la formulacion de la PNSST”, documento

en el que se establecid la estructura de la consulta tripartita desarrollada en las distintas regiones

del pais, la que contemplé los siguientes aspectos:

ok wNPRE

Principales problemas regionales en materia de SST.

Descripcion de buenas practicas regionales en materia de SST.

Objetivos que debe considerar la Politica Nacional de SST.

Principios que debe considerar la Politica Nacional de SST.

Ambitos de accién que debe considerar Politica Nacional de SST.

Responsabilidades de las autoridades gubernamentales, las organizaciones de
trabajadores y de empleadores en el dmbito de implementacion de la Politica Nacional de
SST.

Beneficiarios de la Politica Nacional de SST, ya sea personas u organizaciones.

Debilidades y fortalezas regionales para implementar y cumplir con la Politica Nacional de
SST.

- Faselll. Talleres de Dialogo Tripartito Regionales.

Se realizaron los siguientes tipos de talleres:
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En primera instancia, para responder la “Guia de trabajo para la formulacidn de la PNSST” se
realizan 17 talleres, uno en cada regién, con excepcion de la Region de los Lagos en donde se
realizaron 3, con la finalidad de recoger la opinion de los actores acerca de los elementos
necesarios a considerar en la Politica Nacional de SST, para que en la formulacién de ésta no
sélo se consideren los desafios a nivel nacional, sino que también aquellos de alcance
regional.

Un equipo de trabajo regional, encabezado por la respectiva SEREMI del Trabajo y Previsién
Social, la Direccién del Trabajo y el Instituto de Seguridad Laboral, elaboré un informe con el
consolidado de los consensos y disensos frente a cada una de las preguntas respondidas por
los diferentes grupos de trabajo.

Para presentar a los asistentes el informe consolidado antes sefialado y aclarar los disensos,
de manera de concordar un documento con las conclusiones regionales, se realizaron 15
talleres, uno en cada region.

alar que, en este proceso, el Instituto de Seguridad Laboral y la Direccién del Trabajo,
n el rol de secretarios técnicos, participando como monitores en la ejecucién de los didlogos

tripartitos.

En los 32

talleres tripartitos regionales realizados participaron 1.128 representantes de los estamentos

tripartitos convocados, cuya distribucidon regional se presenta en el siguiente grafico.

NUumero de Participantes

Talleres de Dialogo Tripartito Regionales
Formulacion Politica Nacional SST
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Del total de participantes, un 45% eran representantes de las organizaciones de trabajadores, 26%
delegados de las organizaciones mas representativas de empleadores, 20% representantes de
organismos publicos relacionados con materias de SST' y 9% representantes de Universidades y
Organizaciones No Gubernamentales.

La Subsecretaria de Prevision Social elabord, en base a los 15 informes regionales finales, un informe
consolidado con las opiniones recogidas en las consultas tripartitas regionales. Este documento sera
consultado en un comité tripartito, en el que estaran representados los trabajadores, empleadores y
organismos estatales, para posteriormente confeccionar el primer borrador de la Politica Nacional de
SST.

Durante el aifio 2015 se desarrollaran las fases IV, V y VI de la formulacién de la politica, que consistirdn
en someter la propuesta de la Politica Nacional de SST a la opinién del Consejo Consultivo para la SST,
remitirla al Comité de Ministros para la SST para su revisién, y preparar el documento final de la
politica para que sea sometido a la consideracién de la Presidenta de la Republica.

Por otra parte, el Ministerio de Salud desarrollé, durante el tercer trimestre del aflo 2014, 6 coloquios
regionales titulados “Desafios de la Salud Publica para la proteccion de la salud y calidad de vida de los
trabajadores y trabajadoras”. En estos participaron un total de 634 personas y tuvieron como objetivo
recoger informacidn para aportar desde la perspectiva de la Salud Publica al desarrollo de la “Politica
Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo”, que lidera el Ministerio del Trabajo y Previsién Social, en
el marco de la implementacion del Convenio N° 187 de la OIT.

Direccién del Trabajo; Autoridades Sanitarias Regionales; Capitanias de Puerto; Carabineros de Chile; Departamentos
Provinciales de Educacion; Direccién General del Territorio Maritimo y la Marina Mercante; Gobernaciones Maritimas;
Instituto Seguridad Laboral; Ministerio de Educacidn; Ministerio de Obras Publicas; Ministerio de Vivienda y Urbanismo;
Ministerio de Salud; Ministerio de Transportes; Oficina Nacional de Emergencia; Servicio Agricola y Ganadero; Servicio
Nacional de la Discapacidad; Servicio Nacional de Capacitacién y Empleo; Servicio Nacional de Geologia y Mineria; Servicio
Nacional de la Mujer; Superintendencia de Electricidad y Combustible; Superintendencia de Seguridad Social, Comision
Ergondmica Nacional.
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II. INICIATIVAS PARA EL DESARROLLO DE UNA CULTURA EN SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO

La cultura preventiva es un elemento fundamental para mejorar los resultados en seguridad y salud en
el trabajo a largo plazo, de acuerdo a lo sefialado por la OIT. Avanzar en mejorar la cultura de
Seguridad y Salud en el Trabajo requiere de un esfuerzo constante y un trabajo conjunto de todos los
actores sociales involucrados.

De acuerdo con lo establecido en el Convenio N° 187 de la OIT, “la expresidén cultura nacional de
prevencion en materia de seguridad y salud se refiere a una cultura en la que el derecho a un medio
ambiente de trabajo seguro y saludable se respeta en todos los niveles, en la que el gobierno, los
empleadores y los trabajadores participan activamente en iniciativas destinadas a asegurar un medio
ambiente de trabajo seguro y saludable mediante un sistema de derechos, responsabilidades y
deberes bien definidos, y en la que se concede la maxima prioridad al principio de prevencién”.

Para desarrollar una cultura preventiva es necesario sensibilizar, educar, crear conciencia y lograr que
cada ser humano adopte una actitud responsable y de respeto por la protecciéon de su vida y la de
quienes lo rodean.

De las propuestas planteadas por distintos actores en materia de SST, es posible identificar dos niveles
para fomentar una cultura preventiva: el primero, desde la etapa pre escolar hasta la universitaria a

través de programas de formacion educacional y el segundo, al interior de las entidades empleadoras.

En efecto, si bien la Politica Nacional de SST se encuentra en pleno proceso de formulacién, diversas
entidades han desarrollado actividades dirigidas a la promocién de una cultura de prevencion.

®  Ministerio de Educacion

En el marco de la Politica de Seguridad Escolar y Parvularia, cuyo objetivo es “desarrollar en nuestro
pais una cultura de autocuidado y prevencidn de riesgos”, el Ministerio de Educacién ha impulsado,
durante el afio 2014, las siguientes estrategias:

- La “Semana de la Seguridad Escolar y Parvularia”, en la que se entregan orientaciones a las
comunidades educativas con actividades tematicas diarias. Se celebra la Ultima semana de mayo
de cada afio y tiene por objetivo visibilizar las oportunidades curriculares transversales para
trabajar en el aula, el desarrollo de actitudes de autocuidado y prevencion de riesgos en los
alumnos, asi como difundir las normas relacionadas.

Entre estas actividades, se encuentra: “Aprendiendo sobre seguridad en el transito”, en la que se
propone focalizar las actividades de prevencidn de riesgos en el rol de peatdén de los estudiantes,
ya que se reconoce que una importante cantidad de accidentes de transito, son por imprudencias
del peatdon. Asimismo, otra actividad es “Evitando accidentes dentro del establecimiento
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educacional”, la que busca desarrollar en forma progresiva competencias relacionadas a una
cultura de autocuidado y prevencion de riesgos en los estudiantes, entre otras.

- Jornadas regionales “Gestién del Riesgo de Tsunami en Establecimientos Educacionales”:
Estrategia de fortalecimiento de capacidades ante la amenaza de tsunami en establecimientos
educacionales ubicados en zonas de inundacion. Las jornadas tuvieron especial énfasis en el
desarrollo del conocimiento cientifico en la generacidn de tsunami, incorporacién de la tematica
en el Curriculum Nacional y gestiones que deben impulsar las comunidades educativas en el
desarrollo de sus planes de seguridad. EI proceso, a nivel nacional, finalizé el afio 2014 y contd
con el apoyo de especialistas de las Universidades de Concepcidn, Catdlica de Valparaiso y
Magallanes; Agencia Japonesa JICA, Oficina Nacional de Emergencia del Ministerio del Interior y
Seguridad Publica y el Servicio Hidrografico y Oceanografico de la Armada.

Ill

- Campafa Regional “Mas Educacién Menos Riesgo”: Impulsado por UNESCO para Chile, Peru,
Colombia y Ecuador, con el objetivo de sensibilizar a estudiantes, docentes y directivos sobre la
importancia de la gestidon de riesgos en la educacidn, como medio para crear una cultura de
seguridad y resiliencia; movilizar a estudiantes y docentes; e identificar y difundir experiencias

pedagdgicas y cientificas innovadoras.
Las actividades desarrolladas dentro de esta campafia son:

v" Concurso de proyectos con financiamiento para estudiantes de Ensefianza Media.

v" Curso virtual “Gestidn Integral de Riesgos en Instituciones Educativas” (11 horas).

v" Diplomado en Gestion de la Seguridad Escolar (260 horas). El Diplomado basado en la Politica
de Seguridad Escolar y Parvularia del Ministerio de Educacién, se realizé entre el 30 de mayo y
el 6 de diciembre de 2014, y contd con un total de 30 participantes.

v" Produccién de video de experiencia exitosa chilena: Comuna de Talcahuano.

- Se ha continuado trabajando en la incorporacion de los objetivos, indicadores de evaluacién y
ejemplos de actividades en autocuidado y prevencién de riesgos, en las Nuevas Bases Curriculares
para 7°y 8° Afio Basico y, 1° y 2° Afio Medio, y sus respectivos programas de estudio.

- Recursos Educativos: El afio 2014 se elaboraron publicaciones para apoyar el trabajo docente.
Entre éstas, el triptico: “¢Qué hacer ante una situacién de desastre o catastrofe?”; la cartilla de
“Protocolo de Accidentes Escolares” y videos educativos de la Campafa Regional “Mas Educacién
Menos Riesgo”.

=  Organismos Administradores del Seguro de la Ley N° 16.744

Los organismos administradores del Seguro de la Ley N° 16.744 han estado implementando diversas
estrategias para avanzar en el desarrollo de una cultura preventiva, y en términos generales han
sefialado que:
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- Para contribuir al desarrollo de una cultura de cuidado al interior de las organizaciones, se ha
ido avanzando hacia una vision holistica de la gestion de riesgos laborales, incorporando de
manera integrada, aspectos técnicos y humanos - liderazgo, competencias comunicacionales,
entre otros - en la asesoria que se entrega a las empresas (Instituto de Seguridad del Trabajo).

- Se ha reorientado el enfoque de las actividades para alinearlo con un modelo de atencidn
integral, con el propdsito de superar el concepto tradicional de prevencidn de riesgos con el
que se venia trabajando en los Ultimos afios para incorporar un tipo de gestién que impulse y
potencie la construccidon de una “Cultura de Seguridad” (Mutual de Seguridad de la Camara
Chilena de la Construccidn).

- Se busca crear una cultura de seguridad comprometiendo a la alta direccidn de las empresas y
promoviendo el autocuidado de sus trabajadores. Se disefid una metodologia de gestidon
operacional soportada por ejes de apoyo técnicos como la especializacion de la accidon
preventiva por sector econdmico, segmentacién por tamafio y nivel de desarrollo preventivo,
la capacitaciéon como base del cambio conductual y la incorporacion de la mirada psicosocial
(Asociacidn Chilena de Seguridad).

- Se busca contribuir a la generacién de una cultura preventiva mediante 4 herramientas
preventivas: a. Capacitacion en materia de SST, orientada a entregar informacion,
conocimientos e incentivar el fortalecimiento de habilidades y competencias preventivas; b.
Control y vigilancia de los riesgos para la salud de los trabajadores; c. Asistencia técnica para la
implementacion de planes de prevencién que permitan que empleadores y trabajadores
internalicen la importancia de la SST, y d. Promocion del programa de una vida saludable y
calidad de vida, que es una modalidad de intervencidon que promueve habitos de vida mas
saludable y el desarrollo de factores protectores a nivel organizacional, familiar y comunitario
(Instituto de Seguridad Laboral).

Entre las actividades desarrolladas el aio 2014 por dichos organismos, se encuentran:
1. Capacitaciones en materia de SST

La capacitacién de los trabajadores es considerada por los organismos administradores del Seguro de
la Ley N° 16.744 una herramienta fundamental en el desarrollo de Cultura Preventiva.

La Superintendencia de Seguridad Social instruye anualmente los elementos que deben considerar los
organismos administradores en el Plan de Prevencién de Accidentes del Trabajo y Enfermedades
Profesionales, entre los que se encuentran las actividades de capacitacion en materias de SST de los
trabajadores.

El afio 2014, los organismos administradores capacitaron a 1.137.324 trabajadores, mediante la
modalidad presencial, que incluye cursos abiertos, cerrados, talleres y charlas. Ademads, se capacito
mediante la metodologia e-learning a 267.968 trabajadores.
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2. Campanias de Prevencién de Riesgos Laborales

Asimismo, los organismos administradores cuentan con programas y han realizado distintas campafias
en materia de seguridad y salud en el trabajo, abordando diversas tematicas dirigidas a la prevencion
de los riesgos laborales, entre las que se encuentran:

v" Programa “5 Reglas Vitales”

Se implementd el programa de intervenciéon “5 Reglas Vitales”, que tiene por objeto, controlar los
aspectos que representan las principales causas de accidentes graves y fatales, de manera de generar
una cultura de administraciéon de los peligros y ejecutar el trabajo sin poner en riesgo la vida e
integridad fisica de las personas.

Esta intervencion se efectla en la empresa a través de un taller ludico, con el cual se pretende
traspasar a los trabajadores, supervisores y alta direccion de empresas PYMES, las siguientes 5 reglas
basicas de prevencién de riesgos: planificar |la tarea, operar controlando la energia, mantenerse fuera
de la linea de fuego, asegurar agarre, equilibrio y posicién, y trabajar a velocidad controlada. Esta
intervencién se ha desarrollado en 936 empresas del segmento PYME a nivel nacional (Mutual de
Seguridad de la Camara Chilena de la Construccidn).

v" Campafia “Manos Industria”

Tiene por objetivo, promover acciones preventivas orientadas a la disminucién de accidentes en
manos en procesos de manufactura. Orientada a trabajadores, supervisores y comités paritarios, entre
las actividades realizadas se encuentran: charlas de seguridad para supervisores, pautas de inspeccion
para comités paritarios, material visual instalado en planta (Asociacién Chilena de Seguridad).

v" Campafia “Manos Retail”

Tiene por objetivo, promover acciones preventivas orientadas a la disminucion de los accidentes en el
sector comercio, con foco en supermercados. Orientada a todos los trabajadores de las areas de
produccion (carniceria, fiambreria y panaderia). Entre las actividades realizadas se encuentran: charlas
de seguridad, confeccién de listas de chequeo, capacitacidn a trabajadores y supervisores, realizacion
de listas de verificacién con los comités paritarios, entrega de material grafico (manuales, afiches,
etc.), instalacidon de pizarras para destacar las metas logradas en la empresa. Esta campana incluye la
participacion de mandos medios y gerenciales (Asociacidén Chilena de Seguridad).

v" Campafia “Mano a Mano”

Tiene por objetivo, aportar en la disminucién de la accidentabilidad generada por lesiones de manos
de los trabajadores, debido a la alta frecuencia y/o gravedad de éstas, y sensibilizar a las empresas y
sus trabajadores en la importancia de la prevencién de accidentes de manos. Es una campafia que se
realiza todos los afios, desde el 2011, con la participacion y compromiso de las empresas y sus
trabajadores.

11
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El afio 2014 se desarroll6 en el mes de octubre, con una importante convocatoria, en la que
participaron 731 empresas que representan mas de 320.000 trabajadores, de las cinco actividades
econdmicas determinadas como mas criticas, construccidén, mineria, industria, transporte y comercio
(Mutual de Seguridad de la Cdmara Chilena de la Construccién).

v" Campafa “Educacién”

Tiene por objetivo, reducir los accidentes relacionados con caidas de igual y distinto nivel, golpes y
sobreesfuerzos en unidades educativas. Estd dirigida a todos los trabajadores y trabajadoras de
jardines infantiles y establecimientos educacionales de los niveles de ensefianza bdsica y media. Entre
las actividades realizadas se encuentran: talleres en los que se analizaron casos de caidas de igual y
distinto nivel, golpes y sobresfuerzos recreados en video con andlisis de causas y las medidas
preventivas propuestas en conjunto con los trabajadores. La actividad se complementé con la entrega
de material impreso y audiovisual (Asociacién Chilena de Seguridad).

v' Campafia “Tu obra en orden”

Tiene por objetivo, aportar en la disminucién de los accidentes producto del desorden y falta de aseo
en las obras de construccion, ya que los traslados de los trabajadores entre su puesto de trabajo y
otras partes de la faena representan cerca del 30% de la jornada laboral. Esta iniciativa, en la que
participaron empresas que reunieron a un total de 50.000 trabajadores, se enmarca dentro del
compromiso de reducir la tasa de accidentabilidad en las empresas (Mutual de Seguridad de la Cdmara
Chilena de la Construccidn).

v' Campafia 18 Seguro

Tiene por objetivo asesorar a los duefios de fondas y ramadas en temas de higiene y seguridad laboral.
En conjunto con la Direccidon del Trabajo se visitd los lugares con mayor actividad de este tipo,
verificando las condiciones de seguridad de los locales comerciales y las condiciones contractuales de
los trabajadores (Instituto de Seguridad Laboral)

v' Campafia “Juntos por la Vida”

Tiene por objetivo, orientar y mejorar la gestién de los Comités Paritarios de Higiene y Seguridad,
promoviendo un estilo de trabajo sistematico, orientado a proteger la integridad de todos los
trabajadores a la hora de desarrollar sus labores (Instituto de Seguridad del Trabajo).

v/ Campafia “Todos con cinturdn — Pégate la costumbre. Protege a los tuyos”.

Su objetivo es promover el uso del cinturén de seguridad para todos los ocupantes del vehiculo.
(Instituto de Seguridad del Trabajo).

v' Campania “Eres blanco fécil para el sol”
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Su objetivo es promover la importancia de protegerse de la radiacién ultravioleta durante la jornada
de trabajo y en todo momento (Instituto de Seguridad del Trabajo).

v" Informativo Ley Emilia (virtual)

Tiene por objetivo, informar la entrada en vigencia de la “Ley Emilia”, la cual modifica la Ley de
Transito, en lo que se refiere al manejo en estado de ebriedad, especificando dichas modificaciones,
en relacion a las consecuencias del conductor, los delitos implicados, y como se establece dicho delito.
Dirigido a todo trabajador de empresas de distinto rubro o actividad econémica (Instituto de Seguridad
del Trabajo).

v' Programas de Aprendizaje, Talleres y Encuentros

Con el objetivo de favorecer el cuidado mutuo, promoviendo la participacion, la creaciéon de vinculos
con organizaciones sociales y la articulacidon de redes publico-privadas, se desarrollaron actividades
con personas e instituciones del drea comunitaria. Entre estas actividades se encuentran los
Programas de Aprendizaje para el desarrollo de competencias comunicacionales en equipos de
trabajadores municipales y otras organizaciones, con la finalidad de potenciar el liderazgo participativo
al interior del municipio y de éstos hacia la comunidad; Talleres para entregar herramientas para
conversaciones efectivas que potencien el bienestar de los equipos de trabajo y favorezcan el cuidado
mutuo; Encuentros Ampliados para fortalecer redes y facilitar la coordinacidn de las organizaciones e
instituciones para favorecer el cuidado de las personas incorporando herramientas comunicacionales y
experiencias integradoras, y Ferias y participacién en eventos para dar a conocer la visidon de cultura
preventiva y de cuidado para los trabajadores e instalar la importancia de las conversaciones para el
fortalecimiento de las relaciones con otros y desde ahi el cuidado. Durante el afio 2014, participaron
25 Municipios en programas de aprendizaje, talleres y encuentros, con la asistencia de mas de 800
dirigentes sociales, sindicales y gremiales y mas de 700 personas en ferias y presentaciones (Instituto
de Seguridad del Trabajo).

3. Actividades con los Comités Paritarios de Higiene y Seguridad

Se efectuaron actividades dirigidas a fortalecer el rol de los Comités Paritarios de Higiene y Seguridad,
atendido que son instancias bipartitas conformadas para colaboran con la gestién de riesgos al interior
de las entidades empleadoras. A continuacién, se detallan algunas de las actividades realizadas el afo
2014 por los organismos administradores a dichos Comités:

e Asistencia técnica a los Comités Paritarios de Higiene y Seguridad, mediante un programa
especifico orientado a la certificacion de ellos. Este programa permite certificar la gestion de
seguridad y salud en el trabajo de los Comités Paritarios constituidos de acuerdo a lo
establecido en el D.S. N° 54/69 o D.S. N° 76/06, ambos del Ministerio del Trabajo y Prevision
Social. Los Comités Paritarios se pueden certificar en categoria Oro, Plata y Bronce, con una
vigencia de un ano. El afo 2014 se certificaron 610 Comités Paritarios (Mutual de Seguridad de
la Camara Chilena de la Construccidn).
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Elaboracién de un plan de trabajo con objetivos simples y medibles y con foco en la
disminucién de la accidentabilidad; elaboracién de dos manuales: uno relacionado con el “rol
de los integrantes del CPHS” y el otro “herramientas de apoyo”, asociado a la investigacion de
accidentes y el desarrollo de matrices de peligro e identificacidon de riesgos, ambos manuales
entregan herramientas para el adecuado cumplimiento de las funciones y roles de los
integrantes del Comités Paritarios (Asociacién Chilena de Seguridad).

Encuentros anuales de Comités Paritarios de Higiene y Seguridad, que se realizan a nivel
nacional y que buscan conocer la realidad de ellos y cdmo estan funcionando, ademas, de las
buenas practicas que desarrollan y que pueden ser replicadas por otros Comités Paritarios. A
esta actividad asistieron 2.311 integrantes de Comités Paritarios, de 1.080 empresas (Instituto
de Seguridad del Trabajo).

Desarrollo del taller “Modelo de buenas practicas para Comités Paritarios”, en el cual se
presentan las acciones comunes y recurrentes aplicables a cualquier comité. En éste han
participado 150 integrantes de Comités Paritarios. (Instituto de Seguridad del Trabajo).
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II1. SISTEMA NACIONAL DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO EN CHILE

El Convenio N° 187, sobre Marco Promocional para la Seguridad y Salud en el Trabajo de la OIT,
establece en la letra b) de su articulo 1° que la expresidn «sistema nacional de seguridad y salud en el
trabajo», se refiere a la infraestructura que conforma el marco principal para la aplicacién de la politica
y los programas nacionales de SST.

En dicho Convenio se sefala que el Sistema Nacional de SST comprende todos los recursos humanos y
materiales de que dispone el pais para alcanzar los objetivos y principios sefialados en la Politica
Nacional, incluyendo la legislacidn, las instituciones con responsabilidades en la materia, las
autoridades competentes, la participacion tripartita, la inspeccién, sistemas de informacién y el control
de la aplicacion de la normativa, la asistencia técnica a empleadores y trabajadores.

A continuacion, se hara una breve reseia de las principales actividades y avances registrados durante
el afio 2014 respecto del Sistema:

a) NUEVAS NORMAS LEGALES, REGLAMENTARIAS Y TECNICAS EN MATERIA DE SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO

En la primera Memoria Anual del Sistema Nacional de Seguridad y Salud Laboral, se presentd un
resumen con las normas legales y reglamentarias que forman parte de este Sistema. A continuacidn, se
presenta la normativa en SST que ha sido promulgada o publicada el afio 2014.

- LeyN°20.773

La Ley N° 20.773, publicada el 17 de septiembre de 2014, perfecciona el marco regulatorio de la
actividad portuaria, con miras a potenciar su desarrollo y garantizar un servicio eficiente y confiable.

La citada norma legal adecua la normativa laboral y de seguridad e incorpora mejoras sustantivas en
materia de trabajo portuario, dentro de las que cabe destacar las siguientes:

v' Se otorga certeza juridica en materia del derecho a descanso efectivo dentro de la jornada,
garantizandolo como un derecho irrenunciable.

v' Se incorporan mejoras de los estdndares de seguridad en las faenas, orientadas a la reduccién
y prevencion de los riesgos, al mismo tiempo que se mejoran e incrementan los instrumentos
existentes, incorporando, conjuntamente con la Autoridad Maritima, a la Direccién del Trabajo
en la implementaciéon de un sistema de control de cumplimiento de la normativa laboral
portuaria.

v" Se reponen los Comités Paritarios de Higiene y Seguridad en el sector portuario mediante la
derogacidn de la restriccion contenida en el inciso final del articulo 66 de la Ley N° 16.744, y se
incorpora un nuevo articulo 66 ter, en el que se establecen las regulaciones relativas a la
constitucién y funcionamiento de los Comités Paritarios de Higiene y Seguridad de Faena
Portuaria.
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Al respecto, se establece la obligacién para las empresas de muellaje de constituir un Comité
Paritario de Higiene y Seguridad en cada puerto, terminal o frente de atraque en que presten
regularmente servicios, siempre que, sumados los trabajadores permanentes y eventuales,
trabajen habitualmente mas de 25 personas. Asimismo, se establece que en los puertos en
que existan dos o mds empresas de muellaje, se debe constituir un Comité Paritario de Higiene
y Seguridad, cuya funcién es coordinar a los Comités Paritarios de empresas y el ejercicio de
aquellas atribuciones que establece el articulo 66, en los casos y bajo las modalidades que
defina el reglamento.

v' Se autoriza la creacidén y funcionamiento de un Fondo de Modernizacidon Portuaria, cuyo
objeto es apoyar la ejecucidn de acciones para el mejoramiento institucional en el sector
portuario publico y privado nacional, en aspectos tales como el perfeccionamiento de los
sistemas de informacion y de estadisticas portuarias, con miras a mejorar sus niveles de
eficiencia y competitividad.

- Decreto Supremo N° 122, de 2014, del Ministerio de Salud.

Modifica el D.S. N° 594, de 1999, del Ministerio de Salud, que aprueba el Reglamento sobre
Condiciones Sanitarias y Ambientales Basicas en los Lugares de Trabajo, incorporando el articulo 65
bis, que prohibe el uso de chorro de arena en seco como método de limpieza abrasiva, y el articulo 65
ter, que establece que la autoridad sanitaria podra autorizar el uso del proceso de limpieza abrasiva
con chorro de arena en seco cuando el interesado acredite, mediante los antecedentes que se
especifican, que no existe factibilidad técnica para remplazarlo inmediatamente por otro sistema o
material. Estas disposiciones entrardn en vigencia a fines de julio de 2015.

- Decreto Supremo N° 123, de 2014, del Ministerio de Salud.

Modifica el citado D.S. N° 594, de 1999, del Ministerio de Salud, introduciendo ajustes a diversas

Ill

disposiciones. Se actualiza el titulo IV sobre la “Contaminacién Ambiental” por agentes quimicos,
particularmente los limites permisibles y la jornada de trabajo para efectos de exposicion,
considerando una jornada ordinaria de 45 horas semanales. Adem3s, se ajustan disposiciones referidas
a las condiciones de habitabilidad en campamentos, almacenamiento de sustancias quimicas, la
revisién cada cinco afios de los limites de tolerancia bioldgica, la calidad de los elementos de

proteccion personal y el énfasis de controlar los riesgos en la fuente.
- Circulares y Resoluciones

v" Circular N° B33/37, de 2014, del Ministerio de Salud, que imparte instrucciones para la
aplicacion del Reglamento de Proteccién Radioldgica de Instalaciones Radiactivas y del
Reglamento sobre Autorizaciones para Instalaciones Radiactivas o Equipos Generadores de
Radiaciones lonizantes, Personal que se Desempefa en ellas u Opere Tales Equipos y Otras
Actividades Afines.

v" Resolucidon Exenta N° 150, de 2014, del Ministerio de Salud, que aprueba la actualizacién del
“Protocolo de Vigilancia de Trabajadores Expuestos a Plaguicidas”.
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v" Circular N° 2.973, de 2014, de la Superintendencia de Seguridad Social, mediante la cual se
autoriza a utilizar tablas de mortalidad afio 2006 y conmutarlas a una tasa de interés técnico al
4%, para constituir los capitales representativos de pensiones.

v' Circular N° 2.979, de 2014, de la Superintendencia de Seguridad Social, que establece el
protocolo de pronunciamiento respecto a los acuerdos de directorios de las Mutualidades de
Empleadores de la Ley N° 16.744.

v" Circular N° 2.981, de 2014, de la Superintendencia de Seguridad Social, sobre la obligacién de
publicacion de Informacion, y que establece la calidad y la informacién minima que las
Mutualidades y el Instituto de Seguridad Laboral deben entregar al publico.

v" Circular N° 2.984, de 2014, de la Superintendencia de Seguridad Social, sobre constitucion y
fiscalizacién de sociedades u organismos filiales, que establece el dmbito de accién de la
Superintendencia respecto a las sociedades u organismos filiales de las Mutualidades de
Empleadores de la Ley N° 16.744.

v" Circular N° 2.985, de 2014, de la Superintendencia de Seguridad Social, sobre los hechos
relevantes que deben comunicar a dicha Superintendencia. Se definen los hechos relevantes y
se establecen los plazos para su comunicacion por parte de las Mutualidades de Empleadores.

v" Circular N° 3.012, de 2014, de la Superintendencia de Seguridad Social, mediante la cual se
impartieron instrucciones a los organismos administradores del Seguro de la Ley N° 16.744
acerca del tratamiento de los datos sensibles de los trabajadores.

v" Circular N° 3.064, de 2014, de la Superintendencia de Seguridad Social, sobre el Plan de
Prevencion de accidentes del trabajo y enfermedades profesionales, que los organismos
administradores de la Ley N° 16.744 deben disefiar y confeccionar para el afio 2015.

Por ultimo cabe sefialar que, durante el afio 2014 se realizé un proceso de socializacidn y se recogieron
las experiencias y opiniones sobre la implementacién del D.S N° 28, de 2012, del Ministerio de Salud, y
la Guia Técnica sobre la Exposicién a Hipobaria Intermitente Crdnica por Gran Altitud. En esta materia,
en el marco del Seminario “Didlogo sobre la Exposicion Ocupacional a Hipobaria Intermitente Croénica
por Gran Altitud” realizado el 14 de enero 2015 en la ciudad de Antofagasta, los Ministerios de Salud,
del Trabajo y Previsién Social y de Mineria suscribieron un “Compromiso Triministerial con la
Seguridad y Salud de los Trabajadores y Trabajadoras en Faenas de Altura Geografica”, por lo que se
constituird una Comisién para analizar y proponer medidas para mejorar las condiciones de trabajo en
altura, particularmente en la Mineria, y fortalecer la normativa en este ambito, asegurando una mayor
participacion de los trabajadores.
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b) MODERNIZACION DE ORGANISMOS QUE PARTICIPAN EN EL SISTEMA DE SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO

=  Superintendencia de Seguridad Social

Durante el afio 2014 se implementd la reforma de la Ley N° 20.691, que modificd la estructura
organica de la Superintendencia de Seguridad Social, creando la Intendencia de Seguridad y Salud en el
Trabajo (ISESAT), fortaleciendo su rol y actualizando sus atribuciones y funciones.

Al respecto, se modificd la estructura orgdnica y funcional de esta Superintendencia, conformandose
ademas de la ISESAT, la Intendencia de Beneficios Sociales, asi como los departamentos y unidades
transversales de apoyo a la gestidon. Asimismo, se planifica la creacidon de una Unidad de Estudios y
Estadistica, lo que se concreta en el mes de enero de 2015.

La ISESAT contaba con el Departamento de Supervisiéon y Control, el Departamento de Contencioso
Administrativo y el Departamento de Regulacién y Estudios. A diciembre de 2014, se desempefiaban
en esta Intendencia un total de 62 funcionarios.

Asimismo, se incorpord a la Superintendencia al Sistema de Alta Direccidon Publica, sistema mediante
el cual se eligié a la Sra. Pamela Gana Cornejo, en el cargo de Intendenta de Seguridad y Salud en el
Trabajo, asumiendo dicho cargo a partir del 1° de noviembre de 2014.

Por otra parte, atendidas las modificaciones que la Ley N° 20.691 introdujo a la Ley N° 16.395, orgdnica
de la Superintendencia, se amplié el alcance de sus atribuciones de fiscalizacién, instruyéndose e
implementandose el seguimiento y supervision de hechos relevantes de las Mutualidades de
Empleadores. Ademas, se dio inicio a los primeros procesos sancionatorios conforme al procedimiento
contemplado en la citada Ley N° 16.395.

Asi como, se elabord la primera Memoria Anual del Sistema de Seguridad y Salud Laboral; se desarrollé
el primer Informe sobre Normativa de Seguridad y Salud en el Trabajo y se confeccionaron los
primeros reportes estadisticos con analisis de la informacion, con el fin de facilitar su interpretacién y
la discusion en relacion con los distintos tépicos, considerando que uno de los desafios planteados fue
el de perfeccionar la produccidn y presentacion de estadisticas sobre seguridad y salud en el trabajo,
buscando alcanzar un mayor conocimiento del sistema y estandares de excelencia.

Por su parte, la Superintendencia de Seguridad Social, se ha planteado la necesidad de efectuar
mejoras en el proceso de calificacién del origen de las enfermedades, definiendo un marco normativo
que uniforme los procesos y permita asegurar la calidad de las calificaciones efectuadas por los
organismos administradores, lo que redundara en un acceso mas expedito de los trabajadores a las
prestaciones de la Ley N° 16.744, en los casos que corresponda. Inicialmente, estos protocolos
abordardn las patologias osteomusculares de extremidades superiores y las enfermedades
psicolaborales, por cuanto entre ambas equivalen a cerca del 65% de las enfermedades calificadas
como laborales.
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Para este fin, se realizd una revisién del proceso de calificacion de cuadros de etiologia ocupacional,
tomando en consideracion la evidencia internacional, los protocolos que actualmente estdn en
desarrollo en los diferentes organismos administradores y los datos obtenidos del Sistema Nacional de
Informacién de Seguridad y Salud en el Trabajo (SISESAT).

Asimismo, se crearon dos mesas de trabajo, una para patologias musculo esqueléticas de
extremidades superiores y otra para patologias mentales, las cuales contaron con la participacién de
profesionales de las Mutualidades de Empleadores, del Instituto de Seguridad Laboral (ISL), CODELCO y
la Sociedad Chilena de Medicina del Trabajo, ademas de representantes técnicos de la Central Unitaria
de Trabajadores (CUT). Estas mesas fueron presididas y coordinadas por profesionales médicos de la
ISESAT.

Se estima que los protocolos definitivos estaran disponibles durante el segundo semestre de 2015.
- Fiscalizaciéon

Uno de los objetivos estratégicos de la Superintendencia de Seguridad Social es velar para que los
trabajadores de las entidades empleadoras adheridas o afiliadas a los organismos administradores del
Seguro de la Ley N° 16.744 y los trabajadores independientes afiliados a este Seguro, accedan, en
términos de calidad y oportunidad, a las prestaciones que dicha ley contempla y que éstos requieran
para satisfacer los estados de necesidad generados por un accidente del trabajo o una enfermedad de
origen laboral.

Entre las principales funciones que la Superintendencia de Seguridad Social realiza a través de la
ISESAT, se encuentra el estudio, analisis, evaluacidn, examen y fiscalizacion de los organismos
administradores del Seguro de la Ley N° 16.744.

Al respecto, el afio 2014 se registraron avances en la implementacion del plan de fiscalizacion -
administrado por el Departamento de Supervision y Control de la ISESAT- cuyos objetivos especificos
son:

v’ Fiscalizar el adecuado cumplimiento de la normativa vigente, implementando acciones
eficaces de control integral de los organismos administradores del Seguro de la Ley N° 16.744,
en materias vinculadas a prestaciones preventivas, médicas y econdmicas, asi como también
en materias de orden financiero, econémico y de gestion.

v' Supervisar que los organismos administradores del Seguro de la Ley N° 16.744 en el
desempeno de su gestidn, garanticen su solvencia, implementando para ello modelos de
gestion de riesgos, en materias de prestaciones econdmicas y de orden financiero, econémico
y de gestion administrativa.

v Identificar las principales causas del incumplimiento normativo y de los riesgos criticos,
proponiendo nuevas regulaciones y acciones orientadas a reducir los incumplimientos y a
mitigar los riesgos.
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El referido Plan se basa en los siguientes principios orientadores.

iv.

Vision integral: “Generar una supervision que integre las diversas dimensiones del Seguro”.

En el periodo programado, entre los meses de marzo a diciembre de 2014, se realizaron 27
Iniciativas de Fiscalizacidn Especificas (IFE) cuyas areas de trabajo fueron:

- Gobierno Corporativo

- Gestidn Interna

- Prestaciones Médicas

- Prestaciones Preventivas

- Prestaciones Econdmicas

- Evaluacién Econémica-Financiera

Especial atenciéon en materia de prestaciones preventivas tuvo la revisidon de la cobertura de los
programas de capacitacion, y respecto a las prestaciones médicas, el foco estuvo puesto en la
calidad y oportunidad de su otorgamiento.

Multidisciplinario: “Integrar en el trabajo de supervision a distintos profesionales que provengan
de distintas disciplinas del conocimiento, tales como: Meédicos, prevencionistas, auditores,
ingenieros y abogados”.

Se establecieron equipos de trabajo interdisciplinarios, que funcionaron adecuadamente para
alcanzar los objetivos propuestos.

Un 52% de las IFEs, fueron realizadas por equipos integrados por funcionarios de distintas
profesiones, cumpliendo con el objetivo de fiscalizar a los Organismos Administradores bajo un
enfoque multidisciplinario.

Eficaz: “Orientar las fiscalizaciones en aquellas materias que puedan detectar hallazgos concretos”.

Se logré detectar hallazgos en el 100% de las IFEs. De esta manera, se cumplié el objetivo de la
eficacia en la fiscalizacién.

En 22 de las IFEs, por tratarse de hallazgos relevantes, los resultados fueron comunicados a los
Organismos Administradores, a fin que dieran cuenta de la situacién detectada y para que
implementaran las medidas mitigadoras respectivas.

Alto impacto: “Centrarse en aquellas materias que posibiliten mejoras estructurales en las
prestaciones del Seguro de la Ley N° 16.744”.

Las fiscalizaciones realizadas en el afio, provocaron distintas acciones de mejoras en ciertos
procesos de los Organismos Administradores, las observaciones se formalizaron via oficio,
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instruyendo las mejoras respectivas frente a los hallazgos detectados, con un plazo definido para
su solucidn.

Las observaciones levantadas tienen relacion con las siguientes actividades y procesos
fiscalizados:

a) Control Interno — Auditoria Interna

b) Gobierno Corporativo

c) Prestaciones Econdmicas

d) Prestaciones Médicas en Regiones

De forma especifica, la ISESAT ademas realiza actividades de fiscalizacidn periddicas tendientes a
asegurar la solvencia y el debido respaldo que deben poseer los Organismos Administradores respecto
a las obligaciones presentes y futuras que han contraido con los trabajadores y pensionados del
Seguro. Es asi como realiza:

- Larevisioén periddica de la suficiencia de las reservas de pensiones.

- Monitoreo y analisis de la situacién econdmica y financiera a través de los Estados Financieros.
- Monitoreo permanente de las inversiones financieras que respaldan los fondos de reservas.

- Revision de las custodias de los instrumentos que conforman las inversiones financieras.

Todo lo anterior, se resume en haber logrado la ejecucion de alrededor de 100 cometidos o acciones
de fiscalizacion, desarrollados en siete regiones, entre ellas la Regidon Metropolitana.

Finalmente, en el proceso de fiscalizacion del afio 2014, se destaca el inicio de dos procesos
sancionatorios que concluyeron con la aplicacién de multas durante el afio 2015: el primero, relativo a
la preparacidn y presentacién de los Estados Financieros, y el segundo, relacionado con la publicacion
y aprobacion de politicas de hechos relevantes.

- Contencioso administrativo

Otro objetivo estratégico de la Superintendencia de Seguridad Social es resolver las apelaciones o
reclamos presentados por los usuarios, sobre sus derechos a las prestaciones del Seguro de la Ley N°
16.744, entregadas por las instituciones fiscalizadas por dicha Superintendencia. Esta funcion la
cumple a través del Departamento de Contencioso Administrativo de la ISESAT.

Durante el afio 2014, se tramitaron 12.018 presentaciones en materias asociadas a la Ley N° 16.744.
De éstas, un 54% corresponden a reclamos o apelaciones referidas a la calificacion del origen de los
accidentes o enfermedades; un 19,5% a presentaciones de entidades por aplicacion del articulo 77 bis
de la Ley N° 16.744; las restantes se refieren a revision del monto de beneficios, apelaciones a
resoluciones de la Comision Médica de Reclamos (COMERE), entre otras materias.

21

Superintendencia de Seguridad Social



Numero de Presentaciones Tramitadas Ley N° 16.744

Periodo enero — diciembre 2014

MATERIA TOTAL
Calificacién de Accidente del Trabajo 2.994
Calificacién de enfermedad profesional 1.845
Calificacién de Accidente de Trayecto 1.649
Articulo 77 bis 2.338
Apelacién a Resolucién de COMERE 502

Revision Monto Beneficio 154

Otras Materias Ley 2.536
TOTAL 12.018

%
24,9
15,4
13,7
19,5

4,2

1,3

21,1
100,0

Es importante hacer mencién al elevado aumento de reclamos, experimentado desde el afio 2005 al
2014, periodo en que casi se triplicé el nimero de presentaciones, con un incremento promedio anual
de 12%. Los aumentos mas importantes son aquellos relacionados con la calificacion del origen de los
accidente de trayecto, accidente del trabajo o enfermedad profesional.

Presentaciones Ley N° 16.744 Ingresadas
Superintendencia de Seguridad Social
2005-2014

12.018

2005

2006

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

2014

Por otra parte, en igual periodo, se emitieron 11.477 dictdmenes en relacion a reclamos por aplicacion
de la Ley N° 16.744. El numero de dictdmenes también ha presentado un importante aumento,
creciendo 3,9 veces desde 2005 a 2014.

Superintendencia de Seguridad Social
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Numero de Dictamenes Emitidos Ley N° 16.744
Periodo enero - diciembre 2014

MATERIA TOTAL %

Calificacién de Accidente del Trabajo 3.294 28,7
Calificacién de enfermedad profesional 2.042 17,8
Calificacién de Accidente de Trayecto 1.854 16,2
Articulo 77 bis 1.546 13,5
Apelacion a Resolucion de COMERE 428 3,7
Revision Monto Beneficio 144 1,3
Otras Materias Ley 2.169 18,8
TOTAL 11.477 100

c) OTRAS ENTIDADES FISCALIZADORAS EN MATERIA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

= Direcciéon del Trabajo

La Direccidén del Trabajo debe velar por el cumplimiento de la legislacidn laboral, previsional y de
seguridad y salud en el trabajo por parte de las entidades empleadoras, funcién que ejerce a través de
las Inspecciones Provinciales, distribuidas a lo largo del pafs.

Esta entidad ejecuta sus actividades en forma proactiva, mediante el desarrollo e implementacién de
programas de fiscalizaciéon de caracter permanente, nacionales, regionales y de gestion de riesgos; y
reactiva, en caso de denuncias.

Entre los profesionales de dicho servicio, se encuentran ingenieros de distintas especialidades
(acustica, quimicos, metaldrgica, agroindustrial, con pos titulos en prevencion de riesgos o maestrias
en prevencion, toxicologia, ergonomia), asi como ingenieros y técnicos en prevencién de riesgos.

Por otra parte, sus funcionarios son capacitados regularmente, en la Escuela Técnica que dicha
reparticion publica posee, en materias tales como: investigacion de accidentes, seguridad en la
mineria, seguridad en el drea forestal, construccién, portuaria, entre otras.

Durante el afio 2014, se revisaron materias de salud y seguridad en el trabajo en 12.518 fiscalizaciones
por denuncia y 10.935 fiscalizaciones por programas. Entre las materias de seguridad y salud en el
trabajo revisadas el afio 2014 se encuentran los instrumentos de Prevencidn de Riesgos; Saneamiento
Basico; Condiciones generales de seguridad y riesgos especificos del sector o del area de proceso
seleccionado.

Ademas, la Direccidn del Trabajo cuenta con diversas herramientas para favorecer la informacién y el
cumplimiento de las normas y contribuir al didlogo social, entre las que se destacan:
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Las Mesas de Trabajo que corresponden a instancias de didlogo social de caracter tripartito, centrada
en problematicas o conflictos que afectan a una empresa o a un sector econémico especifico, con la
finalidad de solucionarlos. Estas concluyen una vez resueltos el o los conflictos, a menos que los
usuarios y la autoridad laboral acuerden profundizar el trabajo desarrollado en una primera instancia y
decidan continuar con su funcionamiento.

Durante el afio 2014, se trabajé en 65 Mesas de Trabajo implementadas en distintas regiones del pais,
en las que se trataron materias de higiene y seguridad en el trabajo en diversos sectores econdmicos,
tales como el de transporte, agricola, industria, educacidn, turismo, salmonero, forestal, entre otros.

Por otra parte, los profesionales de la Direccién del Trabajo participaron en mesas de trabajo
coordinadas por otras instituciones publicas, en las que se abordaron materias relacionadas con la
prevencion de riesgos laborales, entre las que cabe mencionar la Mesa del Comité de Plaguicidas, del
Plan Nacional de la Erradicacién de la Silicosis, de Seguridad y Salud Laboral, de Erradicacién del
Trabajo Infantil, Mujer Rural, Amoniaco y otros gases refrigerantes.

A su vez, durante el afio 2014 se desarrolld el Encuentro Nacional de Consejos Tripartitos Regionales
de Usuarios (CTRU), en la ciudad de Santiago, en el que surgié como propuesta el incorporar como
temadtica de trabajo los temas de salud e higiene laboral y dentro de ellos, los temas medio
ambientales.

Ademads, durante el afo 2014 se realizaron actividades para promover la mejora continua de la
seguridad y salud de los trabajadores y desarrollar una cultura de prevencidn, a través de actividades
de capacitacion y difusidn dirigidas a los actores sociales del ambito laboral, las que se centraron en
aspectos de higiene y seguridad en el lugar de trabajo, higiene y seguridad en el trabajo dirigido
especificamente a la proteccion de menores de edad y la mujer, saneamiento basico, Ley de
Subcontratacién (accidentes laborales) e instrumentos de prevencion de riesgos.

En el Anexo N° 1 se presenta informacién relativa a la participacién en mesas de trabajo, al nimero de
fiscalizaciones en materia de SST realizadas por la Direccién del Trabajo durante el afio 2014, y el
numero de fiscalizadores.

= Secretarias Regionales Ministeriales de Salud

La fiscalizacidon de las materias de seguridad y salud del trabajo que realizan las SEREMI de Salud del
pais, es ejecutada por los funcionarios que integran su Unidad de Salud Ocupacional, constituidas
principalmente por ingenieros y técnicos en prevencién de riesgos, profesionales del area de la salud y
otros profesionales o técnicos con formacidén en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Cabe seiialar que las SEREMI de Salud ejecutan actividades en base a las politicas que emanan del
Nivel Central del Ministerio de Salud, las cuales se enmarcan en términos de vigilancia, fiscalizacién,
formalizacién, promocién y prevencion.

Durante el afo 2014, participaron en instancias bipartitas o tripartitas en las que se abordaron
materias relacionadas con la prevencién de riesgos laborales, entre ellas cabe mencionar la Mesa
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Regional Tripartita para la Erradicacion de la Silicosis, la Mesa Regional de Seguridad Laboral, ademas
de mesas relacionadas con actividades especificas de cada region.

Por otra parte, se realizaron actividades a nivel regional para promover la mejora continua de la
seguridad y salud de los trabajadores y desarrollar una cultura de prevencion, a través de talleres,
cursos, seminarios y campafias de prevencion.

Asimismo, se desarrollaron programas para promover el cumplimiento normativo de la Seguridad y
Salud en el Trabajo, entre ellos:

- Fiscalizacion de condiciones de seguridad y salud en los lugares de trabajo

Es un programa de fiscalizacién dirigido a las empresas respecto del cumplimiento normativo
del D.S. N° 594, de 1999, del Ministerio de Salud, el Cédigo Sanitario y la Ley N° 16.744, y los
reglamentos complementarios que aplican.

Entre sus actividades se contempla la fiscalizacion de las obligaciones establecidas en los
protocolos de vigilancia ocupacional por exposicidon a ruido, plaguicidas, silice, factores de
riesgo psicosociales, radiaciones ultravioletas y trastornos musculo-esqueléticos de
extremidad superior.

- Fiscalizacion de los organismos administradores y administracion delegada de la Ley N° 16.744

Tiene como objetivo controlar que los organismos administradores y las empresas con
administracién delegada de la Ley N° 16.744, cumplan con las exigencias de disponer de
servicios médicos adecuados y de realizar actividades permanentes de prevencién de
accidentes del trabajo y enfermedades profesionales.

En el Anexo N° 2 se presenta informacion relativa a la participacion en mesas de trabajo, al nimero de
fiscalizaciones en materia de SST realizadas por las SEREMI de Salud durante el afio 2014, y el nimero
de fiscalizadores.

= Servicio Nacional de Geologia y Mineria

El Servicio Nacional de Geologia y Mineria (SERNAGEOMIN) es un servicio publico descentralizado, que
dentro de sus principales actividades desarrolla la fiscalizacion en materias de control de riesgos de
accidentes en el sector minero; le corresponde velar porque se cumplan los reglamentos de seguridad
minera y aplicar las sanciones respectivas a sus infractores; proponer la dictacion de normas que
tiendan a mejorar las condiciones de seguridad en las actividades mineras de acuerdo con los avances
técnicos y cientificos; y requerir informacidén sobre los programas y cursos de capacitacidn e informar a
los trabajadores que se desempefian en la industria extractiva minera.

Al 31 de diciembre de 2014, este Servicio contaba con 72 inspectores de seguridad minera, de los
cuales 49 son expertos en Prevencion de Riesgos de la Industria Extractiva Minera, formacion
establecida en el Reglamento de Seguridad Minera y que imparte el SERNAGEOMIN.
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Cabe senalar que, en el Centro de Capacitacion del SERNAGEOMIN se otorga en forma exclusiva la
calificacion de los Expertos en Prevencion de Riesgos de la Industria Extractiva Minera, como
asimismo la de los Monitores en Prevencion de Riesgos, que se desempefiaran en dicha actividad, tal
como lo establece el Reglamento de Seguridad Minera, en su articulo 15. El conocimiento y la
experiencia de SERNAGEOMIN en temas mineros, relacionados con la prevencién de riesgos de
accidentes y de gestion ambiental, son importantes para el rol formativo que desempefa en la
industria, que permite instalar mejores practicas de seguridad y medio ambiente, contribuyendo de
esta forma a prevenir y evitar el dafio a las personas, organizaciones, comunidades o patrimonio
material o cultural, relacionado con la actividad minera.

Durante el 2014, dentro de las medidas para mejorar la seguridad y salud laboral en la industria y
formar una cultura de prevencién en estos temas, el Centro de Capacitacién de SERNAGEOMIN realizé
15 cursos de expertos, capacitando a mas de 364 profesionales que trabajan en areas de prevencion
de riesgos en la Industria Minera y de Hidrocarburos. Ademads, durante dicho periodo se realizaron 16
cursos para monitores en seguridad minera, capacitando a 334 trabajadores de la pequefia mineria (59
mujeres y 274 hombres).

Otro tipo de formacidn que imparte el SERNAGEOMIN , son los denominados cursos PAMMA
(Programa de Asistencia y Modernizacién de la Pequefia Mineria Artesanal), realizdndose un total de
35 de estos cursos, capacitando a 873 pequefios mineros en temas de seguridad minera basica,
fortificacién y acufiadura, rescate minero, primeros auxilios, geologia bésica y propiedad minera.

En resumen, el afio 2014 el SERNAGEOMIN realizé un total de 66 cursos en materias de seguridad,
salud, prevencién y emergencias, en los que participaron 1.571 alumnos.

Numero de Cursos Realizados y Alumnos Capacitados
SERNAGEOMIN - Afio 2014

TIPO DE CURSO N° CURSOS REALIZADOS N° DE ALUMNOS
CAPACITADOS
Expertos 15 364
Monitores 16 334
PAMMA 35 873
TOTAL 66 1.571

Fuente: Centro de Capacitacion, Subdireccién de Mineria

Asimismo, este Servicio incrementd la cantidad y cobertura de las fiscalizaciones, alcanzado 12.628
inspecciones de seguridad el afio 2014.

Por otra parte, sus profesionales participaron en distintas instancias bipartitas o tripartitas durante el
afio 2014, entre éstas, los talleres de didlogo tripartito regionales para la formulacién de la Politica
Nacional de SST; reuniones con empresas para coordinar y evaluar medidas y actividades tendientes a
mejorar la seguridad en la industria minera; y en la Mesa de la Silicosis. Cabe sefalar que, el
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SERNAGEOMIN forma parte, junto a la ONEMI, del grupo REEM (Red de Emergencia de Empresas
Mineras), participando mensualmente en la coordinacién de actividades ante potenciales sucesos.

Cabe destacar que, se establecieron los lineamientos para proceder a la “Paralizacidon de las
Operaciones” (cierre) de las faenas mineras, en base al andlisis de las principales condiciones sub
estandar que ocasionaron en los ultimos 30 afios las muertes en este sector, lo que se tradujo en las
“Reglas de Oro del SERNAGEOMIN”, las que se sefialan en el Anexo N° 3.

Asimismo, en las distintas Direcciones Regionales se realizaron las siguientes actividades:

- Reuniones con CORESEMIN (Comision Regional de Seguridad Minera) donde se abordan los
temas de accidentabilidad histérica, catastros regionales y regularizaciones de faenas
extractivas.

- Participacion en actividades de las SEREMI de Mineria de las distintas regiones, en conjunto
con agrupaciones de pirquineros y empresarios. En estas reuniones se analizan temas
particulares de cada regidn respecto a la actividad minera, la accidentabilidad y el fomento de
la conducta preventiva.

- Difusion de manuales de bolsillo a empresarios y pirquineros.
- Charlas a pirquineros y PAMMA en conjunto con el Ministerio de Mineria.

- Difusion del D.S. N° 34, de 2012, del Ministerio de Mineria, que modernizd el Reglamento de
Seguridad Minera, aprobado por el D.S N° 72, de 1985, del mismo del Ministerio.

Ademas, los inspectores participaron en charlas técnicas a raiz de la problematica de explotacion de
turbas en Chiloé y de los pirquineros artesanales de Carahue, en donde se trataron temas de
accidentabilidad y de fomento de conductas preventivas, y en charlas de seguridad convocadas por la
Universidad de Talca.

En el Anexo N° 3 se presenta informacion relativa a la cantidad de inspectores y otras actividades
realizadas por SERNAGEOMIN durante el aifio 2014.

=  Direccion General del Territorio Maritimo y de Marina Mercante.

La Direccion General del Territorio Maritimo y de Marina Mercante (DIRECTEMAR), es el organismo de
la Armada, mediante el cual el Estado de Chile cautela el cumplimiento de las leyes y acuerdos
internacionales vigentes, con el fin de proteger la vida humana en el mar, el medio ambiente en aguas
de jurisdiccidn nacional (puertos, rios y lagos), los recursos naturales y regula las actividades que se
desarrollan en el dmbito acuatico de su jurisdiccion, con el propdsito de contribuir el desarrollo
maritimo de la nacion.

La DIRECTEMAR ejerce su potestad fiscalizadora en las actividades maritimo portuarias, pesqueras,
deportivas y recreativas, teniendo tutoria sobre las dotaciones y personas que realizan labores
profesionales en el sector maritimo portuario, pesca, construccidn, mantencién, reparacién de naves y
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artefactos navales, muelles, espigones, entre otras, y sobre el personal embarcado, en las
jurisdicciones de sus 16 Gobernaciones Maritimas, 64 Capitanias de Puerto y 201 Alcaldias de Mar fijas
a los largo del pais.

Para el cumplimiento de las tareas asignadas, DIRECTEMAR cuenta con dos Direcciones Técnicas
Maritimas: la Direccidn de Seguridad y Operaciones Maritimas (DIRSOMAR) y la Direccidén de Intereses
Maritimos y Medio Ambiente Acudtico (DIRINMAR). Ademads, posee una dotacién de 19 Asesores en
Prevencion de Riesgos, cuyas funciones se encuentran establecidas en la Directiva 0-31/001 de esa
Direccion.

Por otra parte, los encargados de fiscalizar el cumplimiento de las normativas de buceo profesional son
33 buzos profesionales, distribuidos en las distintas Gobernaciones Maritimas y Capitanias de Puerto
del pais.

Durante el afo 2014, se realizaron 40 fiscalizaciones en materia de Seguridad y Salud en conjunto con
otros organismos publicos, entre éstos la Direccién del Trabajo, con la que mantiene un convenio de
colaboracién desde el afio 2007. Sin embargo, la policia maritima realiza diariamente acciones de
fiscalizacién, considerando la actividad particular que se realiza en cada jurisdiccién.

En Anexo N° 4, se informan las actividades realizadas por DIRECTEMAR durante el afo 2014.

d) INVESTIGACION EN MATERIA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Es fundamental potenciar el desarrollo del conocimiento cientifico en materia de seguridad y salud en
el trabajo para que acorde a la realidad nacional se definan e implementen las acciones que, de
manera eficaz y eficiente, contribuyan a prevenir las enfermedades profesionales y los accidentes del
trabajo.

=  Proyectos financiados con recursos del Seguro de la Ley N° 16.744

En el decreto anual de presupuesto del Ministerio del Trabajo y Previsién Social que establece
traspasos, aportes y uso de fondos del seguro social contra riesgos de accidentes del trabajo y
enfermedades profesionales, se dispone que una parte de los recursos que los organismos
administradores del Seguro de la Ley N° 16.744 deben destinar anualmente a las actividades de
prevencion de riesgos laborales, se utilice para el financiamiento de proyectos de investigacién e
innovacion tecnolégica, orientados a la prevencidn de accidentes y enfermedades laborales.

Para el desarrollo de estos proyectos, la Superintendencia de Seguridad Social, mediante la Circular N°
2.369 de 2007, definio las directrices, los objetivos, areas de investigacion, perfil de los investigadores
y etapas del proceso de desarrollo de éstos, entre otros. A dicho Organismo le corresponde evaluar la
pertinencia de los pre-proyectos presentados por los organismos administradores, es decir, si
corresponden o no a prevencion de accidentes del trabajo y enfermedades profesionales y si existen
incompatibilidades, ademas de aspectos metodoldgicos basicos.
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Durante el afio 2014, se aprobaron 14 pre-proyectos de investigacién en prevencién primaria de
accidentes y enfermedades laborales, los que se detallan a continuacién. Estos pre-proyectos deben
ser formulados como proyectos y revisados por una entidad evaluadora externa para su ejecucion.

- Efectividad de un programa de acciones preventivas en la fatiga de conductores del rubro
transporte

- Efectividad de una intervencion basada en el modelo de cultura de Seguridad en la
accidentabilidad de trabajadores de empresas adherentes a Mutual de Seguridad de la Cdmara
Chilena de la Construccion.

- Estudio de la influencia de las condiciones acusticas en cubiculos y salas de call center.
Evaluacién y recomendaciones.

- Efectividad del ejercicio muscular especifico en la prevencion del dolor y disfuncion
musculoesquelética de hombro, brazo y mano en trabajadores manufactureros.

- Evaluacién del riesgo en la columna vertebral por exposicién a vibraciéon de impacto segin
ISO2631-5 y comparacidon con método de evaluacion establecido en la legislacién Nacional D.S.
N° 594 del Ministerio de Salud e internacional 2002/44/CE.

- Determinacién de la Transmisibilidad in situ de guantes antivibracion y su efecto en la
exposicién ocupacional de mano-brazo para herramientas del rubro construccion.

- Determinacion de la efectividad de sistemas de refuerzo sonoro de la voz mediante el indice
STl (Speech Transmission Index), para la prevenciéon de la disfonia funcional en profesores de
aula.

- Efectividad de la intervencién educativa-terapéutica a través de la construccion y validacion de
un programa de vigilancia de riesgo vocal en profesionales de la voz de la ciudad de
Concepcidn.

- Estudio Piloto: descripcion de la carga global de trabajo, la carga fisica biomecanica y
percepcion de trastornos musculoesqueléticos en trabajadoras embarazadas para establecer
recomendaciones iniciales que ayuden en el autocuidado.

- Evaluacién de impacto de las intervenciones en clientes.

- Construccién de Perfiles de Trabajadores y Analisis Comparativo en Empresas Adherentes a IST
con Alta y Baja Criticidad de la Regién de Valparaiso por Medio del indice de Confianza en la
Ejecucion de la Tarea.

- Cuidado mutuo, conceptualizacion y andlisis comparativo en empresas adherentes a IST de la
region de Valparaiso y Metropolitana con alta y baja accidentabilidad.

En este contexto, cabe destacar que en el decreto anual del presupuesto para el afio 2015 se
establecié un aumento sustancial de los recursos para el financiamiento de estos proyectos de
investigacion, de un 179% en relacién al afio 2014 y por otra parte, se determind definir lineas de
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investigacion con la opinidn de otras entidades publicas, como el Instituto de Salud Publica de Chile y
el Ministerio de Salud.

Asimismo, es importante sefialar que algunos organismos administradores desarrollan proyectos de
investigacion en otras materias de su interés, tales como: rehabilitacion de pacientes con secuelas de
traumatismo encéfalo craneano, cancer por exposicion a asbesto, errores en dispensacion de
medicamentos, relacion entre la productividad y la seguridad y salud laboral, construccidn y validacion
del test para evaluacion de puesto de trabajo de factores de riesgo psicosociales para la calificacion de
patologias en salud mental, entre otros.

= Proyectos financiados con recursos estatales

- Estudios Altura Geografica y Buceo Profesional:

Producto del trabajo de las mesas de revision de la normativa de SST, implementadas el afio 2010, y de
los planteamientos formulados por las autoridades, parlamentarios y dirigentes sindicales del sector
minero, se determind realizar estudios sobre el trabajo en altura geografica en faenas mineras y del
buceo profesional en acuicultura.

Al respecto, en primer término se contrato la realizacién de estudios descriptivos en ambos sectores,
los cuales sirvieron de base para la formulacidon de los estudios que permitan evaluar el efecto de
dichas condiciones en la salud de los trabajadores.

Durante el afo 2014, la Superintendencia de Seguridad Social licité y adjudicé el “Estudio de los
efectos de la exposicidn a gran altitud en la salud de trabajadores de faenas mineras” y el “Estudio
observacional de buzos dedicados a la acuicultura”, en cuyo disefio se consideraron los
recomendaciones emanadas de los estudios descriptivos exploratorios que en estas materias se
realizaron el afio 2013.

v" El “Estudio de los efectos de la exposicién a gran altitud en la salud de trabajadores de
faenas mineras” corresponde a un estudio de una cohorte cerrada, con evaluaciones basal y
anuales, con el fin de identificar el efecto de la exposicidn intermitente a gran altitud sobre la
incidencia y prevalencia de enfermedades y accidentes laborales, y establecer las condiciones
de empleo y de trabajo que tiene el menor impacto negativo en la salud de los trabajadores
gue se desempenfan a gran altitud.

Los objetivos especificos a desarrollar en un plazo de 5 anos, contados desde el afio 2014, son
los siguientes:

e Establecer el efecto de la exposicion intermitente a gran altitud sobre diversas variables
fisioldgicas, cognitivas y sociales.

e Establecer el efecto de la exposicién intermitente a gran altitud sobre la incidencia y
prevalencia de enfermedades y accidentes laborales, tanto en el corto como en el mediano
plazo.
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e Sentar las bases para identificar las mejores opciones de ciclos de trabajo y de jornada
diaria para la poblacién de trabajadores expuestos a gran altitud.

Durante el afio 2014, la Escuela de Salud Publica de la Universidad de Chile se adjudico la
licitacion de la primera parte del estudio, estableciendo las cohortes expuesta a altitud y de
control con la finalidad de:

i. Determinar el estado de salud fisica, mental y social de una muestra de trabajadores
mineros expuestos en forma intermitente a gran altitud;

ii. Identificar las condiciones de empleo y de trabajo en la muestra 'y

iii. Establecer la relacién entre variables de salud y calidad de vida, y los distintos estratos de
exposicién a gran altitud.

Se espera completar una muestra de alrededor 900 trabajadores que laboran a menos de
2.000; entre 3.000 y 4.000; y sobre 4.000 metros sobre el nivel del mar, a fines del afo actual.

El “Estudio observacional de buzos dedicados a la acuicultura” es un estudio de cohorte
cerrada con el fin de identificar y evaluar las condiciones de trabajo y de empleo que generan
alteraciones en la salud de los buzos profesionales dedicados a la acuicultura y establecer
medidas de prevencidn necesarias para controlar los riesgos, siendo los objetivos especificos
los siguientes:

e Identificar las condiciones de trabajo de los buzos profesionales que se desempefian en la
acuicultura.

e Establecer el efecto de las condiciones de trabajo y de empleo sobre la salud de los buzos
profesionales.

e Sentar las bases para el establecimiento de medidas preventivas a implementar para
controlar los factores de riesgo existentes y evaluar su efectividad en el periodo de estudio,
asi como para identificar las mejores opciones de ciclos de trabajo y jornada diaria, para
esta poblacion de trabajadores.

Para llevar a cabo la primera fase del estudio se contratoé, previa licitacion, a la Empresa CESSO
E.l.LR.L (Empresa de Asesorias en Ciencias del Mar y Proyectos de Fomento Productivo). El
disefio establecido fue el de cohorte prospectiva Unica (sélo trabajadores expuestos).

A la fecha, se ha completado el reclutamiento de 193 trabajadores buzos profesionales de las
regiones de Los Lagos y de Aysén. Se estan evaluando antecedentes médicos, psicoldgicos y de
condiciones de los puestos de trabajo de esos trabajadores. Se espera contar con los primeros
resultados en el mes de mayo de 2015 e iniciar el proceso de seguimiento de la cohorte, para
detectar potenciales enfermedades y accidentes que pudiesen sufrir los trabajadores de este
estudio.
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- Estudio Sector Portuario

El “Estudio exploratorio destinado a la caracterizacion inicial de los trabajadores portuarios,
levantamiento conceptual de perfiles y puestos de trabajo y a la identificacidon y evaluacion de los
factores de riesgo presentes en la actividad” licitado por la Subsecretaria de Prevision Social y
adjudicado a la Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales (FLACSO Chile), tiene como objetivo
entregar un diagndstico de las condiciones laborales de los trabajadores portuarios a partir de un plan
piloto a desarrollar en dos puertos de la octava regién. En este estudio participan el Departamento
Salud Ocupacional del Instituto de Salud Publica de Chile y la Unidad de Ergonomia de la Universidad
de Concepcion.

e) MECANISMOS PARA LA RECOPILACION Y ANALISIS DE LOS DATOS RELATIVOS A LAS
LESIONES Y ENFERMEDADES PROFESIONALES

El Sistema Nacional de Informacion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SISESAT) se crea atendida la
necesidad de contar con informacidon nacional en materia de seguridad y salud en el trabajo, de
calidad, completa y oportuna, para la formulacién de politicas publicas y fortalecer los procesos
asociados a la prevencidn y fiscalizacién en el ambito de la seguridad laboral en Chile.

En la misma linea, la OIT considera que un componente importante de todo programa nacional sobre
seguridad y salud en el trabajo, deberia ser el establecimiento de una base de informacidn confiable,
sobre el numero real de accidentes y enfermedades relacionadas con el trabajo. Esta informacion debe
servir para los programas de prevencion, la fijacién de normas, sensibilizacion y promocion.

Al respecto cabe sefalar que, la Ley N° 20.691 encomendd a la Superintendencia de Seguridad Social
administrar y mantener el Sistema Nacional de Informacidon de Seguridad y Salud en el Trabajo
(SISESAT), con el objeto de registrar e integrar informacion referida a denuncias de accidentes del
trabajo y de enfermedades profesionales, diagndsticos de enfermedad profesional, exdmenes vy
evaluaciones realizadas, calificaciones de accidentes y enfermedades, asi como las actividades de
prevencion y fiscalizacién que correspondan en materia de seguridad y salud en el trabajo, asegurando
la privacidad de los datos personales y sensibles.

Asimismo, la Superintendencia de Seguridad Social cuenta con un sistema de informacién denominado
“Sistema de Gestion de Reportes e Informacidn para la Supervision de las Entidades Administradoras
de Ley N° 16.744” (GRIS), cuyo objetivo es facilitar el cumplimiento de la normativa relativa a los
reportes por parte de los organismos administradores. Este Sistema contiene el universo de la
informacidon de empresas adherentes o afiliadas, trabajadores protegidos, prestaciones y cotizaciones
a nivel de microdato; su objetivo es la gestién de los datos desagregados, generar reportes de las
materias contenidas en la Ley N° 16.744, servir de plataforma para el andlisis de la informacién
estadistica, financiera y econdémica, y efectuar supervisién orientada al apoyo de las labores de
monitoreo de la normativa.
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- Principales avances registrados en SISESAT y GRIS durante el aiio 2014
Sistema Nacional de Informacién de Seguridad y Salud en el Trabajo (SISESAT)

El SISESAT ha sido concebido como un proyecto que supone una implementacidn gradual, segmentada
e incremental. Se entiende que es una implementacion gradual, en el sentido que depende también de
la capacidad de los organismos administradores y otras entidades informantes de remitir la
informacién; es una implementacion segmentada, en tanto supone ir avanzado en diversas etapas,
primero definir los documentos electrénicos, luego generar la capacidad de recepcionarlos vy
almacenarlos, posteriormente avanzar en la posibilidad de gestionarlos, para finalmente, desarrollar la
capacidad de analizar la informacion contenida en ellos y, al mismo tiempo, es una implementacion
incremental, considerando que se van aumentando los requisitos y exigencias de remision de
informacién en el tiempo y a partir de los avances evidenciados.

v' El principal avance registrado el afio 2014 se vincula al poblamiento continuo y la permanente
actualizacién que los organismos administradores del Seguro de la Ley N° 16.744 efecttan en el
Sistema de Informacién. En razén de lo sefialado, al 31 de diciembre de 2014, el sistema cuenta
con mas de 2.700.000 expedientes electronicos que contienen la informaciéon asociada a las
Denuncias Individuales de Accidentes del Trabajo (DIAT), las Denuncias Individuales de
Enfermedades Profesionales (DIEP) y sus respectivas Resoluciones de Calificacion (RECA) de los
siniestros denunciados desde el afio 2010. Asimismo, dependiendo de la naturaleza del caso, se
cuenta con la informacion asociada al Reposo Laboral (RELA), Alta Laboral (ALLA) y Alta Médica
(ALME).

v' Uno de los principales desafio del SISESAT para el afio 2014 era disponer de la capacidad de
utilizar practicas de codificacion en base a clasificaciones internacionales, para lo cual en primer
término se generd un manual técnico para la codificacion de variables de los registros de
Accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales. Ahora bien, considerando que poner en
marcha la practica de la codificacién supone también el desafio de desarrollar las competencias
tanto en la Superintendencia como en los organismos administradores, que permitan una
correcta aplicacidon de estos estandares, se procedid a impartir instrucciones sobre la aplicacion
practica del manual técnico (Ordinarios N°s. 24.937 y 48.091, ambos de 2014, de la
Superintendencia de Seguridad Social).

A partir de estas instrucciones, los organismos administradores generaron un plan de
implementacién y desarrollaron internamente las capacidades para cumplir con el objetivo de
codificar las variables de los documentos electrénicos que se remiten al SISESAT. Ademds, se
constituyd una Mesa de Trabajo destinada a colaborar con este proceso.

v'  Destacan entre los principales avances del afio 2014, la utilizacion que ha efectuado la
Superintendencia de Seguridad Social de la informacion del SISESAT con el fin de responder los
requerimientos de la autoridad, elaborar minutas e informes asociados al funcionamiento del
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régimen, verificar indicadores reportados y elaborar estadisticas desde la informacion
desagregada.

v" Por ultimo, se instruyd a los organismos administradores la remisidn al SISESAT de la informacion
de las actividades de capacitacion planificadas y realizadas (Circular N° 3.064, de 2014, de la
Superintendencia de Seguridad Social).

Sistema de Gestion de Reportes e Informacion para la Supervisidn de las Entidades Administradoras
de Ley N° 16.744 (GRIS)

Con respecto al Sistema GRIS, durante el afio 2014 la Superintendencia de Seguridad Social continud
recibiendo la informacién referida a las empresas adheridas, los afiliados, las cotizaciones, pensiones y
al gasto por concepto de prestaciones.

Asimismo, se avanzdé en la elaboracion de las Circulares destinadas a instruir la remision de la
informacién electrénica sobre los Estados Financieros de las Mutualidades de Empleadores y la gestidn
del riesgo operacional, técnico, de mercado, de liquidez y de crédito.

f) AVANCES EN LA EVALUACION DEL RIESGO PSICOSOCIAL

El Cuestionario SUSESO ISTAS 21 es un instrumento para identificar y medir los factores de riesgo
psicosocial presentes en el ambito laboral en el pais. Este se construyé sobre la base del Método ISTAS
21 -versién en espanol del COPSOQ, instrumento desarrollado por el Instituto de Salud Laboral de
Dinamarca-, el que fue validado el aflo 2009, para su utilizacién en la poblacién laboral chilena, por la
Superintendencia de Seguridad Social y su uso es gratuito para cualquier tipo de organizacién.

Desde la fecha de su publicaciéon, ha existido un creciente interés de aplicarlo por parte de las
organizaciones principalmente de empleadores. En este sentido, durante el ano 2014, la
Superintendencia de Seguridad Social continud con las actividades de asistencia técnica, realizando 11
capacitaciones sobre la Metodologia SUSESO ISTAS 21, para la correcta aplicacidn del instrumento, en
las regiones Metropolitana, de Valparaiso y del Biobio, a las que asistié un total de 690 profesionales
de las dreas de recursos humanos y prevencién de riesgos de organizaciones publicas y privadas.

Por otra parte, la plataforma electrénica del Cuestionario SUSESO ISTAS 21 versidn completa, fue
utilizada por ocho organizaciones, abarcando un total de 1.385 trabajadores. La versidén breve del
Cuestionario, en tanto, fue descargada en 972 oportunidades desde la pagina web de la
Superintendencia de Seguridad Social, siendo los principales solicitantes los representantes del
empleador (55,9%) y los Comités Paritarios de Higiene y Seguridad (33%).

En cuanto a la aplicacién del Cuestionario, de acuerdo a la informacidn preliminar entregada por los
organismos administradores del Seguro de la Ley 16.744, 431 organizaciones aplicaron la version breve
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del Cuestionario SUSESO ISTAS 21, lo que significd que éste fuera respondido por 192.218 trabajadores
a nivel nacional. Cabe recordar que, la versién breve del cuestionario fue instruida en el “Protocolo de
Vigilancia de Riesgos Psicosociales en el Trabajo”, instruido por el Ministerio de Salud el afo 2013.

Por ultimo, en el mes de diciembre de 2014 se realizé el seminario “Riesgos Psicosociales en el
Trabajo: el nuevo desafio del mundo laboral” al que asistieron 164 personas, entre ellos, encargados
de recursos humanos de empresas e instituciones publicas, psicdlogos, prevencionistas, académicos y
representantes de organizaciones sindicales.
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IV. PRINCIPALES INDICADORES EN MATERIA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL

TRABAJO2

a) COBERTURA DEL SEGURO DE LA LEY N° 16.744

Trabajadores protegidos

El afo 2014 estuvieron protegidos por el Seguro de la Ley N° 16.744 un promedio mensual de
5.594.519 trabajadores, lo que representa un 71% de la fuerza de trabajo ocupada (FTO). De éstos,
4.722.596 son trabajadores pertenecientes a entidades empleadoras adheridas a Mutualidades (84%)
y 871.923 son trabajadores afiliados al ISL (16%).

El grafico 1 presenta la evolucidn de los trabajadores protegidos y la proporcidon de FTO protegida, en
el periodo 2001-2014. Al respecto, se observa que el porcentaje de la FTO protegida se ha mantenido
estable en los ultimos tres afios.

Numero de Trabajadores Protegidos y Porcentaje de la Fuerza de Trabajo Ocupada (FTO) protegida por el

6.000.000
5.000.000
3
3 4.000.000
‘ap
)
=
2
& 3.000.000
w
o
S
® 2.000.000
©
o)
°
= 1.000.000
=2
0

Grafico 1

Seguro de la Ley N°16.744
Mutualidades e ISL
2001- 2014
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Fuente: Boletines Estadisticos, Superintendencia de Seguridad Social.
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% Para mayor informacidn sobre las principales estadisticas en Seguridad y Salud en el Trabajo, puede consultar el Informe
Anual Estadisticas 2014 y el Boletin Estadistico, disponible en “Publicaciones” de la pagina web de la Superintendencia de
Seguridad Social, www.suseso.cl.
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El grafico 2 muestra la distribucién por sexo de los trabajadores protegidos. Observdndose que, seis de
cada diez trabajadores son hombres y cuatro mujeres, esta distribucidn es similar a la de la FTO.

Grafico 2
Trabajadores protegidos por el Seguro Social de la Ley N°16.744 segiin Sexo
Mutualidades e ISL

Hombre;
61%

Fuente: Boletines Estadisticos, Superintendencia de Seguridad Social.

Entidades empleadoras adheridas

Por su parte las entidades empleadoras adheridas o afiliadas (grafico 3) alcanzaron a las 492.628 (3%
superior al registro del afio 2013), de las cuales un 29% pertenecen a Mutualidades y 71% al ISL. De
estas Ultimas, 37% corresponden a trabajadoras de casa particular.
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Grafico 3

N° de Empresas adheridas o afiliadas a los Organismos Administradores del Seguro Ley N° 16.744

Mutualidades e ISL
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Fuente: Boletines Estadisticos, Superintendencia de Seguridad Social.

Respecto a la distribucion de las entidades empleadoras por sector econémico, un 55% pertenecen al
sector Servicios, seguidas por el de Comercio, y Transporte y Comunicaciones con 18% y 8%,

respectivamente (grafico 4).

Grafico 4
Distribucién de Entidades Empleadoras segtin Actividad Econémica
Mutualidades e ISL
2014
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Fuente: Boletines Estadisticos, Superintendencia de Seguridad Social.
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Denuncias individuales de Accidentes del Trabajo (DIAT) y de Enfermedades Profesionales (DIEP)

El afio 2014 se recibieron 538.872 denuncias por accidentes del trabajo y enfermedades profesionales,
en las mutualidades e ISL, cifra 3% inferior a la observada en el afio anterior?. Del total de denuncias,
un 93% corresponden a accidentes (502.469) y 7% a enfermedades (36.403).

Respecto a la distribucidn de los accidentes denunciados segln su origen se observa que, un 80% fue
calificado como de origen laboral y 20% como de origen comun (grafico 5). En el caso de las
enfermedades denunciadas, un 27% se calific6 como de origen laboral y 73% como comun.

Grafico 5

Calificacion de origen de los accidentes y enfermedades denunciados (DIAT y DIEP)
Mutualidades e ISL/ 2011 - 2014
(% del total de calificaciones)
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Fuente: Sisterma de Informacion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SISESAT)

® El Sistema de Informacién SISESAT contiene la informacién de las denuncias de accidentes del trabajo y de enfermedades
profesionales, que le son remitidas por los organismos administradores del Seguro. Para mayores detalles ver Circular N°
2.582.
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Calificacion del origen de los accidentes denunciados (DIAT)

Como se menciond anteriormente, el afio 2014 un 80% de los accidentes denunciados fueron
calificados como de origen laboral, dicho porcentaje es 5 puntos porcentuales mas bajo en relacidn
con el aio 2011.

De los accidentes calificados como de origen laboral, un 66% corresponden a accidentes ocurridos a
causa o con ocasion del trabajo y 14% son de trayecto, de las cuales 28% y 4% son accidentes con alta
inmediata, respectivamente (grafico 6). Es importante resaltar el aumento en el porcentaje de los
accidentes con alta inmediata tanto de aquellos ocurridos en el trayecto como los a causa o con
ocasion del trabajo. Del mismo modo se observa un aumento en la proporcidon de los accidentes
calificados como de origen comun.

Grafico 6
Calificacion de los Denunciados (DIAT)
Mutualidades e ISL
(2011 - 2014)

100%
90% 15% 16% 20% 20% OAccidente comun*
J."U }Un
80%
11% %% 0,
° 10% 3 4%
70% 9% 10% | OAccidente de
trayecto con alta
60% 24% 26% inmediata
50% 20 28% O Accidente de
trayecto
40%
O Accidente del
30% trabajo con alta
49% ; ;
45% inmediata
20% 40% 38%
o OAccidente del
10% trabajo

0%
2011 2012 2013 2014

Fuente: Sistema Nacional de Informacion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SISESAT)

Calificacion de las Enfermedades Profesionales Denunciadas (DIEP)

El grafico 7 muestra la calificacion del origen de las enfermedades denunciadas, mediante la DIEP,
observandose que para el afio 2014 un 27% fue calificada como de origen laboral y 73% de origen
comun, lo que representa un aumento de cerca de 9 puntos porcentuales respecto al afio 2011. Del
27% de los casos calificados como laborales, un 10% corresponden a enfermedades profesionales y un
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12% a enfermedades laborales con alta inmediata, el 5% restante fueron casos calificados como

accidentes laborales®.
Grafico 7
Calificacion de Denunciadas (DIEP)
Mutualidades e ISL
(2011 -2014)
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Fuente: Sistema Nacional de Informacion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SISESAT)

b) OTROS INDICADORES RELEVANTES DEL SEGURO

Tasa de Accidentabilidad por Accidentes del Trabajo

En el gréfico 8 se observa la evolucién de la Tasa de Accidentabilidad por Accidentes del Trabajo en la
poblacién de trabajadores de empresas adheridas a Mutualidades, la que en el afio 2014 fue de 4
accidentes del trabajo por cada 100 trabajadores. Cabe sefialar que, esta tasa es la mas baja observada
en el periodo de medicién 2002 - 2014 (48% menor respecto al afio 2002).

4 q . q a A o
Esta situacidn se da en baja medida y corresponden a un error en el ingreso de la denuncia.
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Grafico 8
Tasa de Accidentalidad por Accidentes del Trabajo
Mutualidades
2002 - 2014
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Fuente: Boletines Estadistico, Superintendencia de Seguridad Social.

Tasa de Accidentabilidad por actividad econémica

Las entidades empleadoras del sector Industrias Manufactureras (5,8), Transporte (5.7), Agricultura
(5.0), Construccidn (4.6) y Comercio (4.5), registraron el afio 2014 una Tasa de Accidentabilidad por
Accidentes del Trabajo por sobre el promedio nacional (grafico 9). Por el contrario, las entidades
empleadoras de los sectores de Servicios, Electricidad y Mineria se encuentran bajo el promedio
nacional. Este anadlisis debe ser complementado con el nimero promedio de dias perdidos por cada
accidente del trabajo y la cantidad de trabajadores fallecidos en accidentes del trabajo segun actividad
econdémica.
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Grafico 9
Tasas de Accidentabilidad por Accidentes del Trabajo segun Actividad Econémica
Mutualidades
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Fuente: Boletines Estadistico, Superintendencia de Seguridad Social.

Numero de dias perdidos por accidentes del trabajo

Por su parte, el grafico 10 muestra el nimero promedio de dias perdidos por accidentes del trabajo’.
Entre enero y diciembre de 2014 se registré un total de 3,4 millones de dias perdidos por accidentes
del trabajo, lo que significd un promedio de 18,1 dias perdidos por accidentes del trabajo, 5% de
incremento con respecto al afio 2013 y 28% mayor que lo observado el afio 2010.

El mismo indicador para accidentes de trayecto, da un valor muy superior al de los accidentes del
trabajo, de 24,5 dias perdidos promedio para el afio 2014. Esto ultimo puede ser explicado por la
naturaleza de este tipo de accidentes (una cantidad importante de accidentes de transito). Ademas se
observa que la brecha entre el nimero de dias perdidos por accidentes del trabajo y de trayecto se ha
ampliado en el tiempo, lo cual podria ser explicado por el aumento en la complejidad del traslado de
los trabajadores (mayor distancia y tiempo) y los avances médicos en el manejo de pacientes graves, lo
gue requeriria realizar estudios mas profundos para explicar sus causas.

> Se entenders por dia perdido aquel en que el trabajador, conservando o no la calidad de tal, se encuentra temporalmente
incapacitado debido a un accidente o a una enfermedad profesional, sujeto a pago de subsidio, sea que éste se pague o no. El
nimero de dias perdidos por accidentes del trabajo corresponde al total de dias perdidos generados por este tipo de
accidentes.
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Grafico 10

Promedio de dias Perdidos por cada Accidente del Trabajo y de Trayecto
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Fuente: Boletines Estadistico, Superintendencia de Seguridad Social.

Dias perdidos por Acc. Trayecto

Numero de dias perdidos por accidentes del trabajo segun actividad economica

En el grafico 11 se presenta la evolucion del promedio de dias perdidos desde el afio 2004 hasta el

2014, para las actividades econdmicas de mayor riesgo, que en este periodo corresponden a la

Mineria, Transporte, Construccion e Industria Manufacturera, con un nuimero de dias perdidos

promedio superior al nacional (18,1). Cabe sefalar que, el sector Mineria registra el nUmero mas alto

de dias perdidos por cada accidente a lo largo de todo el periodo 2004 - 2014, aun cuando es la

actividad que presenta la menor tasa de accidentabilidad.
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Grafico 11
Promedio de dias Perdidos por cada Accidente del Trabajo segln Actividad Econémica
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Fuente: Boletines Estadistico, Superintendencia de Seguridad Social.

Tasa de Mortalidad por Accidentes del Trabajo

En el afio 2014 fallecieron 392 trabajadores en accidentes laborales, de éstos un 65% eran accidentes
del trabajo (254) y un 35% accidentes de trayecto (138). Esta cifra es un 15% inferior a la registrada el
afo 2013 (grafico 12). En dicho grafico, también se observa la tasa de mortalidad por accidentes del
trabajo, la que el afio 2014 fue de 4,5 fallecidos por cada 100.000 trabajadores, cifra inferior a la del
afio 2013 de 5,2 fallecidos por cada 100.000 trabajadores. El mismo efecto se observa en la tasa de
mortalidad por accidentes de trayecto, que cae de 3,1 a 2,5 fallecidos por cada 100.000 trabajadores.
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Grafico 12
Numero de Fallecidos y Tasa de Mortalidad por Accidentes del Trabajo y Trayecto
Mutualidades e ISL
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Fuente: Boletines Estadistico, Superintendencia de Seguridad Social.

Tasa de Mortalidad por Accidentes del Trabajo segun Actividad Econémica 2013-2014

Los sectores de actividad econdmica que registran las mayores Tasas de Mortalidad son Transporte
(20,1), Mineria (18,2), Agricultura y Pesca (8,8) y Construccion (8,0), con tasas muy superiores a la
media nacional (4,5). En tanto, las que presentan las menores tasas son Servicios (0,8) y Comercio
(2,7), lo que es consistente con los riesgos asociados a las actividades desarrolladas en estos sectores.

Lo anterior es similar a lo observado en las tasas de mortalidad del afio 2013.

El afio 2014 se registran bajas en la tasa de mortalidad de los sectores de Mineria, Construccion,
Industria y Servicios y alzas en Transporte, Agricultura y levemente en Comercio (grafico 13).
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Grafico 13
Tasa de Mortalidad por Accidentes del Trabajo segun Actividad Econémica
Mutualidades e ISL
2013-2014
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Fuente: Boletines Estadisticos Superintendencia de Seguridad Social

c) ALGUNOS ANTECEDENTES FINANCIEROS DE LAS MUTUALIDADES

= Estados Financieros del Sistema de Mutualidades

En las tablas que se presentan a continuacion, se muestra un resumen de los estados de resultados y
de situacion financiera del sistema al 31 de diciembre de 2014, en los que se consolida la informacion
de la Asociacion Chilena de Seguridad, la Mutual de Seguridad de la Cdmara Chilena de la Construccion
y del Instituto de Seguridad del Trabajo.
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Estados de Resultados al 31 de diciembre de 2014
Mutualidades de Empleadores de la Ley N°16.744
(Montos en miles de $)

Total Ingresos Ordinarios 671.641.610
Total Egresos Ordinarios - 662.951.046
Margen Bruto 8.690.564

Total Ingresos No Ordinarios 36.784.859
Total Egresos No Ordinarios - 9.982.836
Resultado antes de Impuesto 35.492.587
(Gasto) Ingreso por Impuesto a la Renta - 18.634
Excedente (déficit) del Ejercicio 35.473.953

Fuente: Boletin Estadistico 2014, Superintendencia de Seguridad Social.

Cabe hacer presente que, un 86% de los ingresos ordinarios del sistema provienen de las cotizaciones
enteradas por las entidades empleadoras adheridas, a la vez que los mayores egresos ordinarios,
corresponden a prestaciones médicas (37%) y prestaciones preventivas (17%).

Estado de Situacion Financiera al 31 de diciembre de 2014
Mutualidades de Empleadores de la Ley N° 16.744
(Montos en miles de $)

Activos Corrientes 302.680.533
Activos No Corrientes 701.026.181
Total Activos 1.003.706.714
Pasivos Corrientes 105.714.857
Pasivos No Corrientes 397.322.534
Patrimonio 500.669.323
Total Pasivos 1.003.706.714

Fuente: Boletin Estadistico 2014, Superintendencia de Seguridad Social.

El afno 2014, los activos corrientes, esto es, aquellos activos que son susceptibles de convertirse en
dinero en efectivo en un periodo inferior a un afio representaron un 30% del total de activos del
sistema. Por otra parte, y aun cuando la situacién de las Mutualidades no es homogénea, en términos
generales se puede observar que los recursos financieros cubren las deudas y obligaciones del sistema.

Se observa ademds que el patrimonio representa aproximadamente un 50% del pasivo y estd
constituido por fondos de reserva mayoritariamente por fondos acumulados provenientes de
excedentes de ejercicios anteriores, fondo de reserva de eventualidades, fondo de contingencia, fondo
de reserva de pensiones adicional, otras reservas y el excedente del ejercicio.
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" Fondos de reservas constituidos por las Mutualidades y sus carteras de inversiones de
respaldo.

Las Mutualidades de Empleadores tienen constituidos cuatro fondos de reservas, siendo éstos los

siguientes:
1. Fondo de Reserva de Pensiones o Capitales Representativos de Pensiones;
2. Fondo de Reserva de Eventualidades;
3. Fondo de Contingencia, y
4. Fondo de Reserva de Pensiones Adicional.

1. Reserva de Pensiones

La Reserva de Pensiones estd establecida en el articulo 23 del D.S. (D.F.L.) N°285, de 1968, del
Ministerio del Trabajo y Previsién Social, norma que obliga a las Mutualidades de Empleadores a
formar una reserva para atender el pago de las pensiones y sus futuros reajustes.

Esta Reserva corresponde al valor presente de los flujos de dinero que las Mutualidades deben
desembolsar durante la vigencia estimada de las pensiones que conceden.

Las Mutualidades deben constituir reservas por todas las pensiones de invalidez que otorgan y por las
pensiones por supervivencia en los siguientes casos:

e Cdnyuges mayores de 45 afos de edad o invalidas de cualquier edad.

* Madres de hijos no matrimoniales mayores de 45 afios o invalidas de cualquier edad.
e Ascendientes o descendientes causantes de asignacion familiar.

* Hijos (as) menores de 18 afios o invalidos de cualquier edad.

La obligacién legal de cada Mutualidad en orden a destinar los recursos establecidos en el nimero 2 de
la letra A del articulo 21 de la Ley N° 19.578, a la adquisicidon de activos representativos, subsistird
hasta que se complete una suma equivalente al 100% del monto de la reserva de pensiones.

En el grafico siguiente se muestran los montos de las reservas de pensiones, constituidas al 31 de
diciembre de 2014, y el monto de las carteras de inversiones en instrumentos financieros que las
respaldaban, en cada una de las Mutualidades.
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Reserva de Pensiones e Inversiones Financieras de Respaldo
Al 31 diciembre de 2014
(En miles de pesos)

182.642.072

163.798.850

113.046.942

69.293.210

43.665.202
16.766.086

e d

ACHS MUSEG IST

[l Reserva de Pensiones @ Inversiones Financieras de Respaldo

Fuente: Estados Financieros y Carteras de Inversiones de las Mutualidades.

De acuerdo con lo dispuesto en el nimero 3 de la letra B) del articulo 21 de la Ley N° 19.578, todo
aumento de la reserva de pensiones que se origine en incrementos extraordinarios de pensiones
establecidos por ley, debe representarse en los activos constituidos por los instrumentos financieros
gue se muestran a continuacion, los que estan sujetos a los limites maximos de inversién que se
indican, expresados en porcentajes del monto total del Fondo.

Tipos de Instrumentos Limite Maximo
Titulos emitidos por la TGR, BCCh, MINVU e INP 70%
Depdsitos a plazo u otros titulos de instituciones financieras 60%
Letras emitidas por instituciones financieras 40%
Bonos de empresas publicas y privadas y efectos de comercio 30%

2. Reserva de Eventualidades

Esta reserva no puede ser inferior al 2% ni superior al 5% del ingreso anual de cada organismo
administrador, de acuerdo a lo establecido en el articulo 22 del D.S. (D.F.L.) N° 285, de 1968, del
Ministerio del Trabajo y Previsién Social. El porcentaje, dentro de los limites sefialados, se determina
anualmente mediante decreto supremo.
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e Los activos financieros que respaldan la reserva de eventualidades pueden ser utilizados sélo

en el evento que los recursos financieros (disponible e inversiones financieras de libre

disposicion de las mutualidades) sean insuficientes para financiar el otorgamiento de los

beneficios de la Ley N° 16.744.

e Segun lo normado en el articulo 24 del D.S. (D.F.L.) N° 285, ya citado, sélo pueden invertirse en

instrumentos reajustables de facil liquidacion, calificados como tales por la Superintendencia

de Seguridad Social.

Las Mutualidades de Empleadores estan obligadas a mantener respaldado con instrumentos

financieros el 100% de la reserva de eventualidades. Como se puede observar en el gréfico siguiente, al

31 de diciembre de 2014, todas las Mutualidades tienen totalmente respaldada dicha reserva.

Reserva de Eventualidades e Inversiones Financieras de Respaldo
Al 31 diciembre de 2014
(en miles de pesos)

5.841.207 5:232.227 5.865.914

1.410.643 1.475.026

ACHS MUSEG IST

B Reserva de Eventualidades i Inversiones Financieras de Respaldo

Fuente: Estados Financieros y Carteras de Inversiones de las Mutualidades.

3. Fondo de Contingencia

Este Fondo estd destinado a solventar mejoramientos extraordinarios de pensiones y beneficios

pecuniarios extraordinarios otorgados a los pensionados por las Mutualidades de Empleadores®, el que

se financia conforme al procedimiento y asignacion de recursos que establece la Ley N° 19.578.

Utilizacion de los recursos del Fondo de Contingencia:

6Excepto que el texto legal que otorga el beneficio extraordinario establezca que es de cargo fiscal.

Superintendencia de Seguridad Social
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e Para pagar mejoramientos extraordinarios de pensiones y beneficios pecuniarios
extraordinarios para los pensionados.

e Para financiar la formacidn de activos representativos de incrementos de la reserva de
pensiones, originado en la obligacién de aumentar dicha reserva como consecuencia de
mejoramientos extraordinarios.

Las Mutualidades estan obligadas a mantener respaldado con instrumentos financieros el 100% del
Fondo de Contingencia. Como se puede observar en el gréfico siguiente, al 31 de diciembre de 2014,
todas las Mutualidades tienen totalmente respaldado dicho Fondo.

Fondo de Contingencia e Inversiones Financieras de Respaldo
Al 31 de diciembre de 2014
(en miles de pesos)

30.000.733 30.217.971

26.184.843 _ummme 27.497.621
10.472.185 10.498.224

o
e I //,/

ACHS MUSEG IST

M Fondo de Contingencia Inversiones Financieras de Respaldo

Fuente: Estados Financieros y Carteras de Inversiones de las Mutualidades.

De acuerdo con lo dispuesto en el numero 2 de la letra A del articulo 21 de la Ley N° 19.578, los activos
representativos del Fondo de Contingencia, deben estar constituidos exclusivamente por los
instrumentos financieros sefialados en las letras a), b), c), d), e) e i) del articulo 45 del D.L. N° 3.500, de
1980, conforme a las instrucciones que imparta al efecto la Superintendencia de Seguridad Social. Los
tipos de instrumentos en que se pueden invertir los recursos del Fondo de Contingencia se muestran a
continuacioén, los que estan sujetos a los limites maximos de inversion que se indican, expresados en
porcentajes del monto total del Fondo.

El cuadro siguiente muestra los montos que cada una de las Mutualidades tiene invertido en
instrumentos financieros, cumpliendo todas con los limites maximos de inversion por tipo de
instrumento, a que estan sujetas.
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Tipos de Instrumentos Limite Maximo

Titulos emitidos por la TGR, BCCh, MINVU e INP 70%
Depésitos a plazo u otros titulos de instituciones financieras 60%
Letras emitidas por instituciones financieras 40%
Bonos de empresas publicas y privadas y efectos de comercio 30%

4. Reserva de Pensiones Adicional

Esta reserva se generé como consecuencia del cumplimiento de los acuerdos adoptados por los
Directorios de la Asociacion Chilena Seguridad y de la Mutual de Seguridad de la Cdmara Chilena de la
Construccion, aprobados por la Superintendencia de Seguridad Social mediante los Oficios N°s. 37.835
y 37.836, de 2009, respectivamente y ratificados por los Oficios N°s. 529 y 530, de 2010,
sucesivamente, relativos a lo siguiente:

¢ Vender los bienes inmuebles que cada Mutualidad entregd o estaba en proceso de entregar en
usufructo, en el marco del proyecto denominado “Clinicas Regionales”.

e Constituir un Fondo de Reserva de Pensiones Adicional con el producto de la venta de los
inmuebles entregados por esas Mutualidades, o en proceso de entrega en usufructo a la
Sociedad Inmobiliaria Clinicas Regionales S.A., recursos que serdn invertidos exclusivamente
en instrumentos del mercado de capitales nacional, con el fin Unico de respaldar los capitales
representativos de pensiones vigentes o que se constituyan en el futuro.

e La cartera de inversiones financieras que se forme con las ventas en cuestién, no podra
enajenarse en tanto los capitales representativos de pensiones no estén en un 100%
respaldados con este tipo de activos. Para ello, se requerird un acuerdo de su Directorio sujeto
a la aprobacién de la Superintendencia de Seguridad Social.

A continuacion, se muestra el monto del Fondo de Reserva de cada Mutualidad y el monto de las
inversiones financieras que lo respaldan, siendo mayor su respaldo por la restriccion sefialada en la
letra c) precedente, lo cual significa que ante la enajenacién de un instrumento financiero el importe
recibido debe reinvertirse en su totalidad.
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Fondo de Reserva de Pensiones Adicional e Inversiones Financieras de
Respaldo, al 31 de diciembre de 2014
(en miles de pesos)

15.715.236
13.766.865

9.971.576
8.143.104 _

ACHS MUSEG

M Fondo de Reserva de Pensiones Adicional «/Inversiones Financieras de Respaldo

Fuente: Estados Financieros y Carteras de Inversiones de las Mutualidades.

Diversificacidn de la cartera de inversion por tipo de instrumento:

Las inversiones que realizan las Mutualidades con los recursos del Fondo de Reserva de Pensiones
Adicional, estdn sujetas a los siguientes limites de inversion por tipo de instrumento, expresados en
porcentajes del monto total del Fondo:

Tipos de Instrumentos Limite

Titulos emitidos por la Tesoreria General de la Republica o por el Banco Central de Chile,
Letras de Crédito emitidas por los Servicios Regionales y Metropolitano de Vivienda y Min. 30%
Urbanizacién y los Bonos de Reconocimiento emitidos por el Instituto de Normalizacién Max. 70%
Previsional (actual Instituto de Prevision Social)

Depdsitos a plazo u otros titulos representativos de captaciones de instituciones financieras

. . . R Max. 60%
y de los titulos garantizados por dichas instituciones ?

Letras de crédito emitidas por instituciones financieras Max. 40%

Bonos de empresas publicas y privadas; bonos de empresas publicas y privadas canjeables
por acciones, a que se refiere el articulo 121 de la ley N° 18.045, y los efectos de comercio Max. 30%
emitidos por empresas publicas y privadas

Acciones de sociedades andnimas abiertas Max. 20%
Cuotas de fondos mutuos Max. 30%
Cuotas de fondos de inversion Max. 20%
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V. DESAFIOS DEL SISTEMA NACIONAL DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO

1. Avanzar en la formulacion de la Politica Nacional de SST

De acuerdo al proceso que se esta desarrollando para la formulacién de la Politica Nacional de SST,
liderado por la Subsecretaria de Previsién Social, se espera que durante el afio 2015 esta politica sea
aprobada.

La Politica Nacional de SST permitira orientar los esfuerzos destinados a la prevencién de los riesgos
laborales buscando avanzar en la disminucién de los accidentes y las enfermedades profesionales.
Ademas, entregard el marco de referencia para las acciones que en el ambito de la seguridad y salud
en el trabajo realicen los actores involucrados, es decir, las instituciones de gobierno, los organismos
administradores del Seguro de la Ley N° 16.744, las empresas y los trabajadores, y servira de base para
promover los principios en seguridad y salud en el trabajo y desarrollar una cultura nacional en esta
materia.

El establecimiento de la Politica Nacional de SST, ademas de significar el cumplimiento de las
disposiciones del Convenio N° 187 de la OIT, dejard a Chile en la senda de una mejora en los
estandares de cumplimiento internacional en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Esta Politica significara asentar las bases para la elaboracién e implementacién del Programa Nacional
sobre SST, los afios 2016 y 2017, instrumento que pondra en operacién y permitira dar cumplimiento a
la Politica Nacional de SST.

2. Perfeccionamiento de la normativa en materia de SST

El afio 2013 se envid al Congreso Nacional un proyecto de ley que modifica la Ley N° 16.744 (Boletin N°
8971-13), el cual se encuentra actualmente en su primer tramite constitucional en la Camara de
Diputados. Adicionalmente, el afio 2012, se envio el proyecto de ley que modifica el estatuto organico
de las Mutualidades de Empleadores (Boletin N° 8573-13), el cual se encuentra en segundo tramite
legislativo en el Senado. Durante el afio 2014, el Gobierno ha estado evaluando dichas modificaciones
y ha considerado pertinente introducir indicaciones a ambas iniciativas, las cuales se planifica sean
enviadas al Congreso Nacional durante el segundo semestre de 2015.

Al respecto es importante sefalar que, si bien el proyecto de ley que modifica el estatuto organico de
las Mutualidades significa un avance en la materia, especialmente en lo que respecta a mejoras en los
Gobiernos Corporativos de estas instituciones, se estima conveniente introducir ajustes adicionales. En
especifico, se debe avanzar en una mejor definicién en relacidn a las prestaciones médicas que dichas
instituciones pueden otorgar fuera del ambito de la Ley N° 16.744, conforme al articulo 29 del D.L. N°
1819, de 1978, y respecto a la creacion de empresas filiales o relacionadas, entre otros. Todo lo
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anterior con el objeto de resguardar la apropiada entrega de las prestaciones que las Mutualidades
deben entregar a trabajadores y empresas adherentes.

En relacidn a las propuestas de modificacidon a la Ley N° 16.744 se debe revisar en especial los aspectos
relacionados con las obligaciones de los principales actores involucrados en materia de prevencién, es
decir, los empleadores, los trabajadores y los organismos administradores. Lo anterior debe
enmarcarse en el contexto del Convenio N° 187 de OIT sobre el Marco Promocional para la Seguridad y
Salud en el Trabajo, ratificado por Chile en 2011.

Por otra parte, se debe avanzar en generar un marco de andlisis de sustentabilidad financiera del
Sistema, por ejemplo a través del desarrollo de un estudio actuarial, que sea conocido y validado,
permita evaluar potenciales mejoras al sistema y otorgue confianza y tranquilidad respecto de su
suficiencia financiera.

3. Definir Protocolos de Evaluacion de Calificacion del Origen de Enfermedades

De acuerdo a lo presentado en el capitulo V de esta Memoria, durante el afio 2014 el 27% de las
enfermedades denunciadas fueron calificadas como de origen laboral, porcentaje que presenta una
importante diferencia con el 80% de los accidentes denunciados que fueron calificados como de origen
laboral. La definicion legal y las caracteristicas de ambos tipos de eventos (enfermedades y accidentes)
podria explicar la diferencia antes mencionada. No obstante lo anterior, se hace necesario el
establecimiento de protocolos para la calificacidn del origen de las enfermedades que sean aplicados
transversalmente por todos los organismos administradores y en todo el territorio nacional. Lo
anterior, permitird entregar mayor certidumbre y objetividad al proceso de la evaluacidn, haciéndose
cargo también del planteamiento de los trabajadores en esta materia.

Al respecto, se planifica que durante 2015 entren en vigencia los protocolos para la calificacién del
origen de las enfermedades con mayor incidencia, esto es, las osteomusculares de extremidades
superiores y aquellas de origen psiquiatrico. Cabe sefialar que, alrededor del 65% de las enfermedades
calificadas como de origen laboral corresponden a estos dos grupos de patologias.

4. Mejorar el Trabajo Intersectorial

El Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo involucra a varios actores, por lo que para el logro de un
mejor resultado, se requiere que éstos actlen coordinadamente, tanto en el ambito regulatorio como
en el de la fiscalizacidon, materias en las que se deberia seguir avanzando.

En esta materia se debe seguir profundizando y ampliado la fiscalizacion conjunta entre la
Superintendencia de Seguridad Social y la Direccién del Trabajo, ya iniciada en abril de 2015. Lo
anterior permitird realizar una mejorar a la fiscalizacidon desde un punto de vista integral, permitiendo
hacer un seguimiento tanto a la empresa como al organismo administrador. En esta misma linea,
instancias como la descrita debieran ser implementadas con otras instituciones.
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Por otra parte, el trabajo intersectorial también debiera ser aplicado a la elaboracién de normativa que
permita abordar de mejor forma las necesidades regulatorias de los distintos sectores econdmicos.

El trabajo intersectorial también debiera ser aplicado a la elaboracién de normativa que permita
abordar de mejor forma las necesidades regulatorias de los distintos sectores econémicos. Durante
2015 se debiera seguir avanzando en el trabajo de mesas intersectoriales actualmente en desarrollo.
Una de las prioridades en esta materia es el Plan Nacional para la Erradicacidn de la Silicosis (PLANESI)
2009-2030, plan que responde a una iniciativa conjunta de la OMS y OIT a la que Chile adhirié por
considerar que la silicosis es un problema de salud laboral factible de ser controlado, el que se esta
implementando a través de planes nacionales bianuales cuya ejecucion esta a cargo de Mesas
Regionales, con participacidon de todos los sectores involucrados. Por otra parte, se encuentran en
funcionamiento la Mesa de Capacitacién del sector de la Construcciéon; la Mesa de Peonetas; la Mesa
de la Comisién Nacional de Seguridad Escolar (Ministerio de Educacién) y la Mesa del Comité
Interinstitucional de la Politica Nacional de Seguridad Quimica (Ministerio del Medio Ambiente).

5. Continuar el desarrollo e implementacién del Sistema Nacional de Informacion de Seguridad y
Salud en el Trabajo (SISESAT) y del Sistema de Gestion (GRIS)

Una de las herramientas esenciales para poder avanzar en la realizacidon de politicas publicas es el
contar con informacién adecuada para su desarrollo. En este sentido, es crucial disponer de una base
de datos que recopile, sistematice y entregue informacidn del Sistema Nacional de Seguridad y Salud
en el Trabajo (SST).

Por otra parte, la disponibilidad de bases de datos con informacién pertinente también tiene un rol
esencial en el proceso de fiscalizacion del Sistema de SST. El acceso de la Superintendencia de
Seguridad Social a variables claves del SISESAT, permitira hacer un seguimiento permanente a las
obligaciones de los Organismos Administradores del Seguro de la Ley N° 16.744. De igual forma, dar
acceso a esta informacién a otros organismos fiscalizadores, como por ejemplo a la Direccién del
Trabajo, significard un gran avance en la materia y un desafio importante a ser abordado en un futuro
cercano.

De igual forma, el acceso a informacién individualizada del sistema permitird la publicacion de
estadisticas y realizacién de estudios que permita un monitoreo permanente del sistema,
repercutiendo en la calidad del sistema en la medida que estos productos sean insumo para la
generacion de perfeccionamiento permanente.

Igualmente, el acceso a informacién permitird mejorar la atencién a los trabajadores, dando
respuestas a sus reclamos y requerimientos en forma mas oportuna y de mejor calidad. En este
sentido, el proyecto de mejora integral de los procesos de atencién ciudadana en que se encuentra la
Superintendencia de Seguridad Social, plantea como principal desafio para el préximo trienio, la
integracion del SISESAT y del GRIS en el proceso de resolucidon de reclamaciones. Al respecto, se
pretende que durante los proximos tres afios se integre la informacién de ambos Sistemas al flujo
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interno del proceso de atencidn de usuarios y de resolucion de reclamos, a objeto de disponer de
datos relevantes al momento de la atencion, optimizar el proceso de asignacién de casos y minimizar
la solicitud de antecedentes complementarios.

Durante los ultimos afios los avances en la disponibilidad de informacidon han sido importantes, pero
aun queda mucho por avanzar. A continuacion, se detallan algunos aspectos que se planifica sean
abordados durante el afio 2015:

- Continuar con la implementacion del proceso de codificacion de las variables de salud del
SISESAT, considerando su puesta en marcha, de manera que permita la elaboraciéon de
estadisticas nacionales que sirvan para la realizacidn de estudios y la formulacién de politicas
publicas y su evaluacién, asi como para efectuar comparaciones con otros paises.

- Monitorear el poblamiento de la nueva informacidn requerida en los sistemas de informacion,
en especifico aquella relacionada con las capacitaciones realizadas por los organismos
administradores.

- Avanzar en el monitoreo permanente de la completitud y calidad de los sistemas de
informacién, en especial aquellas asociada al registro de accidentes fatales y graves;
cuadraturas de algunas variables con los Estados Financieros de las Mutualidades; seguimiento
de la calificacion de enfermedades; entre otras.

- Incorporar nueva informacién a SISESAT, como es la Resolucidn de Incapacidad Permanente
(REIP); la informacion asociada a la vigilancia del “Plan Nacional de Erradicacion de la Silicosis”
y del programa “ConstruYo Chile”.

- Incorporar al Sistema GRIS informacién de los estados financieros de las Mutualidades y de la
supervisidon basada en riesgo. En este sentido, GRIS sera un gran apoyo en la implementacion
del enfoque de fiscalizacidn de “Supervision Basada en Riesgos”, el cual comenzard a ser
aplicado durante 2015. Asi, la disponibilidad de la informacién en el sistema GRIS potenciard la
supervisidn extra situ con la puesta a disposicion de indicadores de seguimiento permanente
con alerta temprana para gestién avanzada de indicadores econdmicos financieros y de
riesgos. Asi como, se espera que este Sistema coadyude en el Plan de Fiscalizacidn Integral de
la Superintendencia de Seguridad Social, proveyendo informacién para desarrollar acciones de
supervisién focalizada y efectiva, en materia de prevencion, prestaciones econdmicas,
médicas, suficiencia de pasivos, adherencia y afiliacidn, entre otras materias relevantes.

6. Mejorar el desarrollo de la investigacion en materia de SST

Como ya se menciond en esta Memoria, actualmente se encuentran en desarrollo importantes
proyectos de investigacion en materia de prevencién de riesgos. Los estudios denominados “Estudio
de los efectos de la exposicidn a gran altitud en la salud de trabajadores de faenas mineras” y “Estudio
observacional de buzos dedicados a la acuicultura” deben seguir siendo desarrollados, ya que sus
conclusiones serdn un aporte importante al conocimiento de ambos sectores. Adicionalmente para el
afo 2015, se establecid un aumento sustancial de los recursos que los organismos administradores
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deben destinar al financiamiento de los proyectos de investigacidon en prevencion de riesgos laborales.
Al respecto, la Superintendencia de Seguridad Social, en conjunto con el instituto de Salud Publica de
Chile y el Ministerio de Salud definieron lineas de investigacién para el desarrollo de dichos estudios.

En este sentido, constituye un desafio la realizacidon de estudios que contribuyan al conocimiento en
materia de prevencion, y que permitan avanzar en la evaluacion de las intervenciones que se realizan
en prevencion de riesgos laborales, de manera que se seleccionen aquellas que sean las mas eficaces y
eficientes. Al respecto, serd importante estudiar materias emergentes en el ambito de la seguridad y
salud en el trabajo, como es por ejemplo, el drea de prevencidon e intervencidon de riesgos
psicolaborales.

En materia especifica del ambito psicolaboral, se debe avanzar en la implementacidn, recopilacién y
estudio del levantamiento de la informacion del cuestionario SUSESO-ISTAS 21, el cual tiene caracter
de obligatorio desde el afio 2014, de acuerdo a lo establecido por el protocolo de vigilancia de riesgos
psicosociales en el trabajo.

Por otra parte, es necesario avanzar en la investigaciéon en otras areas, como la administracién del
seguro, la rehabilitacion de enfermos, entre otras. Asi como, mejorar la divulgacién de los estudios, lo
que permitird crear una masa critica en estas materias y que sus resultados o conclusiones sean
utilizados por un mayor nimero de personas.

VI. ANEXOS
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ANEXO N° 1

DIRECCION DEL TRABAJO: NUMERO DE FISCALIZADORES Y FISCALIZACIONES REALIZADAS
QUE INCLUYEN MATERIAS DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
ANO 2014
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NUMERO DE FISCALIZACIONES QUE INCLUYEN MATERIAS DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO (SST), SEGUN ORIGEN DE FISCALIZACION

ANO 2014
Tipo Por Denuncia Por Programa Total
N° de Fiscalizaciones 12.518 10.935 23.453
EZCESS:S de  Materias 25.204 31.857 57.061

NUMERO DE FISCALIZACIONES QUE INCLUYEN MATERIAS DE SST
SEGUN REGION Y ORIGEN DE LA FISCALIZACION

ANO 2014
na Origen
Region Denuncia : Programa Total
De Arica y Parinacota 191 210 401
De Tarapaca 386 431 817
De Antofagasta 613 237 850
De Atacama 357 408 765
De Coquimbo 490 462 952
De Valparaiso 1.242 540 1.782
Metropolitana 4.316 1.995 6.311
Del Lib. Gral. Ddo. O'Higgins 870 649 1.519
Del Maule 721 483 1.204
Del Biobio 1.007 652 1.659
De la Araucania 809 1.167 1.976
De los Rios 320 264 584
De los Lagos 860 1.426 2.286
De Aysén del Gral. Carlos Ibafiez del Campo 145 712 857
De Magallanes y la Antdrtica Chilena 191 1.299 1.490
Total 12.518 10.935 23.453

Fuente: Registros administrativos, Direccidn del Trabajo
Elaboracion: Unidad de Analisis Estadistico, Departamento Estudios. Direccion del Trabajo
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CANTIDAD DE MATERIAS SOBRE SST, SEGUN REGION Y ORIGEN DE LA FISCALIZACION

ANO 2014
rigen
Region Denuncia0 gePrograma Total
De Arica y Parinacota 458 556 1.014
De Tarapaca 617 602 1.219
De Antofagasta 1.624 690 2.314
De Atacama 705 2.345 3.050
De Coquimbo 976 987 1.963
De Valparaiso 2.532 2.888 5.420
Metropolitana 8.667 5.834 14.501
Del Lib. Gral. Ddo. O'Higgins 1.622 2.782 4.404
Del Maule 1.394 1.184 2.578
Del Biobio 2.034 3.360 5.394
De la Araucania 1.678 3.554 5.232
De los Rios 577 901 1.478
De los Lagos 1.701 2.372 4.073
De Aysén del Gral. Carlos Ibafiez del Campo 260 1.986 2.246
De Magallanes y la Antartica Chilena 359 1.816 2.175
Total 25.204 31.857 57.061

Fuente: Registros administrativos, Direccion del Trabajo
Elaboracion: Unidad de Analisis Estadistico, Departamento Estudios. Direccion del Trabajo

Superintendencia de Seguridad Social



ACTIVIDAD ECONOMICA, SEGUN ORIGEN DE LA FISCALIZACION - ANO 2014

Origen

Actividad Econémica - Total
Denuncia Programa
Agricultura, Ganaderia, Caza y Silvicultura 858 1.324 2.182
Pesca 96 331 427
Explotacién de Minas y Canteras 239 136 375
Industrias Manufactureras 1.162 1.168 2.330
Suministro de electricidad, gas y agua 61 14 75
Construccién 1.864 889 2.753
Comercio, reparacién de vehiculos y otros 1.971 2.253 4.224
Hoteles y restaurantes 711 1.453 2.164
Transporte, almacenam. y comunicaciones 1.124 556 1.680
Intermediacion financiera 115 55 170
Activ. inmobiliarias, empresar. y de alquiler 1.975 1.266 3.241
Admin. publica y defensa; planes de seg. social 32 20 52
Ensefianza 230 578 808
Servicios sociales y de salud 127 155 282
Otras activ. Deserv. comunit., soc. y person 717 314 1.031
Hogares privados con servicio doméstico 268 30 298
Organizac. y 6rganos extraterritoriales 1 0 1
Actividades no especificadas y otras 967 393 1.360
Total 12.518 10.935 23.453

NUMERO DE FISCALIZACIONES REALIZADAS EN RELACION A VULNERACIONDE DERECHOS DE SST POR

CANTIDAD DE MATERIAS REVISADASEN RELACION A VULNERACION DE DERECHOS DE SST SEGUN
ACTIVIDAD ECONOMICA Y ORIGEN DE LA FISCALIZACION - ANO 2014

Actividad Econémica - Origen Total
Denuncia Programa
Agricultura, Ganaderia, Caza y Silvicultura 1.791 3.763 5.554
Pesca 175 542 717
Explotacién de Minas y Canteras 497 579 1.076
Industrias Manufactureras 2.473 3.755 6.228
Suministro de electricidad, gas y agua 108 51 159
Construccién 4.017 2.853 6.870
Comercio, reparacién de vehiculos y otros 3.908 7.080 10.988
Hoteles y restaurantes 1.539 2.869 4.408
Transporte, almacenam. y comunicaciones 2.181 2.125 4.306
Intermediacion financiera 180 148 328
Activ. inmobiliarias, empresar. y de alquiler 3.739 3.441 7.180
Admin. publica y defensa; planes de seg. social 62 52 114
Ensefianza 376 1.935 2.311
Servicios sociales y de salud 227 311 538
Otras activ. Deserv. comunit., soc. y person 1.440 1.025 2.465
Hogares privados con servicio doméstico 488 55 543
Organizac. y 6rganos extraterritoriales 1 0 1
Actividades no especificadas y otras 2.002 1.273 3.275
Total 25.204 31.857 57.061

Fuente: Registros administrativos, Direccidn del Trabajo

Elaboraciéon: Unidad de Analisis Estadistico, Departamento Estudios. Direccién del Trabajo
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PROGRAMAS REGIONALES: FISCALIZACIONES Y MATERIAS REVISADAS EN RELACION A LA
VULNERACION DE DERECHOS DE SST SEGUN REGION, ANO 2014.

Regidn

Actividades Econdmicas Involucradas

N° de
Programas

N° de
Fiscalizaciones

Cantidad
Materias

De Aricay
Parinacota

Actividades Inmobiliarias, empresariales y alquiler,
Actividades no especificadas y otras, Agricultura
ganaderia caza vy silvicultura, Comercio, Construccidn,
Explotacion de minas y canteras, Hoteles vy
restaurantes, Industria manufacturera, , Otras
actividades de servicios comunitarios, , Servicios
Sociales y de Salud, Transporte, almacenamiento vy
comunicaciones

11

210

556

De Tarapaca

Actividades Inmobiliarias, empresariales y alquiler,
Actividades no especificadas y otras, Agricultura
ganaderia caza vy silvicultura, Comercio, Construccidn,
Explotacion de minas y canteras, Hoteles vy
restaurantes, Industria manufacturera, Otras
actividades de servicios comunitarios, Servicios
Sociales y de Salud, Suministro de electricidad, gas y
agua, Transporte, almacenamiento y comunicaciones

431

602

De Antofagasta

Actividades Inmobiliarias, empresariales y alquiler,
Actividades no especificadas y otras, Comercio,
Construccién, Ensefianza, Explotacién de minas y
canteras, Hoteles y restaurantes, Industria
manufacturera, Otras actividades de servicios
comunitarios, Servicios Sociales y de Salud, Suministro
de electricidad, gas y agua, Transporte,
almacenamiento y comunicaciones

235

684

De Atacama

Actividades Inmobiliarias, empresariales y alquiler,
Actividades no especificadas y otras, Agricultura
ganaderia caza vy silvicultura, Comercio, Construccidn,
Ensefanza, Explotacién de minas y canteras, Hoteles y
restaurantes, Industria manufacturera,
Intermediacion Financiera, Otras actividades de
servicios comunitarios, Servicios Sociales y de Salud,
Suministro de electricidad, gas y agua, Transporte,
almacenamiento y comunicaciones

408

2.345

De Coquimbo

Actividades Inmobiliarias, empresariales y alquiler,
Actividades no especificadas y otras, Agricultura
ganaderia caza vy silvicultura, Comercio, Construccidn,
Enseflanza, Hoteles vy restaurantes, Industria
manufacturera, Intermediacién Financiera, Otras
actividades de servicios comunitarios, Servicios
Sociales y de Salud, Suministro de electricidad, gas y
agua, Transporte, almacenamiento y comunicaciones

462

987

De Valparaiso

Actividades Inmobiliarias, empresariales y alquiler,
Actividades no especificadas y otras, Agricultura
ganaderia caza vy silvicultura, Comercio, Construccidn,
Ensefanza, Explotacién de minas y canteras, Hogares
privados con servicio doméstico, Hoteles vy
restaurantes, Industria manufacturera,

10

540

2.888
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Intermediacion Financiera, Otras actividades de
servicios comunitarios, Servicios Sociales y de Salud,
Transporte, almacenamiento y comunicaciones

Metropolitana

Actividades Inmobiliarias, empresariales y alquiler,
Actividades no especificadas y otras, Administracion
publica y defensa, Agricultura ganaderia caza vy
silvicultura, Comercio, Construccién, Ensefianza,
Explotacién de minas y canteras, Hogares privados
con servicio doméstico, Hoteles y restaurantes,
Industria manufacturera, Intermediacién Financiera,
Otras actividades de servicios comunitarios, Servicios
Sociales y de Salud, Transporte, almacenamiento vy
comunicaciones

29

1.999

5.892

Del Lib. Gral.
Bdo. O'Higgins

Actividades Inmobiliarias, empresariales y alquiler,
Actividades no especificadas y otras, Administracion
publica y defensa, Agricultura ganaderia caza y
silvicultura, Comercio, Construccién, Ensefianza,
Explotacion de minas y canteras, Hoteles vy
restaurantes, Industria manufacturera, Otras
actividades de servicios comunitarios Suministro de
electricidad, gas y agua, Transporte, almacenamiento
y comunicaciones

13

649

2.782

Del Maule

Actividades Inmobiliarias, empresariales y alquiler,
Actividades no especificadas y otras, Agricultura
ganaderia caza y silvicultura, Comercio, Construccion,
Hoteles y restaurantes, Industria manufacturera,
Otras actividades de servicios comunitarios,
Suministro de electricidad, gas y agua, Transporte,
almacenamiento y comunicaciones

483

1.184

Del Biobio

Actividades Inmobiliarias, empresariales y alquiler,
Actividades no especificadas y otras, Agricultura
ganaderia caza y silvicultura, Comercio, Construccion,
Hoteles y restaurantes, Industria manufacturera,
Otras actividades de servicios comunitarios, Servicios
Sociales y de Salud, Transporte, almacenamiento vy
comunicaciones

650

3.308

De la Araucania

Actividades Inmobiliarias, empresariales y alquiler,
Actividades no especificadas y otras, Administracion
publica y defensa, Agricultura ganaderia caza y
silvicultura, Pesca, Comercio, Construccion,
Ensefianza, Explotacidon de minas y canteras, Hoteles y
restaurantes, Industria manufacturera,
Intermediacion Financiera, Otras actividades de
servicios comunitarios, Transporte, almacenamiento y
comunicaciones.

22

1.167

3.554

De los Rios

Actividades Inmobiliarias, empresariales y alquiler,
Actividades no especificadas y otras, Agricultura
ganaderia caza y silvicultura, Comercio, Construccion,
Ensefianza, Hoteles y restaurantes, Industria
manufacturera, Intermediacién Financiera, Otras
actividades de servicios comunitarios, Transporte,
almacenamiento y comunicaciones.

11

264

901

Superintendencia de Seguridad Social

65




De los Lagos

Actividades Inmobiliarias, empresariales y alquiler,
Actividades no especificadas y otras, Administracion
publica y defensa, Agricultura ganaderia caza y
silvicultura, Pesca, Comercio, Construccion,
Ensefanza, Explotacién de minas y canteras, Hogares
privados con servicio doméstico, Hoteles vy
restaurantes, Industria manufacturera,
Intermediacién Financiera, Servicios Sociales y de
Salud, Suministro de electricidad, gas y agua,
Transporte, almacenamiento y comunicaciones.

21

1.426

2.372

De Aysén del
Gral. Carlos
Ibafiez del
Campo

Actividades Inmobiliarias, empresariales y alquiler,
Actividades no especificadas y otras, Agricultura
ganaderia caza vy silvicultura, Pesca, Comercio,
Construccién, Ensefianza, Explotacién de minas y
canteras, Hoteles y restaurantes, Industria
manufacturera, Intermediacién Financiera, Otras
actividades de servicios comunitarios, Servicios
Sociales y de Salud, Suministro de electricidad, gas y
agua, Transporte, almacenamiento y comunicaciones.

17

712

1.986

De Magallanes y
la Antartica
Chilena

Actividades Inmobiliarias, empresariales y alquiler,
Actividades no especificadas y otras, Administracion
publica y defensa, Agricultura ganaderia caza y
silvicultura, Pesca, Comercio, Construccion,
Ensefanza, Explotacién de minas y canteras, Hoteles y
restaurantes, Industria manufacturera,
Intermediacion Financiera, Otras actividades de
servicios comunitarios Servicios Sociales y de Salud,
Suministro de electricidad, gas y agua, Transporte,
almacenamiento y comunicaciones.

11

1.299

1.816

TOTAL

187

10.935

31.857

Fuente: Registros administrativos, Direccion del Trabajo
Elaboraciéon: Unidad de Analisis Estadistico, Departamento Estudios. Direccidn del Trabajo.
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PROGRAMAS NACIONALES: NUMERO DE FISCALIZACIONES Y MATERIAS REVISADAS EN

RELACION A VULNERACION DE DERECHOS DE SST

ANO 2014
Cantidad de Numero de Cantidad de
Nombre del Programa . .. .

Programas Fiscalizaciones Materias
Empresas contratistas afo 2014 1 97 97
Entidades Certificadoras 1 13 65
Fo_res_tal Nacional ?014 — Empresa 1 192 384
principal y contratista
Forestal Nacional 2014 — Empresas

. 1 4 8

subcontratista
Manipuladora de alimentos 1 284 574
Total 5 590 1.128

Fuente: Registros administrativos, Direccidn del Trabajo
Elaboracion: Unidad de Analisis Estadistico, Departamento Estudios. Direccion del Trabajo

PROGRAMAS NACIONALES POR SECTOR -SUBSECTOR Y PROGRAMAS CONVENIO MOP-DT
EN MATERIA DE SALUD Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO

ANO 2014

Sector

Subsector

Numero de
Fiscalizaciones

Transporte, almacenamiento y

Transporte interurbano de Pasajeros

comunicaciones Semana Santa 2014 672
Actividades no especificadas y otras | Empresas en zonas inundables 3.148
Comercio 1° de mayo 2014 219
Actividades no especificadas y otras | Buenas Practicas Laborales 176
Actividades no especificadas y otras | Auditoria BPL 227
Construccién Empresa Principal afio 2014 549
Construccién Empresa Contratista afio 2014 97
Actmdadgs Inmobllla'mas, Entidades Certificadoras 13
empresariales y alquiler
Agricultura ganaderia cazay Forestal Nacional 2014- Empresa Principal y 192
silvicultura, Contratista
Agricultura ganaderia cazay Forestal Nacional 2014- Empresas 4
silvicultura, Subcontratistas
Transporte, almacenamiento y Transporte interurbano de Pasajeros
. . 609

comunicaciones Septiembre 2014
Comercio Fiestas Patrias 2014 1.142
Servicio Manipuladora de alimentos 284
T te, al ient .

ransporte, almacenamiento'y Transporte interurbano de carga 2014 264

comunicaciones

Elaboracion: Unidad de Planificacidon Inspectiva, Departamento de Inspeccidn Direccion del Trabajo
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PROGRAMAS MOP- DT’

ANO 2014
E?:gifgr:: Region Fecha inicio Fecha término Fisl\i;lti(z,::li::es
4677 12 02-01-2014 31-12-2014 30
4682 7 01-01-2014 31-12-2014 54
4686 9 01-01-2014 30-11-2014 92
4688 14 01-01-2014 31-12-2014 35
4693 6 01-01-2014 31-12-2014 74
4707 10 01-01-2014 31-12-2014 22
4709 3 01-02-2014 31-12-2014 27
4777 8 01-05-2014 30-11-2014 21
4803 11 01-06-2014 31-12-2014 10

Elaboracién: Unidad de Planificaciéon Inspectiva, Departamento de Inspeccion, Direccion del Trabajo

"Circular N°70 del 29.06.2012, instruye la aplicacién del convenio de coordinacion, asistencia y colaboracién
reciproca entre la Direccién del Trabajo y la Direccion General de Obras Publicas. La materias revisadas
corresponden a laborales, previsionales y de condiciones de higiene y seguridad.
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MESAS DE TRABAJO DE LA DIRECCION DEL TRABAJO - ANO 2014

Region N° Mesas Sector
De Arica y Parinacota 2 INDUSTRIA
De Tarapaca 4 MINERO,TURISMO
De Antofagasta 3 TURISMO
De Atacama 2 MINERO, TURISMO, COMERCIO
De Coquimbo 3 MINERO, COMERCIO
De Valparaiso 3 MINERO, COMERCIO
Metropolitana 13 COMERCIO,AGRICOLA, CONSTRUCCION,
P EDUCACION, SERVICIOS
Del Lib. Gral. Ddo. O'Higgins 4 INDUSTRIA, MINERO, CONSTRUCCION
Del Maule 1 INDUSTRIA
FORESTAL, TRANSPORTE
L 6 , )
L) Bl HIDROCARBUROS
FORESTAL, INDUSTRIA
., 4 L
De la Araucania EDUCACION
De los Rios 5 AGRICOLA, CONSTRUCCION
COMBUSTIBLE, TRANSPORTE, AGRICOLA,
De los Lagos 9 INDUSTRIA, EDUCACION, TURISMO,
SALMONERO
De Aysén del Gral. Carlos Ibafiez 5 COMERCIO, CONSTRUCCION, SERVICIOS,
del Campo SALUD
De'MagaIIanes y la Antdrtica 1 BROCAREURGS
Chilena
Total 65

PARTICIPACION EN MESAS DE TRABAJO LIDERADAS POR OTRAS ENTIDADES - ANO 2014

Nombre Mesa Institucion que Lidera Periodicidad Reuniones | Participante DRT

Comité de Plaguicidas Seremi de Agricultura Mensuales C. Inspectivo

PLANESI Seremi de Salud Mensuales C. Inspectivo

Amoniaco y otros gases . !
Seremi de Salud Mensuales C. Inspectivo

refrigerantes

Salud y Seguridad Laboral

Seremi del Trabajo y
Prevision Social

Trimestrales

C. Inspectivo

Erradicacidn del Trabajo

Seremi del Trabajo y

Bimensual

C. de Gestion

Infantil Prevision Social

Mujer Rural SERNAM Mensuales C. de Gestién

Lugares de trabajo . ..
Seremi de Salud Mensuales C. de Gestidn

promotores de la salud
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NUMERO DE CAPACITACIONES Y DIFUSIONES REALIZADAS®

ANO 2014
Region CapaI:i::ceiones N° de Difusiones
De Arica y Parinacota 14 10
De Tarapaca 0 0
De Antofagasta 2 4
De Atacama 4 0
De Coquimbo 7 5
De Valparaiso 8 4
Metropolitana 12 3
Del Lib. Gral. Ddo. O'Higgins 0 4
Del Maule 19 16
Del Biobio 21 8
De la Araucania 4 3
De los Rios 1 0
De los Lagos 10 22
De Aysén del Gral. Carlos Ibafiez del Campo 3 4
De Magallanes y la Antdrtica Chilena 2 1
Total 107 84

8 Capacitaciones realizadas a los actores sociales a través de las Direcciones Regionales y el area de relaciones
laborales, las que se centraron el afio 2014 en los siguientes temas: Higiene y Seguridad en el lugar de trabajo;
higiene y seguridad en el trabajo dirigido a la proteccion de menores de edad y la mujer; saneamiento basico; Ley
de Subcontratacion (accidentes laborales), e instrumentos de prevencion de riesgos.
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DISTRIBUCION DE FISCALIZADORES
SEGUN REGION Y FORMACION EN MATERIA DE SEGURIDAD Y SALUD LABORAL

ANO 2014
Formacién formal en Total
Region materias de SS'T fiscalizad.o'res por
No Si region

De Arica y Parinacota 7 7

De Tarapaca 11 11
De Antofagasta 21 3 24
De Atacama 11 3 14
De Coquimbo 20 3 23
De Valparaiso 41 6 57
Metropolitana 149 27 176
Del Lib. Gral. Ddo. O'Higgins 17 8 25
Del Maule 23 7 30
Del Biobio 39 9 48
De la Araucania 27 3 30
De los Rios 8 2 10
De los Lagos 29 5 34
De Aysén del Gral. Carlos Ibafiez del Campo 12 3 15
De Magallanes y la Antartica Chilena 7 4 11
Total 422 83 505

NUMERO DE FISCALIZADORES CAPACITADOS EN MATERIAS DE SST°

2010 - 2014
Ano N° Fiscalizadores
2010 232
2011 172
2012 236
2013 129
2014 92

9 . . . . - - -
En materia de accidentes del trabajo y en riesgos especificos de los sectores de la construccion, mineria,
agricola, portuaria, entre otros.
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ANEXO N°2

SECRETARIAS REGIONALES MINISTERIALES DE SALUD
NUMERO DE FISCALIZADORES Y ACTIVIDADES REALIZADAS
ANO 2014

Fuente: Informacion proporcionada por la Seremi de Salud de las siguientes regiones:

- De Arica y Parinacota

- De Tarapaca

- De Antofagasta

- De Atacama

- De Coquimbo

- De Valparaiso

- Metropolitana

- Del Libertador General Bernardo O’Higgins
- Del Maule

- Del Biobio

- De la Araucania

- Delos Rios

- De Los Lagos

- De Aysén del General Carlos Ibafiez del Campo
- De Magallanes y de la Antartica Chilena
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NUMERO DE FISCALIZADORES DE LAS SEREMI DE SALUD QUE CUENTAN CON FORMACION EN
MATERIAS DE SST

ANO 2014
Regidn .NI.'JITTEI'O i
Fiscalizadores
De Arica y Parinacota 3
De Tarapaca 4
De Antofagasta 7
De Atacama 7
De Coquimbo 12
De Valparaiso 13
Metropolitana 47
Del Libertador Gral. Bernardo O’Higgins 15
Del Maule 24
Del Biobio 25
De La Araucania 8
De Los Rios 7
De Los Lagos 11
De Aysén del General Carlos Ibafiez del Campo 4
De Magallanes y la Antartica Chilena 5
Total 192
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PARTICIPACION EN INSTANCIAS DE PARTICIPACION BIPARTITA O TRIPARTITAS POR REGION

De Arica
Parinacota

Mesa Regional Tripartita para la Erradicacién de la Silicosis

Mesa Agricola

Comité Regional de Plaguicidas

Comision Acuerdo de Produccidn Limpia: Sector Productores de tomates y pepinos
Valle de Azapa y Sector Puerto Arica.

De Tarapaca

Mesa Regional Tripartita para la Erradicacion de la Silicosis

Mesa Regional de Seguridad y Salud Laboral

Comité Regional de Plaguicidas

Mesa Regional Tripartita de prevencién de riesgos en trabajos de Carga y Descarga
en recinto ZOFRI (Cargadores)

Mesa Regional Vigilancia en Salud Ocupacional

Comision Acuerdo de Produccidn Limpia: Empresas Metalmecanica; Puertos.

De Antofagasta

Mesa Regional Tripartita para la Erradicacion de la Silicosis
Mesa de Comité Regional de Higiene y Seguridad en el Trabajo ( integrada por
SEREMI de Trabajo, Direccion de Trabajo, SERNAGEOMIN, SEREMI de Salud)

De Atacama

Mesa Regional Tripartita para la Erradicacion de la Silicosis

Comisiéon Regional de Fiscalizacién de Higiene y Seguridad en Mineria

Mesa Regional Tripartita de Lugares Promotores de la Salud

Mesa Regional de Plaguicidas

Comisién Acuerdo de Produccién Limpia: Sector Productores y Exportadores de Uva
de mesa, olivos y granados del Valle de Copiapd

Mesa pequefia mineria, (provincias de Huasco, Chafiaral, Copiapd).

Mesa de seguridad Laboral

De Coquimbo

Mesa Regional Tripartita para la Erradicacion de la Silicosis (OAL, CUT, SEREMI).
Mesa regional de Seguridad y Salud Laboral

Comité Regional de Plaguicidas

Comisién. Acuerdo de Produccién Limpia Hoteleria , Mineria

De Valparaiso

Mesa Regional Tripartita para la Erradicacién de la Silicosis.

Mesa Regional Tripartita para Protocolo PREXOR

Mesa Regional de Seguridad y Salud Laboral.

Comité Regional de Plaguicidas.

Mesa Regional intersectorial, tripartita de CORESEMIN.

Mesa tripartita de la Mineria en Provincia de Petorca.

Mesa Regional Tripartita de Prevencién de riesgos en la actividad portuaria
(DIRECTEMAR — direccién del trabajo — SEREMI de salud)

Comision Regional de Fiscalizacion de Higiene y Seguridad en sector agricola (SAG —
Seremi — DT)

Construcciéon de PNSST (Participacion de instituciones gubernamentales,
representantes de empresas y trabajadores

Metropolitana

Mesa técnica de trabajo respecto a la Elaboracion de un Reglamento sobre uso y
manejo seguro del amoniaco en sistemas de refrigeracion.

Comisiones Provinciales de Plaguicidas de la R.M.,

Comité de Proteccién Radioldgica,

Mesa Regional de Ruido Laboral.

Mesa Campafia Comunicacional Prevencion del Riesgo de Exposicién a Silice, Ruido
Laboral y Accidentes del Trabajo en el sector de la Construccion

Comité Técnico del Programa Nacional de Proteccién Auditiva del Ministerio de
Salud

Mesa Regional Tripartita Planesi

Mesa Técnica de Trabajo respecto a la Elaboracién de un Protocolo de Asma
Ocupacional
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Del Libertador
Gral. Bernardo

Mesa Regional Tripartita para la Erradicacién de la Silicosis
Mesa de trabajo tripartita del amoniaco
Mesa regional de Seguridad y Salud Laboral

O’Higgins Comision Regional de fiscalizacién de Higiene y seguridad en Mineria
Comité Regional de Plaguicida
Mesa Regional Tripartita para la Erradicacién de la Silicosis
Del Maule Comité Regional de Plaguicidas
Mesa Regional Protocolo Prexor
Mesa Regional Tripartita para la Erradicacion de la Silicosis (OAL, CUT, SEREMI)
Mesas Regional de Vigilancia en Salud (SEREMI, Mutuales, COMPIN, DT, CUT,
Del Biobio FETRAPES, USM, otros)

Comité Regional de Plaguicidas (Nuble y BioBio)
Mesa de Hanta (Biobio y Nuble)

De La Araucania

Mesa Regional Tripartita para la Erradicaciéon de la Silicosis Mesas Regional de
Seguridad y Salud Laboral

Mesa Agricola

Comité Regional de Plaguicidas

Mesa Regional Tripartita de prevencién de riesgos en la Construccion

Mesa Regional Vigilancia en Salud Ocupacional

De Los Rios

Mesa Regional de Seguridad y Salud Laboral

Acuerdo de Produccion Limpia: “Comerciantes de Lefia de los Principales Centros de
Consumo del Sur de Chile” y Turismo Sustentable, “Sector Alojamientos Turisticos,
Restaurantes y Embarcaciones Fluviales de la Region de Los Rios”.

De Los Lagos

Mesa Regional Tripartita para la Erradicacién de la Silicosis
Mesas Regional de Seguridad y Salud Laboral
Mesa Regional Tripartita de Buceo

De Aysén del
General Carlos
Ibafiez del Campo

Mesa Regional Tripartita para la Erradicacion de la Silicosis
Mesa regional de Seguridad y Salud Laboral

Mesa Regional Tripartita de Buceo

Comité Regional de Plaguicidas

De Magallanes y
la Antdrtica
Chilena

Coloquio en Salud Ocupacional
Mesa Regional Tripartita para la Erradicacién de la Silicosis
Mesa de Entornos laborales Saludables (interna)
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MEDIDAS ADOPTADAS POR LAS SEREMIS PARA PROMOVER LA MEJORA CONTINUA DE LA
SEGURIDAD Y SALUD DE LOS TRABAJADORES Y DESARROLLAR UNA CULTURA DE PREVENCION EN LA

MATERIA

Regidn Talleres | Cursos si:]:‘:;iizz ° C;zs::;\:iz:e Tgs:i‘clg* Total
De Arica y Parinacota 1 7 8
De Tarapaca 3 2 2
De Antofagasta 3
De Atacama 12 1 2 19
De Coquimbo 4 2 2 8
De Valparaiso 1 9 20
Metropolitana 1 3 32 2 38
Del Lib. Gral. Bdo O’Higgins 1 3 3 7
Del Maule 4 1 7 1 13
Del Biobio 4 11 1 6 22
De La Araucania 38 2 2 42
De Los Rios 3 1 4
De Los Lagos 5 1
De Aysén 12 2 5 19
De Magallanes 1 3
Total 96 19 68 32 6 221

*Apoyo Técnicos (Profesionales referentes técnicos que participan en coordinacion y apoyos en temas de salud ocupacional

en su region)
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N2 DE FISCALIZACIONES REALIZADAS EN MATERIA DE SST SEGUN SECTOR ECONOMICO
SEREMI DE SALUD - ANO 2014

Region Construccion Agyri:::::ra Industria CE;:(\::)TS::EI‘Z 's Servicios | Comercio | Mineria | Transporte

De Arica y Parinacota 40 2 28 1 70 39 2 18
De Tarapaca 68 34 28 7 54 90 18 19
De Antofagasta 59 3 27 2 128 76 82 23
De Atacama 12 66 43 23 32

De Coquimbo 41 55 62 7

De Valparaiso 73 236 68 8 109 129 14 20
E::narlt-ilct:gtc:(ijgc’gzns (ﬁ;al. el 158 / 25 / 4

Del Maule (2) 192 433 236 10 143 52 15 21
Del Biobio 249 91 406 23 483 183 16 34
De La Araucania 10 50 160 7 20 15
De Los Rios 13 38 4 155 42 252
De Los Lagos 56 183 79 10 176 81 8 20
e s | 2 [w [ s e s [ | s
e 2w [ [w | s e [u] s

En el caso de la Seremi RM se reportd con una desagregacion distinta a la presentada en la tabla anterior. Para 2014
se informa un total de 14.137 inspecciones, de acuerdo al siguiente detalle, que involucra todos los rubros de
actividades econdmicas existentes en la Region:

9.750 inspecciones y 976 sumarios a actividades industriales, productivas, constructoras y comerciales con impacto
similar al industrial.

1.048 inspecciones por acciones de formalizacidn y fiscalizacién de actividades industriales por control sanitario de
emisiones, conteniendo materias de seguridad y salud en el trabajo.

2.404 inspecciones por acciones de vigilancia y fiscalizacion de actividades industriales y bodegas del rubro
alimentos, conteniendo materias de seguridad y salud en el trabajo.

935 inspecciones por acciones de fiscalizacién de actividades industriales por control sanitario ambiental,
conteniendo materias de seguridad y salud en el trabajo.

(1) Ademas se reportan 702 fiscalizaciones no clasificadas por sector econémico.

(2) Ademas se reportan 1.138 fiscalizaciones no clasificadas por sector econdmico.

Calidad de las Prestaciones Preventivas y N° Fiscalizaciones realizadas a
Médicas nivel nacional
Organismos Administradores de la Ley 152
16.744
Administracion Delegada de la Ley 16.744 07
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ACTIVIDADES DE FORMALIZACION REALIZADAS

ANO 2014
o N° total de
Formalizaciones .
formalizaciones

Autorizacion de empresa aplicadora de Plaguicidas de uso Sanitario y 178
Doméstico
Uso y manejo de Fuentes radiactivas 2da y 3ra categoria (equipo, bodega, 9.882
cursos, transporte, desechos, operadores) )
Uso y Manejo de Equipos Generadores de Vapor (registro, operadores) 8.490
Informes Sanitarios 3.897
Certificado de calificacion técnica de industria 1.353
Sustancias Peligrosas (Almacenamiento, Destinacion Aduanera, Importacion) 6.610
Informes para la Calificacion de Trabajo Pesado DS. 681 Ley 10.383 para 45
trabajadores régimen IPS
Autorizacion de trabajos y disposicion final de residuos con materiales que 608
contienen asbesto
Registro Experto Prevencion de Riesgos Profesionales 9.374
Registros de Reglamentos Internos 607
Otros de SST 723
Total 41.717

OTROS PROGRAMAS

Género y salud del trabajo

Programa que realizan algunas SEREMIs de Salud y que tiene como objetivo disminuir las brechas
de género entre mujeres y hombres en el ambito del acceso a la prevencién en Salud Ocupacional.
Considera las acciones de fiscalizacion de actividades y rubros feminizados, actividades de
promocién y difusion derechos laborales a trabajadoras y trabajadores, tales como cursos y talleres
de derechos laborales, difusion del enfoque de género en actividades masivas como talleres y
seminarios dirigidos a empresas, dirigentes sindicales, mutualidades, etc. En la actualidad se realiza
en 2 regiones.

Prevencion de riesgos en poblacion trabajadora vulnerable

Es un programa que tiene por objetivo sensibilizar sobre los riesgos del trabajo y su prevencién, asi
como sobre la importancia de acceder a la proteccidn social que entrega el Seguro de la Ley 16.744
en poblaciones de trabajadores que se encuentran desprotegidas por no cotizar para el seguro de
accidentes o bien por vulnerabilidad en las condiciones de empleo. Considera actividades de
terreno como visita a pirquenes, agrupaciones de pescadores, trabajadores del comercio, etc.
dependiendo la regidn y en muchos casos se trabaja en conjunto con el ISL.
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Campaiia de Promocion a la Poblacion Trabajadora agricola de temporada

Tiene por objetivo sensibilizar sobre los riesgos del trabajo del trabajo agricola en temporada
especificamente en plaguicidas, radiacion UV, trastornos musculo-esqueléticos y accidentes, asi
como la fiscalizaciéon de las condiciones laborales en predios agricolas en la Regidon durante la
temporada. Considera actividades masivas como talleres, capacitaciones de terreno, ademas de
actividades de fiscalizaciéon en temporada, que en muchos casos ademas se realizan en conjunto
con la respectiva Inspeccién del Trabajo.

Esta campafia se retomé con un gran lanzamiento a través de dos eventos masivos: el primero de
ellos en la Region del Maule que contd con la participacion de alrededor 3.000 trabajadores y
trabajadoras. El segundo se desarrollé en la Regién Metropolitana en el que participaron cerca de
120 trabajadores. Por su parte, a nivel nacional las 13 SEREMI de Salud comprometidas (excepto
Antofagasta y Magallanes) desarrollaron la campafia de promocion de derechos a nivel local.

Lugares de trabajo promotores de la salud

Apoyo a la Unidad de Promocion en sensibilizacion a los empleadores y en el proceso de
acreditaciéon que permita contar lugares de trabajo con entorno y estructuras de trabajo seguras y
saludables en la region. Considera visitas de inspeccién a las empresas comprometidas con el
objetivo de auditarlas para la acreditacion como “Lugares de trabajo promotores de la salud”.

Control de equipos criticos de salud ocupacional

Es un programa que considera la formalizacién y catastro de los equipos criticos de la region, tales
como fuentes radiactivas de 2da y 3ra categoria, calderas y autoclaves, cdmaras de fumigacion,
entre otros y que se van incorporando a los mapas de riesgos regionales, considera ademas las
visitas inspectivas aleatorias para vigilar su funcionamiento conforme a la normativa vigente.
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ANEXO N° 3

SERVICIO NACIONAL DE GEOLOGIA Y MINERIA
NUMERO DE FISCALIZADORES Y ACTIVIDADES REALIZADAS
ANO 2014
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CANTIDAD DE INSPECTORES DE SEGURIDAD MINERA SEGUN REGION
SERNAGEOMIN 2014

Numero de Inspectores
Region de Seguridad Minera
De Arica y Parinacota 2
De Tarapaca 2
De Antofagasta 11
De Atacama 17
De Coquimbo 22
De Valparaiso 13
Del Biobio 4
De Magallanes y la Antartica Chilena 1
Total 72

Las Direcciones Regionales de SERNAGEOMIN participan en el CORESEMIN de las Regiones que
abarcan, donde se tratan temas relacionados con la accidentabilidad y las actividades propias de la
region.

El CORESEMIN es una entidad privada sin fines de lucro, integrada por representantes de las empresas
de la gran y mediana mineria de la regidn, tanto publicas como privadas, las Mutualidades de
Empleadores y universidades, quienes se reldnen periddicamente para analizar y llevar a cabo
actividades de prevenciéon de riesgos orientadas a preservar la integridad fisica y salud de los
trabajadores, en especial de la pequefia mineria, ademas de:

- Estudiar la problematica de los accidentes del trabajo y enfermedades profesionales y su
incidencia en la mineria de la regién.

- Difundir disposiciones juridicas en materia de accidentes y enfermedades profesionales.
Participacion en la Comision de Planes de Emergencia en la Mineria.

La Direccién Regional de Tarapaca del SERNAGEOMIN participd en:

4 Reuniones mensuales con empresas mineras para coordinar y evaluar medidas y actividades
tendientes a mejorar la seguridad en la Industria minera.

v La Mesa Publica-Privada de Mineria, presidida por la SEREMI de Mineria, para organizar
promover y coordinar actividades de prevencién de riesgos y salud ocupacional, orientadas
principalmente a la mediana mineria.

La Direccién Regional de Antofagasta del SERNAGEOMIN participd en:
v La “Comisién Regional de Coordinacion y Fiscalizacion en control de Higiene y Seguridad en el

Trabajo”, la que es presidida por el Seremi del Trabajo correspondiente y conformada por la
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SEREMI de Salud, SEREMI del Trabajo y SERNAGEOMIN y actua en los casos que exista
vulneracion a las normas de higiene y seguridad en el trabajo y a las normas laborales.

La Mesa de la Silicosis, la cual se enmarca en el Programa Global para la Erradicacion de la
Silicosis, que ha implementado la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) y la Organizacién
Internacional del Trabajo (OIT), esta mesa contempla dentro de sus objetivos sensibilizar y
difundir el PLANESI a todos los actores o estamentos involucrados directa o indirectamente.

La Direccién Regional de la Zona Centro participd en:

v

La Mesa Minera de la Provincia de Petorca, encabezada por el Gobernador de Petorca e
integrada por organismos publicos empresas privadas, sindicatos, mutualidades etc. Su funcidn
es organizar, promover y coordinar actividades de prevencidon de riesgos orientadas a la
mediana mineria.

La Mesa Minera Regional, la que busca fortalecer la pequeiia mineria en las provincias de San
Felipe y Petorca. Integrada por el intendente regional, los SEREMI de Mineria y Economia y
dirigentes de las asociaciones de la pequefia mineria.

La Direccién Regional de la Zona Sur participé en:

v

Charlas técnicas en la Regién de los Lagos y Araucania a raiz de la problematica de explotacién
de turbas en Chiloé y de los pirquineros artesanales de Carahue, se tocaron temas de
accidentabilidad y de fomento de conductas preventivas.

Ademas, inspectores de la Direccion Regional de la Zona Sur, participaron en charlas de
seguridad convocadas por la Universidad de Talca, Charlas a pirquineros y PAMMA Carbodn, de la
normativa del carbén y charlas de difusion del D.S. N° 34, de 2012, del Ministerio de Mineria, a
pirquineros de las Regiones de Biobio y los Rios.

"Reglas de Oro del SERNAGEOMIN"

Se paralizara o suspendera aquellas minas subterraneas con falta de acufiadura o fortificacion
incompleta y que demuestren una condicién de alto riesgo para la vida de los trabajadores, salvo
que se haya demostrado la condicién de autosoporte o que tengan los medios para realizar el
trabajo en condiciones seguras.

. Se paralizard o suspendera una instalacion o faena, cuando la superficie de trabajo se encuentre

condiciones que pueda presentar un riesgo de vida para los trabajadores.

Se paralizard o suspenderd el uso de equipos de izaje cuando los cables, jaula y/o balde se
encuentren en mal estado o no tengan cable guia.

Se paralizard o suspendera aquellas operaciones mineras en las que exista manipulacion y manejo
de explosivos por personal sin licencia de manipulador otorgada por el organismo competente.

. Se paralizard o suspendera toda instalacion minera en que se identifique un incorrecto

almacenamiento de explosivos.

Se paralizara o suspendera todos aquellos equipos, instalaciones o procesos dentro de una faena
minera, en que se realicen trabajos de mantencién o limpieza a equipos méviles o giratorios sin
gue estos hayan sido detenidos y/o bloqueados.

82

Superintendencia de Seguridad Social



7. Se paralizard o suspendera a todas aquellas instalaciones subterraneas, en que el acceso se
encuentre en mal estado (colapso o deterioro notable) y represente un riesgo para la vida de los
trabajadores.

8. Se paralizara o suspendera todos aquellos equipos, instalaciones o procesos, en que se realicen
labores de mantencion o reparacidn y estos se encuentren energizados.

9. Se paralizara o suspenderd toda aquella instalacién o faena en que no ha considerado en su
proyecto el segundo acceso a la mina subterrdnea o que se encuentre en su etapa de explotacién
sin denotar avance significativo de este.

10.Se paralizarad toda instalacion o faena donde se detecte el riesgo de aprisionamiento de una
extremidad o parte del cuerpo de un trabajador.

11.Se paralizara toda operacidon minera en que se detecten la realizacidn de trabajos en altura sin los
elementos de sujecién necesarios para salvaguardar la vida de los trabajadores.

12.Se paralizara o suspendera toda instalacion o faena minera que no cuente con sistemas de
proteccion en su brocal y elementos de sujecion para el personal que labora en la extraccion.

13.Se paralizard o suspenderd toda instalacidén o faena minera en que se detecte una reiteracién al
incumplimiento de método de explotacion (art. 22) y Plan de Cierre (art. 23) aprobados por el
Servicio.

14.Se paralizara o suspenderd toda instalaciéon o faena minera en que no exista control permanente
en los frentes de trabajo, respecto del desmoronamiento y desprendimiento de rocas susceptibles
de generar accidentes, o que la altura de los bancos sea superior a lo aprobado por el Servicio.

15.Se paralizara o suspenderd el uso de vehiculos livianos que no se encuentren con sus
mantenciones al dia o evidencien falta de control mecanico.

16.Se paralizara o suspendera toda instalacién o faena minera subterrdnea en que sus chimeneas no
cuenten con sistema de proteccion para evitar la caida de personas, objetos o materiales hacia
niveles inferiores, y/o en caso de ser chimeneas de transito que no se encuentren escaleradas.

17.Se paralizara o suspenderd el uso de vehiculos donde sus conductores no han sido capacitados
tedrica y practicamente en las tecnologias que estos equipos utilizan.

18.Se paralizara toda instalacidon o faena minera en que se detecte una reiteracidn al incumplimiento
del reglamento de seguridad minera, y aun exista un riesgo con potencial de dafio a trabajadores.
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ANEXO N° 4

DIRECCION GENERAL DEL TERRITORIO MARITIMO Y DE MARINA MERCANTE
ACTIVIDADES REALIZADAS
ANO 2014
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ACTIVIDADES DE FISCALIZACIONES Y REUNIONES CONJUNTAS CON OTRAS ENTIDADES EN DONDE SE
ABORDAN TEMAS DE SST

Region Actividad realizada

De Arica - Fiscalizacion de accidentes laborales de caracter fatal en sector maritimo (02).
Participantes: Seremi de Trabajo y Previsidn Social y Directemar.

- Fiscalizacion a sector portuario.

Participantes: Instituto de Seguridad Laboral, Sindicatos Portuarios vy
Directemar.

De lquique - Fiscalizacién sobre medidas de seguridad y condiciones laborales en sectores
maritimos portuarios (03).

- Reunién mesa de trabajo sobre condiciones de trabajo para tripulantes de naves
de pesca. Participantes: Direccion del Trabajo y Directemar.

De Antofagasta - Reuniones de mesa de trabajo para abordar temas de seguridad e higiene del

trabajo en faenas portuarias (10). Participantes: Directemar, Direccion del

Trabajo, Seremi de Salud.

De Atacama Caldera

- Inspecciones de SST en puertos, terminales maritimos y empresas (06).
Participantes: Direccién del Trabajo y Directemar.

De Coquimbo - Reunién mesa de trabajo “Céncer a la Piel”. Participantes: Direccidn del Trabajo,
Seremi de Salud, Municipalidad de La Serena y Coquimbo y Directemar.

- Seminario “Prevencion frente a los efectos nocivos de la Radiaciéon Solar”.
Participantes: Direcciéon del Trabajo, Seremi de Salud, Municipalidad de La
Serena y Coquimbo y Directemar.

- Fiscalizacion Tripartita en Terminal Puerto de Coquimbo. Participantes:
Directemar, Direccién del Trabajo y Seremi de Salud.

- Reunién de Comité Regional de Educacidon y Difusiéon de Seguridad en
actividades maritimas, “COREDSAMAR”. Participantes: Direccidon del Trabajo,
Seremi de Salud, ONEMI, empresas de la jurisdiccién y Directemar.

De Valparaiso - La Autoridad Maritima de Valparaiso y Quintero realizaron 05 fiscalizaciones
conjuntas en el sector maritimo portuario. Participantes: Directemar, Inspeccién
del Trabajo.

- Reunién Bipartita: Direccion del Trabajo y Directemar.
- Reunién Tripartita: Directemar, Seremi de Salud, Direccion del Trabajo.

San Antonio

- Fiscalizacién conjunta sobre seguridad y ambientes de trabajo en puertos,
terminales maritimos y empresas. Participantes: Directemar, Direcciéon del
Trabajo y Seremi de Salud.

- Reuniones del Comité Regional de Educacidon y Difusién de Seguridad en
actividades maritimas, “COREDSAMAR”(02). Participantes: Direccién del
Trabajo, Seremi de Salud, ONEMI, empresas de la jurisdiccidn.

Hanga Roa
- Se efectud reunion de coordinacidon con Inspeccién Provincial del Trabajo a

objeto tratar temas de seguridad en faenas de carga y descarga.
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De Biobio - Fiscalizaciones en puertos de la jurisdiccién (05). Participantes: Directemar,
Direccidn del Trabajo.

- Reuniones mesa de trabajo (04). Participantes: Direcciéon del Trabajo,
Directemar, Seremi Salud.

De los Rios Valdivia

Visitas a recintos portuarios de las empresas de la jurisdiccion (02). Participantes:

Direccion del Trabajo y Directemar.

De los Lagos Puerto Montt

- Efectud 02 reuniones con la Direccion del Trabajo.

Castro

- Fiscalizaciones conjuntas a motonaves de la jurisdiccidon y transbordadores de
Canal Chacao (02). Participantes: Direccion del Trabajo y Directemar.

- Seminario sobre buceo y seguridad.

De Aysén - Reunién mesa de trabajo en temas de buceo. Participantes: Directemar,
Direccion del Trabajo, Instituto de Seguridad Laboral.

De Magallanes - Mesas de trabajo (04). Participantes: Empresas de muellaje, sindicatos,
Direccion del Trabajo y Directemar.

ACTIVIDADES REALIZADAS POR LOS COMITES REGIONALES COREDSAMAR DURANTE EL ANO
2014

Regidon Actividad realizada

De Arica - Se realizé “Simulacro de Incendio y rescate de heridos en altura,” el que
involucra bodega de Residuos Peligrosos, esto ubicado en el sector mas alejado
del puerto.

- Se realizaron 03 reuniones referentes al tema Tsunami a empresas portuarias,
con el objetivo de educar y organizar a los trabajadores.

- Se realizaron reuniones y visitas a terreno con los dirigentes sindicales del
ambito portuario, inspeccién del Trabajo e Instituto de Seguridad Laboral. En
donde se abordaron los temas relacionados a Seguridad en Trabajos Portuarios.

- Se realizaron reuniones con el Ministerio del Trabajo, Subsecretaria de Previsidon
Social, Direccién del Trabajo e Instituto de Seguridad Laboral. En donde se
abordaron los temas relacionados a la Politica Nacional de Seguridad.

- Se realizaron reuniones y capacitaciones con los dirigentes sindicales del ambito
portuario, inspeccién del Trabajo e Instituto de Seguridad Laboral. En donde se
abordaron los temas de Comités Paritarios y la % hora de Colacidn.

De lquique - Con el Apoyo de la Comandancia de Bomberos de Iquique y la participacién de
Capitania de Puerto de lquique, Seremi de Salud de Tarapaca, Onemi, lquique
Terminal Internacional, Empresa Portuaria Iquique, se realiza Charla dedicada a
la operacién y revision de equipos HAZMAT, equipos a utilizar durante
contingencias con mercancias peligrosas.

- Mesa de trabajo con la participacion de Capitania de Puerto de Iquique, Iquique
Terminal Internacional, Departamento de Prevencion de Riesgos de
Gobernacion Maritima de Iquique y Empresa Portuaria lquique.

Se tratan temas operativos en instalaciones y recintos portuarios, objeto
implementar mejoras en el ambito de la Prevencion de Riesgos.

86

Superintendencia de Seguridad Social



Reunién de Difusion en Terminales Maritimos, en relacidon a las medidas de
seguridad a adoptar durante las diferentes tareas que se realizan en el rubro
maritimo portuario, junto con ello, se busca estandarizar procedimientos para
realizar la mejora sustancial en la seguridad de estas instalaciones.

Se realiza mesa de trabajo concerniente a las medidas de prevencién adoptadas
durante las actividades de carga y descarga de pesca.

De Antofagasta

Se realiza seminario y ejercicio sobre alerta de Tsunami con las empresas
portuarias de la jurisdiccion.

De Coquimbo

Se realiza Seminario "Prevencion Frente a los Efectos Nocivos de la Radiacion
Solar” para las empresas portuarias de la jurisdiccion.

De Valparaiso

Se realiza Seminario de Prevencidon de Riesgos en auditorio de Empresa
Portuaria Valparaiso (EPV), con el objeto de promover la prevencién de riesgos
de accidentes y enfermedades profesionales en todas las actividades que se
desarrollan en el ambito maritimo portuario.

De Biobio

Se efectia SEMINARIO EBOLA, asiste todo el personal del Departamento de
Epidemiologia de Seremi de Salud, Regién del Biobio, personal de emergencia
epidemiolégica del Hospital Naval de Talcahuano, unidades dependientes y
comisiones de las capitanias de Puerto de San Vicente, Talcahuano, Coronel,
Lirqguén, Lota, Lebu y Constitucion, asimismo personal de la Gobernacion
Maritima de Talcahuano y personal de Segunda Zonal Naval vinculada a este
tipo de emergencia. En esta actividad los expositores informaron las
caracteristicas y procedimientos existentes, en relacion a la epidemia, brotes de
virus Ebola, equipamiento minimo y medidas a seguir.

Se realiza “Taller Maritimo Portuario para empresa CMPC”, objeto dar a conocer
la normativa de seguridad maritimo portuaria.

De los Rios

Se realiza capacitacion sobre correcta utilizacién de elementos minimos vy
medidas de seguridad a bordo de embarcaciones menores, dirigida a
pescadores artesanales y buzos mariscadores de la jurisdiccion coordinadas a
través de los respectivos sindicatos de pescadores.

Se efectuaron charlas en los diferentes establecimientos educacionales de
region de Los Rios, sobre el correcto uso del chaleco salvavidas y del nimero de
emergencias maritimas 137 y la prevencidon de accidentes en las diferentes
playas de la jurisdicciéon, incentivando a la comunidad escolar a la
autoproteccion.

De Magallanes

Se entregd folletos, normas y tripticos al sector maritimo portuario de la
Jurisdiccion, dentro de los cuales se encuentran los generados en forma local y
campaina en conjunto con la Seremi de Salud, principalmente orientada a los
pescadores artesanales, buzos y el control de la marea roja, ademads de la
utilizacién de una pantalla informativa en el mesdn de atencion de publico de la
Capitania de Puerto de Punta Arenas.
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