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1 REGLAS DE VALIDACIONES

Las siguientes tablas muestran los códigos y mensajerías para cada documento y ha sido
segmentada de acuerdo a:

 Autenticación
 Ingreso de documentos (23: Documento Capacitación Actividad, 26: Documento 

Capacitación Programa, 27: Documento Capacitación Trabajador Capacitado)

En las siguientes tablas se muestran los mensajes de error. El primer número indica 
el nivel o capa de validación en la que se produjo el error y el segundo número 
indica el mensaje a visualizar por el usuario.

Código Capa de validación

-1 Capa de Comunicación
-2 Capa de Schema
-3 Capa de Negocio
-4 Capa de Base de Datos
-5 otros



1SERVICIO DE AUTENTICACIÓN

Servicio de Autenticación

Código Mensaje 
Usuario

Glosa 
Explicativa

Nivel
Validación

Detalle

-1 0 Obtención de 
Token válido / 
Verificación de 
token

El funcionario habilitado de la Entidad 
Administradora ha obtenido exitosamente su 
Token de autenticación, el cual le permite 
utilizar los otros web services. 
El funcionario ha validado exitosamente su 
Token de autenticación (aún está vigente).

-1 1 Error 
inesperado, 
reintente más 
tarde. 

Ha ocurrido una falla en la comunicación que
es ajena a los web services propiamente tales.

-1 2 El usuario y/o 
Contraseña es 
(son) 
inválido(s). 

(Código en desuso)

-1 3 No se 
informaron los 
parámetros 
necesarios 

(Código en desuso)

-1 4 Token expirado Token ha expirado, ha consumido su tiempo 
máximo de vigencia



1 SERVICIO DE INGRESO DE DOCUMENTOS

Servicio de Ingreso de Documentos
Código

Mensaje
usuario

Glosa explicativaNivel
Validación

Detalle

-2 1 Documento no
válido 

XML mal formado 

-2 2 Documento no
válido

Mensaje de Schema XML. 

-3 14 Función  no
corresponde

La función no escorresponde al ingreso de documentos XML. (I)

-3 15 Tipo
Documento no
existe

El  tipo  de  documento no corresponde (23:  Documento  Capacitación  Actividad,  26:  Documento  Capacitación
Programa, 27: Documento Capacitación Trabajador Capacitado)

-4 0 Documento 
válido

Ingreso de documento ha sido exitoso.

-5 2 Error en 
autenticación

Campos de Token y/o Usuario y/o Contraseña están vacíos

-5 9 Credenciales 
no válidas

Cuenta de usuario y/o clave no válidos.



1 SERVICIO DE INGRESO DE DOCUMENTOS CAPACITACIONES

Servicio de Ingreso de Documentos 
Capacitaciones: identificador ZONAS

Zona Código asignado

ZID 01

ZDA 02

ZDP 03

ZEC 04

ZTC 05



Servicio de Ingreso de Documentos Capacitaciones: identificador ZONAS
Código

Nivel
Validación

Versión zona Detalle Mensaje Glosa Documentos

-3 50 01 00 Documento 
no válido

Validaciones de ciclo de vida del documento, 
crea, elimina o actualiza.
Posibles errores mensaje en pantalla: 
- Llaves no coinciden
- ID no encontrado
- Llave encontrada pero debe informarse el ID 
o ingresar una nueva llave
- ID y vigencia se deben informar
-No se puede modificar o eliminar un 
programa/actividad/trabajador capacitado que 
no este vigente
- El codigo_org_admin no corresponde con la 
actividad
-La actividad con id actividad (x) no esta 
vigente
- El tipo de actividad de la actividad (x)  debe 
ser 2 o 3
- La suma del tiempo mínimo de las 
actividades debe ser mayor o igual a 405 
minutos.
- Debe informarse al menos uno de estos 
campos: codigo_agente_riesgo_principal, 
codigo_peligro_principal. No pueden omitirse 
ambos

23,26,27

-3 50 01 01 Documento 
no válido

El RUT en rut profesional oa de la zona ZID 
es inválido (validación módulo 11)

23,26,27

-3 50 01 02 Documento 
no válido

Fecha de emisión debe ser anterior a igual a la 
fecha de recepción del documento

23,26,27

-3 50 01 03 Documento El organismo informado en el documento 23,26,27



no válido (codigo_org_admin) no corresponde con el 
usuario que realiza la transacción

-3 50 01 04 Documento 
no válido

El campo folio debe ser único, no puede 
repetirse

23,26,27

-3 50 01 05 Documento 
no válido

Si el trabajador es de nacionalidad Chilena, su 
CUT debe ser igual a su RUT sin DV.

27

-3 50 01 06 Documento 
no válido

Si el trabajador no es de nacionalidad Chilena,
su CUT debe ser idéntico a su RUT.

27

-3 50 02 01 Documento 
no válido

Se debe completar el 
tipo_evaluacion_al_trabajador_actividad si y 
solamente si 
evaluacion_al_trabajador_actividad es 1

23

-3 50 02 02 Documento 
no válido

La fecha_creacion_actividad debe ser anterior 
o igual a la fecha de recepción del documento

23

-3 50 02 03 Documento 
no válido

Se debe completar el 
tipo_certificacion_actividad si y solamente si 
certificacion_actividad es 1

23

-3 50 02 04 Documento 
no válido

Se debe completar el 
codigo_certificacion_capacitacion si y 
solamente si certificacion_actividad es 1

23

-3 50 02 05 Documento 
no válido

Se debe completar el campo 
especificacion_requisito si y solamente si 
requisitos_capacitador es 1, 2 o 99

23

-3 50 02 06 Documento 
no válido

La fecha_caducidad_actividad debe ser 
posterior o igual a la fecha_creacion_actividad

23

-3 50 02 07 Documento 
no válido

La fecha_caducidad_actividad debe ser 
anterior o igual a la fecha de recepción del 
documento

23

-3 50 02 08 Documento 
no válido

Si el tipo de Actividad es (1), el tiempo 
máximo de la actividad debe ser menor a 90
Si el tipo de Actividad es (2), el tiempo 
mínimo de la actividad debe ser mayor o igual 
a 90

23



Si el tipo de Actividad (3), el tiempo mínimo 
de la actividad debe ser mayor o igual a 90

-3 50 02 09 Documento 
no válido

Valor repetido en el elemento 
/CAPACITACION_ACTIVIDAD/ZONA_ZD
A/actividad/codigo_contenidos

23

-3 50 02 10 Documento 
no válido

Validaciones de obligatoriedad de atributos del
documento cuando el valor del campo 
"Codigo actividad"<> ExternoOA_99999 

23

-3 50 02 11 Documento 
no válido

Validaciones de obligatoriedad de atributos del
documento cuando el valor del campo 
"Codigo actividad" = ExternoOA_99999

23

-3 50 02 12 Documento 
no válido

Código de actividad no válido para 
folio_actividad con formato: PFM-P-N_99999

23

-3 50 02 13 Documento 
no válido

El valor del campo código de contenido no 
corresponde con el valor del campo código de 
actividad

23

-3 50 03 01 Documento 
no válido

Se debe completar el 
tipo_evaluacion_al_trabajador_del_programa 
si y solamente si 
evaluacion_al_trabajador_del_programa es 1

26

-3 50 03 02 Documento 
no válido

La fecha_creacion_programa debe ser anterior
o igual a la fecha de recepción del documento

26

-3 50 03 03 Documento 
no válido

Se debe completar la 
fecha_caducidad_programa si y solamente si 
vigencia_programa es 2

26

-3 50 03 04 Documento 
no válido

La fecha_caducidad_programa debe ser 
anterior o igual a la fecha de recepción del 
documento

26

-3 50 03 05 Documento 
no válido

La fecha_caducidad_programa debe ser 
posterior o igual a la 
fecha_creacion_programa

26

-3 50 03 06 Documento 
no válido

Valor repetido en el elemento 
/CAPACITACION_PROGRAMA/ZONA_ZD

26



P/programa/id_actividad

-3 50 03 07 Documento 
no válido

Se reportó un id_actividad cuyo codigo de 
actividad no es válido

26

-3 50 04 01 Documento 
no válido

La fecha_capacitacion debe ser anterior o 
igual a la fecha de recepción del documento

27

-3 50 04 02 Documento 
no válido

Se debe completar el campo 
otro_lugar_ppal_ejecucion_cap si y solamente 
si lugar_ppal_ejecucion_cap es 99

27

-3 50 04 03 Documento 
no válido

El RUT en rut profesional oa de la zona ZEC 
es inválido (validación módulo 11)

27

-3 50 04 04 Documento 
no válido

La duración de la actividad con id 
(id_actividad) debe estar entre el tiempo 
mínimo(tiempo_min) y máximo (tiempo_max)

27

-3 50 05 01 Documento 
no válido

El RUT en rut_trabajador de la zona ZTC es 
inválido (validación módulo 11)

27

-3 50 05 02 Documento 
no válido

El RUT en rut_empleador de la zona ZTC es 
inválido (validación módulo 11)

27

-3 50 05 03 Documento 
no válido

Se debe completar el campo 
descripcion_otro_rol si y solamente si 
rol_trabajador es 99

27

-3 50 05 04 Documento 
no válido

La nota asignada no corresponde con el tipo de
nota indicado (1-100)/(1.0-7.0)

27

-3 50 05 05 Documento 
no válido

• Si evaluacion_al_trabajador_actividad
es 1 (SI), se debe informar tipo_nota y
nota

• Si evaluacion_al_trabajador_actividad
es 2 (NO), no se debe informar 
tipo_nota ni nota

27

-3 50 05 06 Documento 
no válido

• Si lugar principal de ejecucion de la 
capacitacion no es 1 ó 2, debe llenar el
nombre de la entidad

27

-3 50 05 07 Documento Validaciones de obligatoriedad de atributos del 27



no válido documento cuando el valor del campo 
"Codigo actividad" = ExternoOA_9999 en el 
Edoc27

-3 50 05 08 Documento 
no válido

Validaciones de obligatoriedad de atributos del
documento cuando el valor del campo 
"Codigo actividad" <> ExternoOA_9999 en el 
Edoc27

27

-3 50 05 09 Documento 
no válido

Validaciones de obligatoriedad del atributo 
CTFunciondelColaboradorCapacitado que 
depende del rol del trabajador

27


