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Acta de reunion Comité de la Sociedad Civil SUSESO.
Constitucion Consejo 2025-2027.

Gobierno de Chile

Fecha: 05.12.2025
Modalidad: virtual

Asistencia
Participante Organizacion Asistencia
Andrea Soto Araya Suseso Si
Magda Escobar Haro Suseso Si
Benjamin Blanco Parra Suseso Si
Silvia Valdivia Matus Suseso Si
Erasmo Correa Maldonado CuUT Si
Juan Bazaez Cordones C. Expertos en P.R Si
Mario Geroldi Iglesias CTCH Si
José Luis Guzman CAT Si
Ximena Morales Yafiez ANACPEN Si
Jaime Sepulveda Salinas Colmed Si
Marfa Paz Aguila Asoc. Mutuales Si
Soc. Medicina del S
Cristian Bustamante Trabajo
Marco Rivera Inalaf Cajas de Chile Si
Rodrigo Mujica Varas Sofofa No
Soc. Chilena Neurologia, No
Psiquiatria y
Victor Hernandez Alvarez Neurocirugia
Carolina Moreno Aravena UNT No

Desarrollo de la sesion

1. Bienvenida y Agradecimientos: Magda Escobar dio la bienvenida a la primera sesién
del Consejo de la Sociedad Civil (COSOC) de la Superintendencia de Seguridad Social
(Suseso) para el periodo 2025-2027. Andrea Soto, la nueva Superintendenta de
Seguridad Social, felicitd a las y los consejeros reelectos y elegidos y expresé su
agradecimiento por su interés en participar en esta instancia de trabajo conjunto con
la sociedad civil, destacando la importancia de contar con sus aportes para el



2.

cumplimiento de las funciones de la Sucesion. Magda menciond que el COSOC tiene
una tradicién de ser muy activo, sesionando casi todos los meses del afio.
Presentacion de Consejeros y Funcionarios: los consejeros y consejeras se
presentaron, asi también como el equipo de Suseso.

3. Temas Clave de Seguridad Social y Areas de Interés del COSOC: Jaime Sepulveda

sefiald que para el Colegio Médico de Chile son clave los temas derivados de la Ley
16.744, que cubre accidentes y enfermedades laborales, las licencias médicas, y el
area de bienestar social. Juan Bazaez mencioné la preocupacion por la baja en los
accidentes (aunque persisten las fatalidades) y la triplicacién de altas inmediatas,
ademas de la necesidad de abordar la salud mental y el estrés laboral, especialmente
en relaciéon con las licencias rechazadas. Erasmo Correa hizo hincapié en que la
produccidn no puede estar por encima de la vida y la seguridad de los trabajadores,
citando la alta cifra de trabajadores fallecidos el afio anterior.

Misidn, Estructura y Regimenes de la Suseso: Magda Escobar presentd un resumen
institucional, indicando que la misién de la Suseso es garantizar el ejercicio de los
derechos a las prestaciones y beneficios de los regimenes de seguridad social. La
estructura del servicio estda encabezada por la Superintendenta Andrea Soto. La
Suseso regula y fiscaliza un amplio universo de regimenes, incluyendo licencias
médicas, subsidios por incapacidad laboral, seguro social de la Ley 16.744,
prestaciones de cajas de compensacion, subsidios maternales, y el seguro SANA. Por
otro lado, se destacaron implementaciones como la calculadora del subsidio de
incapacidad laboral y el nuevo formulario de reclamo en linea.

La Suseso también ha implementado un proyecto de fichas de lenguaje claro para
mejorar la comprensidon de las resoluciones por parte de las personas usuarias. En
cuanto a resultados, se menciond el aumento de la satisfaccion de las personas
usuarias medido por la encuesta MESU, la disminucién de los casos acumulados de
reclamaciones, y el logro del nivel de madurez en innovacién publica.

Proceso de Eleccion y Composicion del COSOC: el proceso eleccionario para la
renovacion del COSOC se realizd entre octubre y noviembre, con votacion por
categoria. Magda Escobar presentd la composicién del nuevo consejo por categorias,
gue incluye asociaciones de pensionados, gremiales de empleadores, colegios
profesionales (con mencidon especial a Jaime Sepulveda por obtener la mayor
cantidad de votos), centrales sindicales y organizaciones de la sociedad civil.

Eleccion de la Presidencia y Vicepresidencia del COSOC: se procedidé a la eleccion
directa de la presidencia y vicepresidencia del COSOC, con candidaturas propuestas
por Erasmo Correa y Jaime Sepulveda. Tras la votacidon, Erasmo Correa de la CUT fue
elegido presidente con cinco votos, y Juan Bazaez del Colegio de Expertos en
Prevencién de Riesgos fue elegido vicepresidente con tres votos. Erasmo Correa
agradecio el apoyo y enfatizé la necesidad de trabajar en conjunto.



7.

Asuntos de Paridad y Logistica de las Reuniones: Magda Escobar hizo un llamado a
los consejeros y consejeras a mantener un criterio de paridad al designar a sus
suplentes, y les solicitd enviar la informacidn de contacto y cargo de ellos/as antes de
la préxima sesion. Se propuso una modalidad de sesiones hibridas para facilitar la
participacién de quienes no se encuentran en Santiago, Mario Geroldi seialé que la
modalidad hibrida ha dado buenos resultados y es mas democratica por temas de
costos y tiempo.

Acuerdos para la Préxima Sesidon y Plan de Trabajo La préxima sesidn se fijé para el
jueves 15 de enero, de 10:00 a 11:00 am, y se acordd que sea presencial para
guienes puedan asistir y online para el resto (hibrida). Magda Escobar solicitd a los
consejeros y consejeras traer las ideas principales de las tematicas que sus
organizaciones desean incorporar en el plan de trabajo del consejo, que se vinculen
con las funciones de la Suseso. Finalmente, se acordd crear un grupo de WhatsApp
para las coordinaciones rapidas.



