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I. Metodología

La Superintendencia de Seguridad Social,
dando cumplimiento a lo establecido en la
Ley N° 20.500, sobre asociaciones y
participación ciudadana en la gestión
pública, llevó a cabo distintos hitos
participativos para la elaboración y
presentación de su Cuenta Pública
correspondiente a la gestión del año 2024.

Dichas instancias se concretaron a través de
encuentros online, formularios y difusión a
través de redes sociales.



II. Hitos

La Unidad de Gabinete, a través del área de
Género, Participación e Inclusión, llevó a
cabo los siguientes hitos participativos en el
proceso de construcción de la Cuenta
Pública:

Sesión extraordinaria del Consejo de la
Sociedad Civil de Suseso (realizada el 26
de mayo) en la que las consejeras y
consejeros dialogaron respecto del
contenido del primer borrador,
generando aportes y resolviendo dudas. 
Posteriormente, entre el 26 de mayo y el
9 de junio, estuvo disponible el
formulario de observaciones para que la
ciudadanía pudiera conocer el
documento y hacer llegar sus
comentarios, de dicha instancia se
recibieron 12 observaciones.



Finalmente, el día 11 de junio en modalidad
online, se llevó a cabo el hito participativo de
la Cuenta Pública, donde se presentó el
primer borrador y se recepcionaron aportes.
Este espacio entregó también la oportunidad
de resolver dudas y dialogar con quienes se
conectaron, reflexionando además sobre el
rol de la Suseso.

Todos los comentarios recibidos fueron
sistematizados y reunidos en el archivo
“Sistematización proceso participativo”.



III. Registros de las distintas
instancias

Sesión extraordinaria para revisión del
primer borrador, COSOC Suseso.



III. Registros de las distintas
instancias

Extracto de respuestas recibidas en el
formulario online para revisión del primer
borrador.



III. Registros de las distintas
instancias

Hito participativo de la Cuenta Pública.



III. Registros de las distintas
instancias

Invitación y fotos de la Cuenta Pública.



III. Registros de las distintas
instancias

Fotos de la Cuenta Pública.



III. Registros de las distintas
instancias

Se puede acceder a los videos
institucionales y a la transmisión del hito
en los siguientes enlaces:

Video institucional Cuenta Pública

Video Cuenta Pública gestión 2024

https://www.youtube.com/watch?v=7bZb5sG21b4
https://www.youtube.com/watch?v=MHQI23n73qc


IV. Contenidos de la Cuenta
Pública

Antecedentes Generales 
Gestión Institucional: Marco General y
Ejecución.
Balances de la Ejecución Presupuestaria y
Situación Financiera: 6
Presupuestos vigentes entre 2021 y 2025 
Organigrama 
Gestión 2024. Asegurando la Correcta
Entrega de las Prestaciones de la
Seguridad Social. 
Seguridad y Salud en el Trabajo,
fiscalización y regulación.
Beneficios Sociales, fiscalización.
Administración Financiera de Beneficios
Sociales.

https://docs.google.com/document/d/1Mqvd-mQ3hr32H1IiwOvglYT15Ha-Pye8/edit#heading=h.xxyzi44t4w0k
https://docs.google.com/document/d/1Mqvd-mQ3hr32H1IiwOvglYT15Ha-Pye8/edit#heading=h.xxyzi44t4w0k
https://docs.google.com/document/d/1Mqvd-mQ3hr32H1IiwOvglYT15Ha-Pye8/edit#heading=h.gr8h9yzdj7jx
https://docs.google.com/document/d/1Mqvd-mQ3hr32H1IiwOvglYT15Ha-Pye8/edit#heading=h.gr8h9yzdj7jx
https://docs.google.com/document/d/1Mqvd-mQ3hr32H1IiwOvglYT15Ha-Pye8/edit#heading=h.8b3y2rkmglmz
https://docs.google.com/document/d/1Mqvd-mQ3hr32H1IiwOvglYT15Ha-Pye8/edit#heading=h.8b3y2rkmglmz
https://docs.google.com/document/d/1Mqvd-mQ3hr32H1IiwOvglYT15Ha-Pye8/edit#heading=h.b72eqn3b0vuc
https://docs.google.com/document/d/1Mqvd-mQ3hr32H1IiwOvglYT15Ha-Pye8/edit#heading=h.b72eqn3b0vuc
https://docs.google.com/document/d/1Mqvd-mQ3hr32H1IiwOvglYT15Ha-Pye8/edit#heading=h.b72eqn3b0vuc
https://docs.google.com/document/d/1Mqvd-mQ3hr32H1IiwOvglYT15Ha-Pye8/edit#heading=h.30n98l6iwjx
https://docs.google.com/document/d/1Mqvd-mQ3hr32H1IiwOvglYT15Ha-Pye8/edit#heading=h.30n98l6iwjx
https://docs.google.com/document/d/1Mqvd-mQ3hr32H1IiwOvglYT15Ha-Pye8/edit#heading=h.z29pd1t9fuv1
https://docs.google.com/document/d/1Mqvd-mQ3hr32H1IiwOvglYT15Ha-Pye8/edit#heading=h.z29pd1t9fuv1
https://docs.google.com/document/d/1Mqvd-mQ3hr32H1IiwOvglYT15Ha-Pye8/edit#heading=h.z29pd1t9fuv1
https://docs.google.com/document/d/1Mqvd-mQ3hr32H1IiwOvglYT15Ha-Pye8/edit#heading=h.z29pd1t9fuv1
https://docs.google.com/document/d/1Mqvd-mQ3hr32H1IiwOvglYT15Ha-Pye8/edit#heading=h.wkaw44e7f5c8
https://docs.google.com/document/d/1Mqvd-mQ3hr32H1IiwOvglYT15Ha-Pye8/edit#heading=h.yrat6osjwz2h
https://docs.google.com/document/d/1Mqvd-mQ3hr32H1IiwOvglYT15Ha-Pye8/edit#heading=h.81bs9ji38guc
https://docs.google.com/document/d/1Mqvd-mQ3hr32H1IiwOvglYT15Ha-Pye8/edit#heading=h.mskxt82kfdwy
https://docs.google.com/document/d/1Mqvd-mQ3hr32H1IiwOvglYT15Ha-Pye8/edit#heading=h.62qjvqoyh3hx
https://docs.google.com/document/d/1Mqvd-mQ3hr32H1IiwOvglYT15Ha-Pye8/edit#heading=h.q0p9piyuioen
https://docs.google.com/document/d/1Mqvd-mQ3hr32H1IiwOvglYT15Ha-Pye8/edit#heading=h.q0p9piyuioen


IV. Contenidos de la Cuenta
Pública

Atención Ciudadana Oportuna y de Calidad.
Difusión de los Derechos de la Seguridad
Social y participación en otras instancias.
Ejecución de las Modalidades Formales y
Específicas de Participación Ciudadana en
la Gestión Pública.
Proyectos Estratégicos y Modernización
(Énfasis en la mejora continua).
Otros avances en desarrollo.

ANEXOS

ANEXO 1. Mesas de trabajo sobre
prevención y vigilancia 2024.
ANEXO 2: Listado de circulares emitidas de
la Intendencia de Seguridad y Salud en el
Trabajo.
ANEXO : Listado de circulares emitidas de la
Intendencia de Beneficios Sociales.

https://docs.google.com/document/d/1Mqvd-mQ3hr32H1IiwOvglYT15Ha-Pye8/edit#heading=h.j1aib7harw95
https://docs.google.com/document/d/1Mqvd-mQ3hr32H1IiwOvglYT15Ha-Pye8/edit#heading=h.9qvgt6ezobit
https://docs.google.com/document/d/1Mqvd-mQ3hr32H1IiwOvglYT15Ha-Pye8/edit#heading=h.9qvgt6ezobit
https://docs.google.com/document/d/1Mqvd-mQ3hr32H1IiwOvglYT15Ha-Pye8/edit#heading=h.2tlmjx35y6va
https://docs.google.com/document/d/1Mqvd-mQ3hr32H1IiwOvglYT15Ha-Pye8/edit#heading=h.2tlmjx35y6va
https://docs.google.com/document/d/1Mqvd-mQ3hr32H1IiwOvglYT15Ha-Pye8/edit#heading=h.2tlmjx35y6va
https://docs.google.com/document/d/1Mqvd-mQ3hr32H1IiwOvglYT15Ha-Pye8/edit#heading=h.tm2xxkmkbb5f
https://docs.google.com/document/d/1Mqvd-mQ3hr32H1IiwOvglYT15Ha-Pye8/edit#heading=h.tm2xxkmkbb5f
https://docs.google.com/document/d/1Mqvd-mQ3hr32H1IiwOvglYT15Ha-Pye8/edit#heading=h.mgw8c7ogrfzx
https://docs.google.com/document/d/1Mqvd-mQ3hr32H1IiwOvglYT15Ha-Pye8/edit#heading=h.ic3zp1x1iqvh
https://docs.google.com/document/d/1Mqvd-mQ3hr32H1IiwOvglYT15Ha-Pye8/edit#heading=h.qopjdjixnjc8
https://docs.google.com/document/d/1Mqvd-mQ3hr32H1IiwOvglYT15Ha-Pye8/edit#heading=h.qopjdjixnjc8
https://docs.google.com/document/d/1Mqvd-mQ3hr32H1IiwOvglYT15Ha-Pye8/edit#heading=h.fnhrafrej0ev
https://docs.google.com/document/d/1Mqvd-mQ3hr32H1IiwOvglYT15Ha-Pye8/edit#heading=h.fnhrafrej0ev
https://docs.google.com/document/d/1Mqvd-mQ3hr32H1IiwOvglYT15Ha-Pye8/edit#heading=h.fnhrafrej0ev
https://docs.google.com/document/d/1Mqvd-mQ3hr32H1IiwOvglYT15Ha-Pye8/edit#heading=h.oclw3uclpf7j
https://docs.google.com/document/d/1Mqvd-mQ3hr32H1IiwOvglYT15Ha-Pye8/edit#heading=h.oclw3uclpf7j


Cuenta pública participativa
gestión 2024

Jueves 7 de agosto
9:30 horas


