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Resumen Cuenta Publica 2020
de la Superintendencia de Seguridad Social

A continuacion presentamos un resumen de nuestra Cuenta Publica 2020
con el objetivo de informar a la ciudadania la gestion de nuestra institu-
cion durante el ano 2020.

Dejamos a disposicion ademas, un formulario de consultas sobre nuestra
Cuenta Pablica, que seran respondidas en el correo que nos indiques.

Agradecemos tu interés en esta importante instancia de participacion de
la gestion publica.
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¢Quiénes somos y qué hacemos?

Somos la Gltima instancia de reclamacion de problemas de salud de la ciudadania (co-
man y laboral).

Regulamos, fiscalizamos, resolvemos y divulgamos sobre el derecho a la seguridad
social

Fiscalizamos a otros servicios del sector publico (bienestares y comités paritarios)

Administramos fondos nacionales (Bono Aporte Familiar Permanente, Asignacion Fa-
miliar, Subsidio Empleo Joven, Subsidio Empleo Mujer y otros)

Garantizar el acceso de los ciudadanos y las ciudadanas a los bene-
ficios de los regimenes de seguridad social a través de la regulacion
y su difusion, supervigilancia y resolucion de contiendas, en el am-
bito de nuestra competencia, con calidad, eficiencia, oportunidad y
cercania.

Ser reconocidos como una institucion innovadora y referente técni-
co en el ambito de la seguridad social, que crea valor publico.

¢A quienes fiscalizamos Integralmente?
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Instituto de Seguridad Laboral.

Cajas de Compensacion de Asignacion Familiar

Servicios de Bienestar del Sector Plblico

Comités Paritarios de Higiene y Seguridad del Sector Piblico

Comision Médica de Reclamos de la Ley N°©16.744
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¢A quiéenes fiscalizamos en materias especificas?

Caja de Prevision de la Defensa Nacional

Direccion de Prevision de Carabineros de Chile

Servicios de Tesorerias

Companias de Seguros de Vida

Instituciones de Salud Previsional
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Servicios PUblicos (Sence, Min. Desarrollo Social, IPS, etc.)

Servicios PUblicos descentralizados

Municipalidades
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Aspectos relevantes de la gestion 2020

Ingreso de reclamos por la Web institucional
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Solicitudes y beneficios de la Licencia médica Preventiva Parental

Accion SUSESO Covid-19
v Licencia Médica Preventiva Parental (LMPP)

v+ Covertura Seguro Ley N° 16.744 Trabajadores/as establecimien-
tos de Salud

+ Regulacion Trabajo a distancia Sector privado

+ Bonos COVID-19

' Ingreso Minimo Garantizado

v Proteccion el Empleo (LM - SIL - Asig. Fam. Y SANNA)

v Circular Portabilidad Financiera

Seguro de Acompanamiento de nifias y ninos SANNA

Reduccion de tasa de accidentes y mortalidad
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Intendencia Seguridad y Salud en el Trabajo

-
\Cobertura a trabajadores/as por Covid-19 (Ley N©16.744)

fCaliﬁcacic’)n de origen (laboral o comn) de accidentes ocurridos en trabajo a
\distancia/teletrabajo.

fObligaciones de empresas con administracion delegada del Seguro de Acci-
\dentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales.

KMejora en instrumento EPT para la calificacion de origen de enfermedad pro-
\fesional.

Mejora en reporteria de los OA a los sistemas de informacion de SUSESO.

o

KActualizacic’)n de normativa sobre gestion de riesgos psicosociales en el tra-
\bajo.

Propuesta modificacion DS N° 67 Congelamiento tasas 2021 (Covid-19 laboral)

KAdaptaciones en instrucciones sobre Cobertura a trabajadores/as por Covid-19
\(Ley N°16.744)

Norma de aplicacion de Protocolo de Vigilancia Covid-19 (ambiental y de salud)

o

/Cumplimiento de nueva ley sobre Protocolos Sanitarios Covid-19 en las em-
\presas

Normativa sobre gestion de riesgo reputacional y cumplimiento corporativo.

o

Gestion de riesgos de seguridad de la informacion.

fDesarrollo de nuevo modulo de informacion a reportar por los OA a SUSESO
\(EPT, prevencion, otras).
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/ SANNA: Regulacion cuarta y dltima contingencia cubierta Ley (accidente

K grave).
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4 Proyecto piloto pago directo Asignaciones Familiares CCAF 18.

< Regulacion Mejora de Informacion de Remuneraciones en sistema CCAF.

/ Regulacion unificada y complementada en materia de causales de rechazo
\ de Licencia Médica.

< Actualizacion de Regulacion Licencia Médica Electronica.

/ Regulacion unificada y complementada en materia de gobiernos corporati-
\ vos CCAF

. . . . .

\ Circular de ciberseguridad y gestion de riesgos CCAF

Desafios 2021

Fiscalizacion Intendencia Seguridad y Salud en el Trabajo

Fiscalizacion Intendencia Beneficios Sociales

Desafio Procedimiento Administrativo Electronico (PAE)

Teletrabajo
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