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	untitled1: 38-2022/IFE32 
	untitled2: 27 de octubre de 2022  
	untitled3: 
	untitled4: Agosto y septiembre de 2022    
	untitled5: Pontificia Universidad Católica de Chile Administrador Delegado     
	untitled6: CODELCO Divisiones Salvador, El Teniente, Chuquicamata y Andina Administrador Delegado     
	untitled7: Fiscalización del Proceso de Calificación de Enfermedades de Administradores Delegados de la Ley N° 16.744     
	untitled8: Verificar la correcta aplicación de los Protocolos de Calificación de Enfermedades Profesionales establecido en el Compendio de Normas de la Ley N° 16.744 por parte de los Administradores Delegados. 
	untitled9: Se revisarán los procedimientos internos de los Administradores Delegados sobre el Proceso de Calificación de Enfermedades Profesionales, a través de la revisión de documentos acerca de la calificación de enfermedades profesionales vigentes a la fecha de la fiscalización, junto con reuniones con directivos de las siguientes entidades: Codelco Divisiones El Teniente, Andina, El Salvador, Chuquicamata y Administración Delegada de la Pontificia Universidad Católica de Chile.    
	untitled10: Se solicitó a los diferentes organismos administradores documentos  acerca de la Calificación de Enfermedades Profesionales vigentes a la fecha de la fiscalización, los que fueron revisados por profesionales médicos(as) de la Superintendencia de Seguridad Social, de acuerdo a los requerimientos establecidos en la normativa. Se sostuvieron reuniones con las Entidades para realizar un levantamiento del proceso de calificación de enfermedades. 
	untitled11: La figura y labores del Médico del Trabajo en cuanto al proceso de Calificación aparecen mencionadas en su procedimiento, pero con inexactitudes. En efecto, por una parte, en dicho documento queda explícita sólo una de las instancias en las que el Médico del Trabajo puede calificar en forma abreviada (casos que le sean derivados por el médico evaluador).Además, en el documento remitido se señala en la letra c): “Si durante la evaluación clínica realizada conforme a este protocolo, o en experiencia del Médico de Trabajo, se diagnostica una enfermedad incluida en el artículo 19 del D.S 109 de 1968 del Ministerio del Trabajo y Previsión Social, pero que impresiona de origen no laboral”, texto que difiere de lo establecido en el Compendio Normativo. 
	untitled12: La Administración Delegada Pontificia Universidad Católica de Chile revisará el protocolo interno y corregirá las indicaciones de acuerdo a lo establecido en el Compendio Normativo.      

	untitled13: Su procedimiento considera en sus objetivos “Aplicar la normativa vigente por la Superintendencia de Seguridad Social (SUSESO), en la prevención, evaluación y calificación de TMERT”. Sin embargo, la prevención de patologías músculo esqueléticas de extremidad superior no es abordada en este documento.      
	untitled14: La Administración Delegada Pontificia Universidad Católica de Chile revisará el protocolo interno y corregirá las indicaciones de acuerdo a lo establecido en el Compendio Normativo.      

	untitled15: Esta Superintendencia establece en su normativa que el Administrador Delegado debe emitir la Denuncia Individual de Enfermedad Profesional, 24 horas después de que el trabajador manifiesta que padece una enfermedad o presenta síntomas que presumiblemente tienen origen profesional. Este plazo no estaba mencionado en los procedimientos que envió la Administración Delegada.       
	untitled16: La Administración Delegada Pontificia Universidad Católica de Chile incorporará el plazo en el Protocolo Interno.      

	untitled17: El Administrador Delegado después de emitir la Denuncia Individual de Enfermedad Profesional, deber someter al trabajador(a) a la evaluación clínica correspondiente, dentro del plazo máximo de 7 días corridos. Esto, con el objetivo de que el trabajador(a) tenga una atención oportuna. Este plazo no está registrado en los procedimientos enviados.     
	untitled18: La Administración Delegada Pontificia Universidad Católica de Chile incorporará en el Protocolo Interno el plazo de 7 días máximo.      

	untitled19: En relación al Protocolo de calificación de enfermedades profesionales de la voz, la normativa establece que la evaluación inicial del paciente debe ser realizada por un médico evaluador, que debe contar con un curso específico de 16 horas de extensión sobre enfermedades ocupacionales de la voz. Este curso de 16 horas específico de patologías de la voz no se establece ni en los procedimientos ni en los protocolos de la Administración Delegada.
	untitled20: La Administración Delegada Pontificia Universidad Católica de Chile gestionará el curso de enfermedades profesionales de la voz indicado en el compendio normativo para los médicos evaluadores de enfermedades ocupacionales de la Administración Delegada.

	untitled21: En los documentos enviados por la Administración Delegada no se incluyeron el Protocolo General de Calificación de Enfermedades Profesionales y Protocolo de Patologías Dermatológicas, según la normativa establecida por esta Superintendencia.       
	untitled22: La Superintendencia reiteró la Administración Delegada Pontificia Universidad Católica de Chile la instrucción de elaborar un Protocolo General de Calificación de Enfermedades Profesionales y Protocolo de Patologías Dermatológicas.      

	untitled23: El Compendio Normativo establece que “Será responsabilidad del directorio de cada mutualidad y del Director Nacional del Instituto de Seguridad Laboral, la realización de una auditoría interna anual al proceso de calificación de las enfermedades profesionales, respecto de los casos ingresados con DIEP durante el año calendario respectivo.” Esto, no es obligación para los Administradores Delegados, no obstante, es recomendable la realización de auditorías periódicas.      
	untitled24: La Administración Delegada Pontificia Universidad Católica de Chile generará un cronograma para realizar auditorías internas de forma semestral respecto de los ingresos de enfermedades profesionales. Estas auditorias permitirán evidenciar errores en el proceso de calificación y mejorarlos.       

	untitled25: El relación al Estudio de Puesto de Trabajo (estudio en donde se observa el puesto de trabajo y posibles factores de riesgo de la enfermedad profesional en estudio, necesario para decidir si una enfermedad se califica como laboral o común), éste debe ser  realizado por un kinesiólogo o terapeuta ocupacional. También podrá efectuarlo otro profesional con, a lo menos, 3 años de experiencia en Estudios de Puestos de Trabajo para enfermedades músculo esqueléticas de extremidad superior. Cabe señalar, que la Administración Delegada no efectúa los Estudios de Puesto de Trabajo, sino que le delega su ejecución a otra empresa. La Superintendencia requiere que la Administración Delegada establezca acciones de control para asegurar el cumplimiento normativos por parte de la empresa externa.
	untitled26: La Administración Delegada Pontificia Universidad Católica de Chile se asegurará que los profesionales que realizan los Estudios de Puesto de Trabajo que encarga, cumplan con los requerimientos que se mencionan.       

	untitled27: En los documentos enviados por Codelco se evidenció que existen dos instancias de Calificación, una en la Subcomisión Divisional de Calificación de Enfermedades Profesionales (SCCEP) y otra en la Comisión Calificadora de Enfermedades Profesionales (CCEP). Esto, no se ajusta a la normativa de esta Superintendencia que establece que es exclusivamente el Comité de Calificación el organismo encargado de determinar si una enfermedad es de origen laboral o común.
	untitled28: CODELCO Divisiones Salvador, El Teniente, Chuquicamata y Andina Administrador Delegado actualizará los procedimientos internos incorporando la observación.      

	untitled29: Al analizar los documentos enviados por la Administración Delegada, no se encuentran el Protocolo General de Calificación de Enfermedades Profesionales, ni los protocolos específicos fiscalizados en esta instancia (Protocolo de patologías Musculo esqueléticas de Extremidad Superior, de Salud Mental, Dermatológicas y de la Voz).      
	untitled30: CODELCO Divisiones Salvador, El Teniente, Chuquicamata y Andina Administrador Delegado elaborará los Protocolos mencionados de acuerdo a la normativa SUSESO.       

	untitled31: La normativa establece que el organismo administrador delegado debe emitir la Denuncia Individual de Enfermedad Profesional, 24 horas después de que el trabajador manifiesta manifiesta que padece una enfermedad o presenta síntomas que presumiblemente tienen origen profesional. Este plazo no está mencionado en los procedimientos que envió la Administración Delegada.      
	untitled32: CODELCO Divisiones Salvador, El Teniente, Chuquicamata y Andina Administrador Delegado actualizará el flujograma interno y se incorporará el plazo mencionado.       

	untitled33: El Compendio Normativo establece que “Será responsabilidad del directorio de cada mutualidad y del Director Nacional del Instituto de Seguridad Laboral, la realización de una auditoría interna anual al proceso de calificación de las enfermedades profesionales, respecto de los casos ingresados con DIEP durante el año calendario respectivo.” Esto, no es obligación para los Administradores Delegados, no obstante, es recomendable la realización de auditorías periódicas.      
	untitled34: CODELCO Divisiones Salvador, El Teniente, Chuquicamata y Andina Administrador Delegado evaluará la pertinencia y se incorporará en la actualización de sus procedimientos internos.       
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