
(Corresponde a la descripción de los hallazgos detectados en la fiscalización y las acciones a desarrollar por la Entidad para subsanar 
los hallazgos de acuerdo al plan de trabajo enviado y aprobado por esta Superintendencia, cuando corresponda)


	untitled1: 04-2022/IFE12
	untitled2: 20 de 05 de 2022
	untitled3: 
	untitled4:  Asociación Chilena de Seguridad
	untitled5: Mutual de Seguridad de la CChC
	untitled6: Instituto de Seguridad del Trabajo
	untitled7: Fiscalización al proceso de reembolsos por subsidios por parte de los OA a los servicios públicos.
	untitled8: Verificar el correcto reembolso por subsidios por parte de los OA a los servicios públicos, producto de incapacidad temporal por accidentes del trabajo o enfermedades profesionales.
	untitled9: Enero - Marzo  de 2022
	untitled10: Esta fiscalización contempla la revisión trimestral, en referencia a los últimos meses disponibles, respecto de la ACHS, MUSEG, IST e ISL; sobre entidades del sector público (municipalidades, corporaciones municipales y servicios públicos en general).
	untitled11: La metodología implica ejecutar consultas de base de datos a los sistemas informaticos de SUSESO, para obtener aquellos casos de trabajadores siniestrados por los cuales se presenten CUN con días perdidos y cuyas entidades empleadoras del servicio público no ha recibido  el correspondiente reembolso de parte del Organismo Administrador pertinente. 
A esa muestra se le hará seguimiento para verificar el estado de cada caso y se analizará la evolución del número de casos y, si corresponde, se enviará la nómina con los registros por mes al Organismo Administrador, solicitando su análisis y aclaración.
En caso de evidenciar errores o incumplimientos en la información, se solicitará la confección de un Plan de Trabajo que identifique medidas para subsanarlas, el reenvío de la información o iniciar un proceso sancionatorio.

	untitled12: Aplicada la metodología descrita, se detectaron 10 casos, en los cuales las entidades empleadoras correspondientes, no han recibido el reembolso de los subsidios pertinentes, según registros de la Asociación Chilena de Seguridad. 
	untitled13: La ACHS aportó información detallada para cada caso según lo requerido por esta Superintendencia, y el plan de trabajo correspondiente, y respaldos, de los 10 casos representados:  
> En 3 casos, según registros de ACHS se encontraban pagados, por lo que se reportará en ese sentido a los sistemas SUSESO.
> En 7 casos, el estado es en "proceso de pago", el cual no se ha terminado debido a que la entidad empleadora no ha enviado la documentación necesaria para el pago de los subsidios. En ese sentido, se realizan tres notificaciones a las empresas solicitando información, según la siguiente lógica: i)Notificación al día siguiente de la fecha de inicio de reposo; ii)Notificación Quincenal; iii)Boletín mensual enviado por el área comercial.
En consideración a los antecedentes dispuestos, SUSESO, revisará la evolución de los casos de la muestra.
	untitled14: Aplicado la metodología descrita en la fiscalización, se detectaron 405 casos, en los cuales las entidades empleadoras correspondientes (96), no han recibido el reembolso de los subsidios involucrados. 
	untitled15: La Mutual de la CChC analizó el detalle de los casos expuestos concluyendo lo siguiente:
> 61 casos pagados o en proceso de pago a las instituciones;
> 66 casos con documentación de cálculo incompleta; > 270 casos sin documentación de cálculo; Para estos dos grupos de casos, la Mutual realiza acciones de manera continua, como la generación de notificaciones a los beneficiarios indicando la documentación necesaria para el cálculo y posterior pago de beneficio económico; e incentivos a los beneficiarios para el ingreso al portal de atención y subida o carga de información necesaria para el cálculo de SIL, entre otras.
> 8 casos rechazados:  La entidad señala rechazo por; i) 2 casos rechazados por contraloría médica la que no encontró relación entre el período de reposo y el de la patología;  ii) 4 casos que no cuentan a la fecha del reposo, con DIAT empleador, registro de cotizaciones con empresa adherente de Mutual ni algún otro antecedente que acrediten que a la fecha de reposo mantenía una relación laboral con alguna empresa; iii) 1 caso donde el periodo de RELA fue rechazado debido a que cursaba licencia médica común; y iv) 1 caso que el médico tratante dejó el reposo sin efecto.
En consideración a los antecedentes dispuestos, SUSESO, revisará la evolución de los casos de la muestra. 
	untitled16: Aplicado la metodología de la fiscalización, se detectaron 429 casos, en los cuales las entidades empleadoras correspondientes (56), no han recibido el reembolso de los subsidios pertinentes.
	untitled17: El IST analizó el detalle de los casos expuestos concluyendo lo siguiente:
> 17 casos ya se encuentran pagados.
> 3 casos se encuentran disponibles para ser pagados.
> 123 casos cuya documentación incompleta, para lo que se notificará a la empresa el detalle de la documentación que le falta por entregar, para que IST pueda efectuar los cálculos y pagos de los respectivos subsidios.
> 286 casos, para los que IST no ha recibido documentación, que permita efectuar el cálculo y pago de los subsidios. Se notificará a la empresa de la situación informándole, además la fecha de prescripción del cobro de dichos subsidios.
En consideración a los antecedentes dispuestos, SUSESO, revisará la evolución de los casos de la muestra.
	untitled18: Para el Instituto de Seguridad Laboral, no estuvo disponible información para aplicar la metodología de la fiscalización.
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