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En uso de las atribuciones que le confiere la Ley N° 16.395 y el D.F.L. N° 150, de 1981, del
Ministerio del Trabajo y Prevision Social, esta Superintendencia a objeto de fiscalizar los
regimenes de prestaciones familiares y subsidio familiar, asi como validar y mejorar la
informacion contenida en la base de datos del Sistema de Informacion de Apoyo a la Gestién y
Fiscalizacion de los Regimenes de Prestaciones Familiares y Subsidio Familiar (SIAGF), y como
parte del programa disefiado para tales efectos, ha identificado aquellos causantes respecto de los
cuales se estd produciendo una duplicidad indebida de beneficios. Ademas, ha realizado una serie
de validaciones, con informacion aportada por otras instituciones, para verificar el cumplimiento
de los requisitos de renta y edad de los causantes de asignacion familiar registrados en el SIAGF.
Al respecto, se imparten las siguientes instrucciones:

1. DUPLICIDAD DE BENEFICIOS

De acuerdo con lo dispuesto por el articulo 6° del D.F.L. N° 150 ya citado, los causantes no
deben dar derecho a mas de una asignacion familiar por cada uno de ellos, aun cuando el
beneficiario estuviere acogido a diversos regimenes previsionales y desempefiare trabajos
diferentes y ain cuando pudieren ser invocados en dicha calidad por dos 0 mds personas.

Por su parte, el inciso primero del articulo 8° de la Ley N° 18.020 sefiala que el subsidio familiar
es incompatible con los beneficios del Sistema Unico de Prestaciones Familiares establecido en
el mencionado DFL N° 150, y que en caso que una persona pudiere ser causante de ambas
prestaciones, debera optar por una de ellas. El inciso segundo del mismo articulo dispone que el
causante solo da derecho a un subsidio, aun cuando pudiere ser invocado en dicha calidad por
mas de un beneficiario.

Para verificar el cumplimiento de las disposiciones anteriores, esta Superintendencia realiz6 el
cruce de la informacion sobre los causantes de asignaciones familiares y maternales y de
subsidios familiares ingresada al Sistema de Informacién de Apoyo a la Gestion y Fiscalizacion
de los Regimenes y Prestaciones Familiares y Subsidio Familiar (SIAGF) por las distintas
entidades administradoras de dichos beneficios, detectando una gran cantidad de casos que a
pesar de las regularizaciones que se han realizado desde el afio 2008 a la fecha, aiin aparecian en
el SIAGF, al 10 de septiembre de 2012, causando mas de un beneficio, ya sea de asignacion
familiar o de subsidio familiar o de ambos.

En la Némina N° 1, que se adjunta a esta Circular para cada entidad en particular, se muestran
los causantes que en el SIAGF aparecian reconocidos por la respectiva entidad, y cuyo
reconocimiento se encontraba vigente a la fecha indicada, y que ademas aparecian con otro
reconocimiento, ya sea de asignacion familiar o maternal o de subsidio familiar, en la misma
entidad o en otra entidad, y cuyo reconocimiento fue efectuado por un mismo beneficiario o por
distintos beneficiarios. Para tal efecto, se muestran las tuplas completas de los causantes que se
encontraban en la situacion indicada.

2. INCUMPLIMIENTO DEL REQUISITO DE EDAD DE LOS CAUSANTES DE
ASIGNACION FAMILIAR ESTUDIANTES

El articulo 3° del citado D.F.L. N° 150, establece que son causantes de asignacion familiar, entre
otros, los hijos y los adoptados mayores de 18 afios de edad y hasta los 24 afios, solteros, que
sigan cursos regulares de ensefianza media, cientifico humanista, técnica, especializada o
superior, en instituciones del Estado o reconocidas por éste. Son también causantes los nietos y
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bisnietos, huérfanos de padre y madre o abandonados por éstos y los sefialados en las letras f) y
g) de dicho articulo 3°, que se encuentran en las mismas condiciones indicadas.

Para verificar el cumplimiento del requisito de edad anterior, se realizo una validacion con la
base de datos del Servicio de Registro Civil e Identificacion (S.R.C.E.l.) de todos aquellos
causantes registrados como vigentes en el SIAGF al 31 de julio de 2012. Producto de ello, se
generd la Nomina N° 2 con todos aquellos causantes de asignacion familiar a los que se les
exigia la condicion de estudiantes, que al 31 de diciembre de 2011 tenian 24 o mas afios de edad,
pero que, al 31 de julio de 2012, aparecian en el SIAGF con reconocimiento vigente. Dicha
némina contiene los siguientes campos: Rut beneficiario, digito verificador del Rut, nombre
beneficiario, Rut causante, digito verificador del Rut, nombre del causante, fecha de nacimiento
del causante, codigo tipo de causante, tipo de causante y fecha de nacimiento del causante.

3. REMISION DE NOMINAS

Para efectos de la regularizacion que deben efectuar las entidades administradoras de los
regimenes de prestaciones familiares y subsidio familiar, esta Superintendencia remite a cada
entidad, adjuntas a esta Circular, las ndminas de causantes que se encuentran en alguna de las
situaciones anteriormente indicadas. Las ndéminas se adjuntaran en CD o en papel segin el
tamaifio de las mismas, y contienen solo los casos de causantes o beneficiarios de la respectiva
entidad que se encuentran en alguna de las situaciones indicadas. Por tanto, no se adjuntaran
nominas a aquellas entidades que no tengan causantes objetados por alguna de las causales
tratadas en esta Circular.

4. PROCEDIMIENTO DE REGULARIZACION

Las entidades administradoras deberan iniciar el proceso de regularizacién de los casos incluidos
en las nominas a que se ha hecho referencia en los puntos 1 y 2 anteriores, con una exhaustiva
revision de todos los datos relativos a los reconocimientos objetados, en especial los Rut de los
causantes y beneficiarios, para descartar que la irregularidad no sea efectiva sino que derive de
datos mal ingresados al SIAGF.

Cualquier error que se detecte en la informacion ingresada al SIAGF, debera ser inmediatamente
corregida conforme a las instrucciones existentes al respecto.

Una vez que se ha verificado que toda la informacion de las tuplas relacionadas con los casos
objetados esta correcta y que, por lo tanto, la objecion es efectiva, las entidades administradoras
deberan realizar las siguientes acciones especificas, seglin la ndmina de que se trate:

4.1. En el caso de la ndbmina a que se refiere el punto 1. de esta Circular, las entidades deberan
comunicar la irregularidad detectada a los beneficiarios que tienen reconocidos en la
entidad a los causantes que aparecen registrados en forma duplicada, entregandoles toda la
informacion de las tuplas en que aparece el causante, dandoles a conocer la normativa y
pidiéndoles que ejerzan el derecho a opcion que la legislacion les otorga. Si hay mas de un
beneficiario involucrado en la duplicidad, deberd informar si es €l o el otro beneficiario el
que mantendra el reconocimiento, entregando los antecedentes que respalden tal decision.
Al respecto, debe tenerse presente que es requisito comun a cualquier causante, el vivir a
expensas del beneficiario que los invoque, por lo que en los casos en que haya mas de un
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beneficiario que tenga reconocido a un mismo causante, se debera exigir la declaracion
jurada en que se sefiale a expensas de qué beneficiario vive el causante.

Si el beneficiario opta por el beneficio que tiene reconocido en la entidad, debera
comunicar dicha opcion a la otra u otras entidades involucradas conforme a los
antecedentes incluidos en la Nomina N° 1 que se les remitid. Si por el contrario, el
beneficiario opta por mantener el beneficio en la o en una de las otras entidades registradas
en la némina que se les remitio, se debe proceder a dictar la correspondiente resolucién de
extincion a contar de la fecha en que se produjo la duplicidad y a cobrar al beneficiario los
beneficios pagados indebidamente, registrando la extincion del reconocimiento en el
SIAGF. Similar procedimiento se debera seguir si se trata de diferentes beneficiarios.

Tratandose de la némina a que se refiere el punto 2. de esta Circular, las entidades deberan
verificar con la documentacion contenida en el respectivo expediente de asignacion
familiar, si efectivamente el causante se encontraba reconocido como causante estudiante
con obligacion de comprobar periddicamente que continuaba sus estudios, en cuyo caso el
beneficio debid extinguirse el 31 de diciembre del afio en que cumplié los 24 afios de edad,
0, si por el contrario, se trata de un causante invalido o discapacitado mental, u otro tipo de
causante al que no se le aplica el limite de edad para tener derecho a ser causante.
Verificado que el codigo tipo de causante estd bien asignado, las entidades deberan
extinguir el reconocimiento e ingresar dicha extincion en el SIAGF con fecha 31 de
diciembre del afio en que el causante cumplio los 24 afios de edad. Si por el contrario, el
causante es invalido y en el expediente se tiene la documentacion que respalda dicha
condicion, o se trata de otro tipo de causante, la entidad debera corregir en el SIAGF el
cddigo tipo de causante y el tipo de causante registrado.

REINTEGRO POR COBROS INDEBIDOS

Las entidades administradoras del régimen de prestaciones familiares deberan solicitar a los
beneficiarios 0 a quien corresponda, el reintegro de los beneficios percibidos indebidamente y
reintegrar los recursos recuperados al Fondo Unico de Prestaciones Familiares y Subsidios de
Cesantia o al Fondo Nacional de Subsidios Familiares, segun proceda.

3.1

32.

33

En el caso de las entidades administradoras del régimen de prestaciones familiares que en
la actualidad operan con el Sistema de Verificacion del Gasto Mensual (SIVEGAM),
deberan reintegrar los recursos recuperados al Fondo Unico de Prestaciones Familiares y
Subsidios de Cesantia, a través del citado Sistema, de acuerdo a las instrucciones
impartidas para tales efectos.

En el caso de las entidades administradoras del régimen de prestaciones familiares que aun
no comienzan a operar con el Sistema de Verificacion del Gasto Mensual (SIVEGAM),
deberan reintegrar los recursos recuperados al Fondo Unico de Prestaciones Familiares y
Subsidios de Cesantia, a través del deposito en la cuenta corriente N° 901034-3 del
BancoEstado — Sistema Unico de Prestaciones Familiares, de acuerdo a las instrucciones
impartidas en el punto 3 de la Circular N° 2.683, especificando en el campo referencia-
circular, el niimero correspondiente a la presente Circular.

En el caso de los subsidios familiares, el Instituto de Prevision Social debera reintegrar al
Fondo Nacional de Subsidio Familiar, a través del correspondiente depdsito en la cuenta
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corriente N° 901761-5 del BancoEstado, los subsidios familiares percibidos indebidamente
que recupere, ¢ incluir los montos recuperados en el Informe Financiero de dicho Fondo
del mes en que se recibi6 el reintegro. Esta partida del informe Financiero deberé estar
respaldada con una némina con la informacion requerida, en un archivo de texto (.txt), con

los campos separados por pipe ( | ), utilizando para ello el formato a que se refiere el punto
6 de la Circular N° 2.730.

6. PLAZOS

El plazo para efectuar las regularizaciones instruidas en el punto 4 de esta Circular sera de 30
dias a contar del segundo dia habil siguiente a la fecha de emision de la presente Circular.

Saluda atentamente a Ud.,

-y frts
MARIA JOSE ZA

SUPEI{{NTENDENTA

U/

f ﬂgTRIBUCION:

Instituto de Prevision Social (Adjunta néminas)

Cajas de Compensacion de Asignacion Familiar (Adjunta néminas)
Caja de Prevision de la Defensa Nacional (Adjunta néminas)
Direccion de Prevision de Carabineros de Chile (Adjunta néminas)
Instituto de Seguridad laboral (Adjunta néminas)

Mutualidades de la Ley N° 16.744 (Adjunta néminas)
Administradoras de Fondos de Pensiones (Adjunta néminas)
Compaiiias de Seguros de Vida (Adjunta néminas)

Servicios Publicos Centralizados (Adjunta néminas)

Servicios Publicos Descentralizados (Adjunta néminas)

Biblioteca del Congreso Nacional (Adjunta nominas)
Municipalidades (Adjunta néminas)
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