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1 REGLAS DE VALIDACIONES

Las  siguientes  tablas  muestran  los  códigos  y  mensajerías  para  cada
documento y ha sido segmentada de acuerdo a:

 Autenticación
 Ingreso de documentos (IDT1, IDT2, IDT3, IDT4)

En  las  siguientes  tablas  se  muestran  los  mensajes  de  error.  El  primer
número indica el nivel o capa de validación en la que se produjo el error y el
segundo número indica el mensaje a visualizar por el usuario.

Código Capa de validación

-1 Capa de Comunicación
-2 Capa de Schema
-3 Capa de Negocio
-4 Capa de Base de Datos
-5 otros



1 SERVICIO DE AUTENTICACIÓN

Servicio de Autenticación

Código Mensaje 
Usuario

Glosa 
Explicativa

Nivel
Validación

Detalle

-1 0 Obtención  de
Token válido /
Verificación
de token

El  funcionario  habilitado  de  la  Entidad
Administradora  ha  obtenido
exitosamente su Token de autenticación,
el  cual  le permite  utilizar los otros web
services. 
El funcionario ha validado exitosamente
su  Token  de  autenticación  (aún  está
vigente).

-1 1 Error
inesperado,
reintente  más
tarde. 

Ha ocurrido una falla en la comunicación
que  es  ajena  a  los  web  services
propiamente tales. 

-1 2 El  usuario y/o
Contraseña
es  (son)
inválido(s). 

(Código en desuso)

-1 3 No  se
informaron los
parámetros
necesarios 

(Código en desuso)

-1 4 Token
expirado

Token  ha  expirado,  ha  consumido  su
tiempo máximo de vigencia.





1 SERVICIO DE INGRESO DE DOCUMENTOS

Servicio de Ingreso de Documentos
Código

Mensaje
usuario

Glosa explicativa
Documento

Nivel
Validació

n

Detall
e IDT1 IDT2 IDT3 IDT4

-2 1 Documento
no válido 

XML mal formado 
X

X X X

-2 2 Documento
no válido

Mensaje de Schema XML. 
X

X X X

-2 3 Firma  no
válida

La firma digital dejó de  ser válida
porque  el  documento  fue
modificado.

X
X X X

-2 4 Firma  no
válida

Algunas  zonas  requeridas  como
requisito  para  la  firma  digital  del
documento   están  mal
referenciadas  (excluyendo la zona
O).

X
X X X

-3 1 Documento
no válido

RUT del empleador (ZONA_B) no 
es válido

X X

-3 14 Función  no
corresponde

La función no escorresponde al 
ingreso de documentos XML. (I) X

X X X

-3 15 Tipo
Documento
no existe

El  tipo  de  documento  no
corresponde: 
17=IDT1;  18=IDT2;  19=IDT3;
20=IDT4

X
X X X

-3 50 Documento
no válido

RUT  Representante  Legal
(ZONA_B) no es válido

X X



Servicio de Ingreso de Documentos
Código

Mensaje
usuario

Glosa explicativa
Documento

Nivel
Validació

n

Detall
e IDT1 IDT2 IDT3 IDT4

-3 109 Documento
no válido

El  RUT  de  la  Empresa
(ZONA_A_IDT)  no  es  válido.
(Validación módulo – 11).

X
X X X

-3 111 Documento
no válido

RUT  del  profesional  del  OA que
prescribe las medidas no es válido.
(Validación módulo – 11).

X

-3 112 Documento
no válido

RUT  del  profesional  de  OA que
realizó  el  seguimiento  de  las
medidas no es válido.  (Validación
módulo – 11).

X

-4 0 Documento
válido

Ingreso  de  documento  ha  sido
exitoso. X

X X X

-4 10 Acceso Problemas al accesar a la base de
datos. (Intente más tarde) X

X X X

-5 2 Error  en
autenticación

Campos de Token y/o Usuario y/o
Contraseña están vacíos X

X X X

-5 6 Documento
no ingresado

El  sistema  no  está  disponible.
(Intente más tarde) X

X X X

-5 9 Credenciales
no válidas

Cuenta  de  usuario  y/o  clave  no
válidos. X

X X X


